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Perfil Institucional de la Universidad UTE

Las bases de la Universidad UTE se establecieron con la creacion del Instituto
Tecnoldgico Equinoccial (ITl) en 19711, originalmente enfocada en la formacién técnica,
la institucidn creci6é rapidamente en prestigio y demanda. En 1986, fue transformada
oficialmente en la Universidad Tecnol6gica Equinoccial (UTE) mediante la Ley N.© 192,
ampliando su oferta educativa a diversas areas del conocimiento y consolidandose como
una universidad de proyeccion nacional e internacional. A lo largo de los afios, la
institucién ha evolucionado hasta convertirse en la Universidad UTE3, que refleja su
alineacion al crecimiento institucional, su compromiso con la excelencia académica y su
capacidad de adaptarse a un entorno globalizado.

La UTE es una institucién privada sin fines de lucro, plenamente integrada en el sistema
nacional de educacién superior ecuatoriana y regulada por la Ley Organica de Educacién
Superior (LOES). Esta regulacion garantiza su autonomia académica, administrativa y
financiera, permitiendo gestionar sus programas y procesos de manera independiente,
siempre alineada con estandares de calidad nacionales e internacionales.

La misién de la UTE es formar profesionales integrales con una sélida base ética,
humanista y técnica, capaces de liderar procesos de transformacion en los ambitos local,
regional y global. La universidad se enfoca en la investigacion cientifica, el desarrollo del
pensamiento critico y la vinculacion con la sociedad, contribuyendo al crecimiento
econdmico, social y cultural del pais, en consonancia con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS). En su vision, la UTE aspira a ser una institucion de referencia a nivel
regional, reconocida por su calidad educativa, su capacidad de innovacion y su
significativa contribucién en la investigacion®.

La oferta académica® de la UTE es amplia y variada, abarcando las areas de la salud,
ingenieria, ciencias sociales, arquitectura, turismo y veterinaria. Estas se encuentran
distribuidas a través de las 8 facultades de grado que mantiene la Universidad, las cuales
son la Facultad de Arquitectura y Urbanismo, la Facultad de Ciencias de la Ingenieria e
Industrias, la Facultad de Ciencias de la Salud “Eugenio Espejo”, la Facultad de Derecho,
Ciencias Administrativas y Sociales, la Facultad de Medicina Veterinaria y Agronomia, la
Facultad de Ciencias Gastrondmicas y Turismo, la Facultad de Odontologia y la Facultad
de Ciencias, Ingenieria y Construccion.

Ademas de los programas de grado, la UTE ofrece una amplia gama de posgrados y
carreras tecnolégicas. Los posgrados incluyen maestrias y especialidades en gestion

1 Registro Oficial Instituto Tecnoldgico Equinoccial

2 Registro Oficial Universidad Tecnoldgica Equinoccial
3 Reforma Universidad UTE

4 Estatuto de la Universidad UTE

5 Pagina WEB UTE

UNIVERSIDAD UTE


https://1drv.ms/b/c/f43be58c731027e2/EerbJ0tsgf1DsoDW3TppIc0BbtKEAtdCtq1D7fZyhq8LMg?e=XqtajR
https://1drv.ms/b/c/f43be58c731027e2/EX5ZZy9a6zZDmgVQseeWADYBCVGipGmOkiTKSJzrRqDTcw?e=Bok9hU
https://1drv.ms/b/c/f43be58c731027e2/ESYMcw4d7wVFgLtrkA9lYlkBRzVWHkboDlcixGxBnoXKBg?e=dwXWMm
https://1drv.ms/b/c/f43be58c731027e2/EV-x9GYGW15Ihc5_hYZlSncBgRJP9QUh9EupxcBuKi-cKw?e=gUhk3u
https://admisiones.ute.edu.ec/

empresarial, educacién, administracion de la salud y tecnologia, entre otros. Se imparten
en modalidades presencial, semipresencial, en linea e hibridas, lo que brinda flexibilidad
a los estudiantes para compatibilizar su formacion con otras responsabilidades. En
cuanto a las carreras tecnolégicas, se ofrecen programas en desarrollo de software y
marketing digital, orientados a la formacidn técnica en sectores estratégicos del pais.

La estructura de gobierno de la UTE esta disefiada para garantizar una gestion eficiente,
transparente y participativa. El Consejo Universitario es la maxima autoridad colegiada,
encargado de definir politicas estratégicas y tomar decisiones fundamentales. Colabora
estrechamente con el Rectorado, liderado por el Rector, quien implementa las decisiones
del Consejo Universitario. El gobierno universitario cuenta con el apoyo del
Vicerrectorado, la Direccion General Académica, la Direccion de Investigacion y la
Direccion de Vinculacién e Internacionalizacion, encargadas de supervisar y ejecutar las
actividades académicas, investigativas y de vinculacién, asegurando la excelencia en
cada érea.

En la UTE también destacan la Direccion de Planificacién, Evaluacion y Gestion de
Calidad, la Direccion General de Bienestar Estudiantil, la Direccion General
Administrativa, Financiera y de Gestion del Talento Humano, la Direccion General
Artistica, Cultural y Deportiva, y la Direccion de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion. Estas direcciones proporcionan apoyo integral tanto a estudiantes como
al personal académico y administrativo, trabajando en sinergia con las unidades
académicas y administrativas de cada facultad. La estructura organizativa se
complementa con diversas comisiones internas que gestionan areas clave, como la
evaluacion de calidad académica, la ética universitaria y la mejora continua de procesos®.

En cuanto a las funciones sustantivas, la Universidad UTE considera a la Investigacion
como un pilar fundamental y transversal entre las demas funciones. En 2023, la
universidad public6 179 articulos indexados en Scopus, posicionandose como una de las
principales universidades ecuatorianas en términos de produccion cientifica. Las areas
prioritarias de investigacion incluyen la salud, la ingenieria y el desarrollo sostenible, con
un enfoque en la solucion de problemas locales y globales. La UTE fomenta la
colaboracion interdisciplinaria y promueve la participacion activa de los estudiantes en
proyectos de investigacion, fortaleciendo su capacidad critica y analitica.

La Vinculacion e Internacionalizacion es otra funcion esencial de la universidad. A través
de convenios con entidades nacionales e internacionales, la UTE ha establecido una red
de cooperacién que facilita la movilidad académica y el intercambio de conocimientos.
Ha firmado convenios con mas de 100 universidades, permitiendo a estudiantes y
docentes participar en programas de intercambio, pasantias y proyectos conjuntos de

6 Estructura Organica Universidad UTE
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investigacion. Esta internacionalizacion ha mejorado la perspectiva global de la UTE y
ha fortalecido su red de contactos académicos y profesionales.

La UTE también se preocupa por el bienestar de su comunidad estudiantil,
implementando un programa de becas’ que beneficia a mas del 32% de su matricula,
asegurando que los estudiantes de sectores vulnerables puedan acceder a una
educacion superior de calidad. Este programa es gestionado por la Direccién General de
Bienestar Estudiantil, que coordina también varias iniciativas orientadas a mejorar y
apoyar el desarrollo adecuado de la vida universitaria de los estudiantes®.

En cuanto a su posicionamiento internacional, la UTE ha destacado en varios rankings
globales. En el QS World University Rankings: América Latina 2024, se encuentra en el
rango de 251-300, destacando en indicadores como la red de investigacion internacional
y la reputacion académica. Asimismo, en THE Impact Ranking 2023, ha sobresalido por
su contribucion a los ODS 4 (Educacion de Calidad) y ODS 10 (Reduccion de
Desigualdades), reafirmando su compromiso con la equidad social y la inclusién
educativa. En el THE Latin America Rankings 2023, la universidad ha mejorado su
puntuacion, avanzando en indicadores como Perspectiva Internacional y Citaciones.

Con més de 11 000 estudiantes y 1 200 docentes, la UTE es una comunidad vibrante y
dindmica que sigue creciendo cada afo. La Universidad trabaja constantemente para
mejorar sus procesos internos y su oferta educativa, buscando proporcionar una
formacion integral que responda a las demandas del mundo actual. Su enfoque en la
calidad educativa, la internacionalizacion, la investigacién y la vinculacion con la
sociedad la ha consolidado como una institucion de referencia en Ecuador y la region.

7 Reglamento de Becas y Ayudas Econdmicas de la Universidad UTE
8 Reglamento de Bienestar Universitario de la Universidad UTE
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Introduccion

El compromiso de la UTE con la calidad académica se ha reflejado en su evolucion a lo
largo de méas de 50 afios, consolidandose como una de las universidades privadas mas
importantes del Ecuador. A lo largo de su historia, supo adaptarse a las demandas del
entorno, manteniendo su identidad y respondiendo a las necesidades del pais.

La Universidad UTE, fiel a su mision de formar profesionales éticos y comprometidos con
el desarrollo social, econdmico y tecnoldgico, decidi6 emprender el proceso de
acreditacion internacional institucional. La acreditacion representd una oportunidad para
revisar y reflexionar sobre los logros alcanzados, los desafios actuales y las estrategias
para el fortalecimiento de la institucion en un entorno educativo cada vez mas exigente
y competitivo. En este contexto, la Universidad se sometié al proceso de acreditacion
con el Instituto Internacional para el Aseguramiento de la Calidad (IAC-CINDA), una
organizacion reconocida por su modelo de evaluacion que busca asegurar la calidad en
las instituciones de educacion superior en América Latina.

Con el objetivo de avanzar en este proceso, en enero de 2024, la Direccion de
Planificacion, Evaluacion y Gestion de Calidad convocé a representantes clave de las
unidades académicas y administrativas para formar el "Equipo Base". Este equipo
asumié la responsabilidad de abordar los aspectos a considerar en cada dimension,
criterio y subcriterio. Durante la reunion, se revisaron los documentos que se utilizarian
como instrumentos para la acreditacion internacional con IAC-CINDA, se explico el
proceso de evaluacion de resultados y se identificaron los documentos que servirian
como soporte o evidencia. Ademas, se acord6 que cada miembro debia identificar a su
par para la sede de Santo Domingo.

Este comité liderd la autoevaluacion institucional, coordiné el trabajo con las distintas
unidades y garantizé que el proceso cumpliera con los estandares de CINDA. Los
miembros del comité fueron seleccionados por su amplia experiencia y vision integral de
la institucidn. El proceso de acreditacion se enfocé en realizar un analisis critico de las
diferentes areas institucionales, identificando tanto las fortalezas como las oportunidades
de mejora. La autoevaluacion fue una herramienta valiosa para que la Universidad logre
identificar los aspectos que requieren ser potenciados o ajustados, tal como la normativa,
mecanismos y estrategias que aseguren su cumplimiento y alineacién plena a su mision,
vision y compromiso con la excelencia académica.

Asimismo, dentro de la Direccién de Planificacion, Evaluaciéon y Gestion de Calidad se
conformd un equipo técnico encargado de recopilar informacion documental y datos
estadisticos. Este equipo multidisciplinario fue responsable de procesar y analizar los
datos, integrando la informaciéon en un informe que reflejara de manera fiel el estado
actual de la Universidad UTE.
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La acreditacion institucional con CINDA evaludé las siguientes areas: Contexto
Institucional, Gobierno y Gestion, Funciones Institucionales en donde se incluyeron la
docencia, la investigacion y la vinculacion e internacionalizacién, Condiciones de
Operacién y la Capacidad de Autorregulacion. Esta evaluacion global aseguré que tanto
las actividades académicas como administrativas propias del quehacer universitario
fueran evaluadas con el objetivo de constatar su pertinencia con la mision, vision
institucional y con los estandares que el Modelo de CINDA exige.

El resultado de este proceso de autoevaluacion fue un Informe de Autoevaluacion
Institucional y un Plan de Mejora Institucional que permitiran a la UTE consolidarse como
una universidad de referencia en Ecuador y en la region, garantizando que sus
estudiantes reciban una formacién integral, innovadora y de alta calidad. Con este
proceso, la Universidad UTE reitera su compromiso con la excelencia académica y la
mejora continua, aspectos fundamentales para contribuir al desarrollo sostenible del
pais.
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Informe sobre las Dimensiones

1. Contexto Institucional

1.1. Misiény Propoésitos

1.1.1. Misiény Visidn

1.1.1.1. La misidn y visién institucionales son adecuadas para una institucién de educacién
superior y son concordantes con las normativas legales que ordenan el
funcionamiento de las instituciones de educacion superior del pais en el que esta
Opera.

La misién de la Universidad UTE enfatiza su compromiso con la creacion y difusion del
conocimiento a través de la investigacion, asi como su responsabilidad social en el desarrollo
econdmico, cultural y social del pais. Por su parte, la vision de la UTE establece la aspiracion de
convertirse en una universidad lider a nivel nacional, promoviendo el liderazgo, la innovacién en
la formacion, altos estandares de calidad y el desarrollo social. Estas declaraciones estan
formalmente consignadas en los articulos 2 y 3 del Estatuto de la Universidad® y se comunican
de manera efectiva a la comunidad universitaria a través de los canales oficiales de la institucion.

La mision y vision de la Universidad se encuentran alineadas con las normativas legales que
regulan el funcionamiento en Ecuador, en particular, se encuentran en concordancia con los Arts.
8y 13 de la Ley Organica de Educacion Superior (LOES)'°, que establecen los fines y funciones
gue deben cumplir las instituciones de educacion superior en el pais.

1.1.1.2. La institucién define sus funciones fundamentales, niveles de formacion y areas de
desarrollo atendiendo a su misién, vision y objetivos. Estas definiciones orientan
asimismo los procesos de admisién y formacion de sus estudiantes.

Segun el Art. 117 de la LOES™, las universidades son instituciones de docencia e investigacion
con autonomia para decidir sobre sus carreras y programas. La misma ley declara que las
funciones sustantivas de la educacion superior en el pais incluyen docencia, investigacion y
vinculacion con la sociedad. Estas son las funciones fundamentales que la institucion define a
partir de su Estatuto? y son integradas en la institucion a través de su Planificacion Estratégica®®
y Operatival4, tomando como base la normativa y mecanismos existentes.

9 Estatuto de la Universidad UTE, p.7

10 | ey Orgénica de Educacion Superior (LOES), p.5

11 | ey Orgéanica de Educacion Superior (LOES), p.39

12 Estatuto de la Universidad UTE

13 plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2021-2026
14 Plan Operativo Anual 2024-2025
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La UTE también mantiene su Modelo Educativo®®, el cual direcciona a las carreras y programas
de la institucion con un enfoque total en el estudiante, ademas de orientar y fomentar la
autonomia, el pensamiento critico y la resolucién de problemas, buscando una alineacién
coherente con la mision, vision y objetivos institucionales. Este modelo influye directamente con
los niveles de formacion que la institucion oferta que son tecnologias, carreras de pregrado,
maestrias en linea y especializaciones médicas. En cuanto a las &reas de desarrollo, la
Universidad cuenta con los Dominios Académicos?® que guian el Procedimiento de Presentacién
y Aprobacién de Carreras y Programas?’, el cual exige un andlisis de pertinencia que asegure la
articulacion de cada programa con la mision institucional y la planificacion estratégica vigente. Si
bien la aplicacion del Modelo Educativo ha sido efectiva hasta el momento, la Universidad ha
decidido actualizar este modelo durante el 2024, con el objetivo de alinearse a las nuevas
tendencias en el ambito educativo y en las necesidades del mercado laboral, queriendo lograr un
aprendizaje basado en competencias que les permitan a los estudiantes una formacion integral
adaptada a los nuevos avances tecnolégicos y a la globalizacion. La Universidad requiere iniciar
la transicion hacia el nuevo modelo en base a un plan de implementacién durante los préximos
anos, iniciando desde 2025.

La Universidad respalda el cumplimiento de estas funciones con la normativa institucional y la
Planificacion Estratégica y Operativa, las cuales establecen objetivos claros y medibles,
asignando recursos humanos, financieros y materiales, junto a un monitoreo periédico de la
Planificacién Operativa Anual'®, que permite constatar la alineacion y el cumplimiento con la
mision, visién y objetivos institucionales. No obstante, este monitoreo y cumplimiento de los
objetivos en las diferentes funciones requiere ser mejorado, por esta razén la Universidad
necesita trabajar en la reestructuracion del Sistema de Gestion de Calidad, el cual busca integrar
la normativa institucional y los procesos institucionales con indicadores medibles que permitan
asegurar la calidad y trazabilidad de datos en cada area de la Universidad. Esta iniciativa es
necesaria para lograr una mayor visualizacién de los resultados en espacios y areas estratégicas
gue aportan directamente al cumplimiento de la misidn, vision y objetivos institucionales.

1.1.1.3. La institucion reflexiona en torno a su quehacer, mision y objetivos atendiendo a las
demandas y necesidades de su medio local, regional y global, y define las formas en
las que se inserta en ellos.

La UTE ha establecido un Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI)!® que aborda siete
objetivos estratégicos, guiando asi las acciones y decisiones de la institucion. Esta planificacion
se complementa e implementa con la Planificacion Operativa Anual (POA)®, que permite dar
seguimiento y ejecutar las metas planteadas, siendo fundamental para medir el progreso y ajustar
estrategias segun las necesidades internas y externas que presenta la Universidad y el entorno.

El Modelo Educativo y Pedagdgico permite alienar los métodos de ensefianza y aprendizaje con
las mejores précticas y las necesidades del entorno. Las adaptaciones curriculares también son

15 Modelo Educativo de la Universidad UTE

16 Dominios Académicos de la Universidad UTE

17 Procedimiento de presentacion y Aprobacion de carreras y programas, p.1
18 Informe de Ejecucion del Plan Operativo Anual 2023

19 plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2021-2026

20 plan Operativo Anual 2024-2025
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esenciales para mantener la relevancia y la calidad de la formacion ofrecida, permitiendo a la
UTE responder de manera efectiva a los desafios educativos contemporaneos.

El disefio y redisefio de la oferta académica de grado y posgrado son aspectos clave que
demuestra la capacidad de la UTE para adaptarse a las demandas del mercado laboral. Si bien
los disefios y redisefios implementados por la institucion durante estos afios han mostrado
pertinencia, la institucién requiere el fortalecimiento del monitoreo o retroalimentacién de las
tendencias y necesidades laborales mediante la consolidacion del proceso de Seguimiento a
Graduados. Actualmente, la Universidad ha manejado el proceso de seguimiento a graduados
de manera descentralizada entre las facultades y carreras, por esta razén ha visto necesario la
consolidacion del proceso de seguimiento a graduados, iniciando con el proceso ejecutado por
la Consultora Strattos?!. Es necesario que la Universidad formalice este proceso no solo
respaldando a las iniciativas existentes, sino también establezca un seguimiento mas ordenado
y periddico que permita obtener mas datos mediante la consultoria y esto resulte en un andlisis
sobre ajustes a las carreras y programas de manera oportuna, asegurando asi que la oferta
académica esté acorde a las nuevas tendencias del mercado laboral.

Junto a este proceso, también se encuentran los procesos de vinculacion con la sociedad,
prestacion de servicios y practicas preprofesionales. Estos mecanismos respaldan al quehacer
de la institucion para cubrir diferentes demandas y necesidades de su entorno, alineando su
ejecucion a la misién, visidn y objetivos institucionales.

1.1.2. Propdsitos

1.1.2.1. La institucién esta en condiciones de dar cuenta de las politicas y mecanismos que
desarrolla y utiliza para el logro de sus propdsitos y objetivos, tiene la capacidad de
analizarlos y si es necesario, también de actualizarlos.

La Universidad UTE utiliza la Planificacion Estratégica para establecer sus propdsitos y objetivos.
Esta planificacion es aprobada tanto por Consejo Universitario como por Consejo de Regentes,
a solicitud del Rectorado. Previamente, la Comisibn Permanente de Planificacion pone a
consideracion de Rectorado la planificacion para su revision y aprobacion con el fin de constatar
gue lo planificado oriente las acciones y decisiones de la institucion, y en base a esto, también
establecer anualmente metas especificas mediante el Plan Operativo Anual (POA)?, lo que
permite medir el progreso y ajustar las estrategias. Los objetivos a largo plazo se definen en el
Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI)® y se implementan en cada POA a través de
actividades concretas. La planificacion estratégica y operativa es fundamental para gestionar
todas las acciones de la universidad, permitiendo un seguimiento continuo de los Objetivos de
Largo Plazo (OLP). Este seguimiento se presenta a la Comisién Permanente de Planificacion?4,
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resultando en informes anuales de ejecucion del POA?® que evidencian tanto los logros como las
areas de mejora.

En el dltimo afo, se identificd la necesidad de ajustar las metas estratégicas para abordar
cuestiones mas especificas. Asi, se incluyd un nuevo OLP relacionado con la Vinculacion e
Internacionalizacion. Ademas, se elaboré el POA 2024, que incorpora estos nuevos enfoques y
establece un control por sede y campus para asegurar una gestion eficiente de la institucion.

Junto a la Planificaciébn Estratégica y Operativa, la Universidad mantiene una cantidad
considerable de normativa y procesos que regulan gran parte del funcionamiento y actividades
de la institucion, focalizadas mayormente en procesos claves y en las funciones sustantivas. No
obstante, se ha identificado que la Universidad requiere realizar un levantamiento de
necesidades sobre normativa y procesos a nivel institucional, con el propdsito de estandarizar
nuevos procesos Yy actualizar tanto la normativa como los procesos ya existentes. En paralelo,
también se requiere establecer un documento normativo, ya sea politica o proceso que
establezca la periodicidad de revision y actualizacion, tanto para la normativa como para los
procesos. Este documento normativo seria fundamental dentro del Sistema de Gestion de
Calidad y permitiria efectuar un analisis pertinente sobre el impacto y efectividad de la normativa
y procesos dentro de la institucion.

1.1.2.2. Lainstitucién cuenta con politicas y mecanismos formalmente establecidos para velar
por el cumplimiento de sus propdsitos y para asegurar la calidad de las actividades
gue desempefia. Estas politicas y mecanismos se aplican de manera sistematica en
todos los niveles, sedes o modalidades de ensefianza de la institucion.

La Universidad UTE se rige por lo establecido en la Ley Organica de Educacion Superior (LOES)
de Ecuador, la cual proporciona el marco legal necesario para garantizar la calidad y el
cumplimiento de sus propdsitos institucionales. En consonancia con esta normativa, la
Universidad cuenta con su Estatuto®® que regula el desarrollo y las funciones de su estructura
organica. El Estatuto es complementado y apoyado por la normativa interna que fundamenta la
coherencia y eficacia de las actividades institucionales. En cuanto a mecanismos, la instituciéon
ha definido dentro de su actual Sistema de Gestién Documental?®’, el mapa de procesos?® y dentro
de él, diferentes procesos que establecen una guia para varias funciones de la institucion.

La normativa y procesos son implementados a través de las diferentes unidades académicas y
administrativas de la institucion, respaldadas por la Planificacion Operativa Anual (POA) y para
evidenciar su ejecucién, la Universidad analiza el avance del POA a través del Informe de
Ejecucion del POA%. Este informe es usado por la Direcciéon de Planificacién, Evaluacion y
Gestion de Calidad para establecer mejoras en la planificacién junto a las unidades encargadas.
Ademas de este andlisis, otro mecanismo utilizado para analizar y tomar decisiones en base a
los resultados y cumplimiento de las funciones institucionales, es la conformaciéon de comisiones
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permanentes, temporales y de caracter asesor®® que evallan los resultados de la implementacion
y ejecucion de la normativa mediante un seguimiento. Estas evaluaciones resultan en toma de
decisiones para implementar mejoras dentro de los procesos analizados.

Para incrementar la efectividad de la normativa y los procesos, la Universidad UTE cuenta con
el Sistema de Difusion de Documentacion Legal, conocido como LEXUTE®!, y el Sistema de
Gestién Documental desarrollado en SharePoint, mencionado previamente. Estos sistemas
permiten a la comunidad universitaria conocer y gestionar los procesos de la Universidad de una
manera mas ordenada y eficiente, facilitando el acceso, recopilacién y difusiéon de informacion
relevante para la comunidad universitaria, ademas de respaldar la ejecucion de los procesos y
actividades de la institucion.

Aunque los recursos y mecanismos actuales se alinean con el objetivo de fomentar la mejora
continua, es necesario que la institucién estandarice y consolide un proceso especifico tanto para
la normativa como para los mecanismos, en donde se establezca el flujo y periodicidad para su
seguimiento, analisis y actualizacién. Este proceso debe fundamentarse en una revisién del
impacto, utilizando indicadores cualitativos y cuantitativos adecuados que reflejen con mayor
precision el cumplimiento de las metas y objetivos institucionales dentro de las funciones propias
de la Universidad. La integracion y ejecucion de este proceso deberia ser incluido en el Sistema
de Gestion de Calidad reestructurado.

1.1.2.3. La institucion evalla sistematicamente sus recursos, procesos Yy resultados con el
objeto de avanzar de manera sostenida hacia el logro de sus propdsitos, mediante la
definicion de lineas de accion de corto, mediano o largo plazo. Esta evaluacion
involucra a los distintos actores institucionales en los aspectos que les son
pertinentes.

La Universidad UTE define sus estrategias en funcién de su misién, vision y objetivos
institucionales, plasmados en el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI)3?, que incluye
siete objetivos de largo plazo. Este plan se ajusta anualmente segun los resultados obtenidos,
las necesidades institucionales y los cambios del entorno.

El proceso de Planificacién Estratégica de la UTE integra las posibles amenazas, el analisis del
contexto externo e interno, y la definicién de ejes y objetivos estratégicos. Ademas, se disefia y
monitorea el Plan Operativo Anual, evaluando los recursos disponibles, como personal,
instalaciones, tecnologia y financiamiento.

La institucion define lineas de accion a corto, mediano y largo plazo, disefiadas para mejorar
estos recursos, procesos Y resultados, involucrando, mediante la Comision de Planificacion, a
autoridades académicas, administrativas y representantes de estudiantes, de docentes y
empleados en la toma de decisiones estratégicas. Este mecanismo actualmente ha presentado
una efectividad adecuada, no obstante, como se ha mencionado previamente, la Universidad
mantiene la necesidad de fortalecer y reestructurar su Sistema de Gestion de Calidad a través
de procesos e indicadores, los cuales deberian funcionar como el insumo principal en la
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evaluacion de los resultados, y de esta forma medir el rendimiento en relacién con sus objetivos
y metas, facilitando la toma de decisiones para acciones de mejora inmediatas, de medio o largo
plazo.

Seccién de Evaluacion
o Fortalezas

La Universidad UTE presenta una mision y vision que alinean sus objetivos institucionales con
las normativas que rigen la educacién superior en el pais, tal como la Ley Orgénica de Educacion
Superior (LOES) del Ecuador, lo cual reafirma su compromiso con la responsabilidad social, la
investigacion y el desarrollo econémico, cultural y social del pais. La formalizacion de estos
principios en el Estatuto de la Universidad UTE, asi como su efectiva comunicacién a través de
multiples canales, permite a la UTE establecer una identidad clara y orientada hacia la excelencia
en formacién. Adicionalmente, el enfoque de sus funciones fundamentales, niveles de formacion
y areas de desarrollo estan claramente delineados en concordancia con su misién y vision a
través de la normativa institucional junto a la Planificacion Estratégica y Operativa Anual, que
aseguran una operatividad coherente y eficaz en sus diferentes actividades y funciones
institucionales.

e Oportunidades de Mejora

A pesar de contar con un marco normativo amplio y mecanismos suficientes para regular las
diferentes funciones y actividades de la institucion, la Universidad UTE necesita considerar la
implementacion de un proceso dindmico y sistemético de revision, andlisis y actualizacion tanto
de su normativa como de sus procesos. Este mecanismo de ajuste y actualizacion podria
proporcionar una capacidad de respuesta mas agil ante las nuevas demandas que presente el
medio interno y externo de la institucién. Adicionalmente, la Universidad requiere consolidar el
mecanismo de Seguimiento a Graduados, tomando como punto de partida la consultoria que se
encuentra en ejecucion con Strattos. Es necesario que el enfoque de este mecanismo sea
mejorar y centralizar el proceso de retroalimentacion con su alumni y el mercado laboral, lo que
aumentaria su capacidad de disefiar y redisefiar su oferta educativa con relevancia y pertinencia.
Por altimo, es necesario que la Universidad planifique el desarrollo e inicie la reestructuracion del
Sistema de Gestién de Calidad, lo que permitira integrar tanto la normativa como los procesos
operativos en funcién de hallar trazabilidad y visibilidad de los resultados alcanzados por las
areas de la Universidad.

1.2. Desarrollo y Politicas Institucionales

1.2.1. Desarrollo Institucional

1.2.1.1. La institucion esta en condiciones de hacerse cargo con responsabilidad de las
necesidades y caracteristicas de los estudiantes que admite, respetando y valorando
su diversidad de identidades, caracteristicas, intereses y posibilidades.
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La Universidad UTE ha desarrollado un proceso de admisién disefiado para atender las diversas
necesidades y caracteristicas de sus estudiantes. Este enfoque no solo respeta, sino que
también valora activamente la diversidad de identidades, intereses y posibilidades de los
postulantes, asegurando un acceso equitativo a la educacion superior.

Para las carreras de tercer nivel, la institucion implementa un sistema de admisién que, ademas
de cumplir con los requisitos formales, incluye un diagnéstico integral de competencias®, la
identificacion de intereses vocacionales y un perfil socioeconémico®* detallado. Esta informacion
es fundamental, ya que permite a la Universidad analizar las competencias de los estudiantes al
ingresar, proyectando su éxito académico apoyado por el Sistema de Tutorias Académicas®®. En
la carrera de Medicina, ademas de los procesos generales, los aspirantes deben aprobar una
evaluacion de conocimientos especificos.

Para los programas de cuarto nivel, el proceso de admisién se centra en asegurar que la
formacion académica previa, la experiencia profesional y los intereses de los postulantes se
alineen con el perfil de ingreso de cada programa. Por ejemplo, los programas de maestria en
modalidad en linea e hibrida requieren, ademas de las titulaciones habilitantes, una evaluacion
minuciosa de la trayectoria profesional y una carta de motivacion. En las especializaciones en
ciencias de la salud®®, como las especialidades médicas y odontoldgicas, el proceso es selectivo
y se basa en un concurso de méritos y oposicion, que evalla la experiencia educativa previa, el
desempefio académico en tercer nivel, la experiencia profesional relevante, la investigacion y un
examen de ingreso. Este proceso de seleccion promueve una mayor homogeneidad en el peffil
de los estudiantes admitidos, potenciando su desarrollo académico y profesional.

El compromiso de la Universidad UTE con la responsabilidad y el respeto a la diversidad se
refleja en el Sistema de Tutorias Académicas mencionado anteriormente, este sistema
proporciona un apoyo integral a los estudiantes durante su formacion y si bien ha logrado
resultados adecuados® durante su aplicacién, la Universidad ha considerado pertinente la
actualizacion del Reglamento y del Sistema de Tutorias bajo un concepto mas amplio e integral,
gue busca generar un vinculo méas cercano con el estudiante y un acompafiamiento constante
gue le permita al estudiante desarrollarse en los diferentes dmbitos de la vida universitaria. Para
complementar este apoyo, la Universidad esta fortaleciendo el Seguimiento a la Oferta
Académica®, que permite monitorear la evolucién de los estudiantes a lo largo de su carrera
universitaria, constituyendo un componente esencial para la mejora continua de la oferta
académica de la institucion.

1.2.1.2. Lasresponsabilidades y funciones de las distintas unidades que integran la institucién
son claras, se encuentran adecuadamente establecidas y son aplicadas de manera
sistematica y efectiva. Ademas, existen mecanismos y politicas formalmente
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establecidas para evaluarlas, analizarlas y actualizarlas a fin de asegurar su
pertinencia y eficacia.

En la Universidad UTE, las responsabilidades y funciones de cada &rea se detallan inicialmente
en el Estatuto de la Universidad UTE®®, donde se especifican las estructuras y competencias de
los diferentes 6rganos de gobierno y las responsabilidades de las diversas autoridades que
forman parte de la estructura funcional y operacional de la Universidad.

En funcion de esto, la Universidad ha actualizado el Instructivo de Organizacién y Funciones de
la Universidad UTE*® para mantener alineada la estructura organizativa y las funciones
especificas de cada area dentro de la Universidad. Este documento proporciona una guia
detallada sobre la organizacién y operacion de la Universidad, delineando claramente las
responsabilidades y tareas de cada area.

La aplicacion sistematica y efectiva de estas funciones y responsabilidades se asegura mediante
el Plan Operativo Anual (POA)*, una herramienta utilizada para la gestion efectiva y el
cumplimiento de los objetivos institucionales. EI POA permite efectuar la evaluacion, andlisis y
actualizacién de las funciones en base al avance y alcance de los objetivos definidos. Esta
evaluacion se realiza una vez obtenidos los resultados del POA y a través del analisis de estos,
la Direccion de Planificacién, Evaluacion y Gestion de la Calidad y las diversas areas de la
Universidad establecen mejoras y ajustan las metas para lograr una mayor eficacia en el
cumplimiento de las funciones.

No obstante, esta evaluacion del cumplimiento del POA se ha visto insuficiente para valorar el
cumplimiento especifico en diversas funciones, por lo que la Universidad ha considerado
necesario reincorporar la Evaluacién de Desempefio*? del personal administrativo. Esta
evaluacion seria aplicada a inicios del afio 2025 y tiene el objetivo de valorar de manera
especifica las funciones dentro de las areas administrativas, identificar oportunidades de mejora
y establecer lineas de accidn para realizar cambios e integrarlos a las funciones especificas de
cada cargo, segun los resultados y decisiones tomadas. Otro aspecto fundamental para mejorar
este proceso de valoracion y ajustes, es el Sistema de Gestion de Calidad, que nuevamente seria
un pilar esencial para analizar resultados e implementar mejoras dentro de la gestién institucional
y los procesos en general.

1.2.2. Politicas Institucionales

1.2.2.1. La institucidon cuenta con politicas de desarrollo claras y debidamente establecidas.
Estas son de publico conocimiento y son sistematicamente aplicadas.

La Universidad UTE cuenta con normativa clara y debidamente aprobada y aplicada, conforme
a la autonomia institucional y acorde a las entidades de regulacién de la educacion superior.
Estas politicas aseguran la consistencia y claridad en las decisiones, acciones y
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comportamientos de todos los miembros de la comunidad universitaria, alineandose con su
mision, visién, valores y objetivos estratégicos.

Esta normativa se pone a disposicién de la Comunidad Universitaria y del publico en general en
el Sistema de Informacién Legal - LEX UTE?*, un portal web que difunde la documentacion y
normativa institucional que esta habilitada para el conocimiento publico de la sociedad. En este
portal se publican resoluciones, normativa y convenios que estan formalmente definidos y son
de publico conocimiento.

Las politicas y deméas documentos aprobados son aplicados sistematicamente en concordancia
con las necesidades de la comunidad universitaria, como con el Plan de Estratégico de Desarrollo
Institucional (PEDI)* y el Plan Operativo Anual (POA)*, que plantean las diferentes actividades
que las unidades académicas y administrativas deben cumplir para alcanzar sus metas
planificadas en los distintos niveles y dimensiones del quehacer universitario.

1.2.2.2. La instituciéon cuenta con politicas que definen y delimitan adecuadamente sus
funciones y campos de accion, estableciendo con claridad los mecanismos y
responsables para el cumplimiento de sus metas.

La Universidad UTE cuenta con una serie de documentos legales y normativos que definen y
delimitan claramente sus funciones y campos de accién. Estos documentos estan
fundamentados en el Art. 355 de la Constitucién de la Republica del Ecuador®®, que establece
que “El Estado reconocera a las universidades y escuelas politécnicas autonomia académica,
administrativa, financiera y organica, acorde con los objetivos del régimen de desarrollo y los
principios establecidos en la constitucion”. Ademas, se rigen por lo estipulado en el Art. 18 de la
Ley Orgéanica de Educacién Superior (LOES)*" del Ecuador, que regula el ejercicio de la
autonomia responsable.

En cumplimiento de este mandato constitucional y en su compromiso de brindar una formacién
integral, la Universidad ha elaborado y formalizado reglamentos, normativas y mecanismos que
rigen tanto las actividades administrativas como académicas. Un documento clave es el
Estatuto*® de la Universidad UTE, el cual detalla las funciones de las autoridades universitarias,
areas y comisiones que forman parte de la institucién. Ademas, como complemento para las
areas administrativas, la Universidad ha actualizado el Instructivo de Organizacion y Funciones
de la Universidad UTE para alinear las funciones institucionales a la estructura institucional
actual.

Ademas, la Universidad implementa documentos estratégicos como el Plan Operativo Anual
(POA)* y el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI)*®°. Estos documentos funcionan
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como guias que establecen claramente los responsables y las metas para alcanzar una
organizacion Optima y resultados efectivos.

1.2.2.3. Lainstitucion manifiesta un claro compromiso con el conocimiento. Este se expresa,

al menos en:

- El andlisis sistemético de su propio quehacer.

- El desarrollo de reflexiones acerca de los factores que inciden en el logro de sus
propésitos.

- Elimpulso de acciones concretas que utilizan el resultado de estas actividades en
la mejora continua de su trabajo.

- El compromiso con una actitud ética y de responsabilidad social en el desarrollo
de sus diversas funciones asociadas a la docencia, la formacion para la vida, el
desarrollo de la investigacion y la vinculaciéon con el medio.

La Universidad articula la reflexiéon y planeacion estratégica con el propésito de avanzar en su
consolidacion como una institucion de educacion superior lider en el &mbito nacional en la
formacion innovadora y con altos estdndares de calidad. Es reconocida tanto nacional como
internacionalmente al incorporarse en los Gltimos 5 afios en los rankings internacionales de QS
y THE, colocando a la institucion en el top 10 de universidades a nivel nacional al reconocer su
compromiso por la excelencia en las distintas dimensiones de su quehacer, por ejemplo, en el
2024 se obtuvo la distincion en QS al ser la segunda Universidad latinoamericana en citaciones
de articulos cientificos y la primera en Ecuador. Ademas, se puede mencionar que la institucion
se encuentra en el top 10 nacional en el THE Impact Ranking que refleja su compromiso con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, impactando de forma significativa a distintos sectores,
comunidades y regiones del pais. Uno de los pilares principales de la Universidad para demostrar
este compromiso con el conocimiento es el Modelo Educativo®, que define la identidad de la
UTE desde su mision y vision hacia su oferta educativa, buscando alinear sus programas a una
filosofia humanista e innovadora.

Ademas del modelo, la Universidad utiliza principalmente la planificacién estratégica para lograr
analizar sus actividades y funciones, ademas de reflexionar y adecuar estas mismas acciones
en caso de requerir mejoras. Esta planificacion se basa en evidencias obtenidas a partir de un
diagnédstico que recoge informacién relevante sobre la situacion actual de la Universidad y su
entorno. Asimismo, se implementa la Planificacién Operativa Anual (POA)®2, que en conjunto con
las unidades permite realizar acciones de mejora basadas en los resultados obtenidos.

La institucién identifica su compromiso con una actitud ética y de responsabilidad social en el
desarrollo de sus diversas funciones asociadas a la docencia, la formacion para la vida, el
desarrollo de la investigacion y la vinculacion con el medio. Por tal motivo, se cuenta con el
Cédigo de Etica de la UTE®, el Reglamento del Comité de Etica de la Universidad UTE para la
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Investigacion con Animales (CEIA)** y el Reglamento Interno del Comité de Etica de
Investigacion en Seres Humanos de la Universidad UTE®®.

1.2.2.4. La institucién reconoce su rol social y publico y, frente a él, define un compromiso
ético en el desarrollo de su quehacer y en el impulso de sus actividades.

La Universidad reconoce este compromiso a través del Estatuto de la Universidad UTE®®, en su
articulo 1, en donde se establece que “La Universidad UTE es una persona juridica de derecho
privado, con finalidad social y publica, auténoma, sin fines de lucro”. Esta definiciéon es esencial
y guia el funcionamiento general de la Universidad.

Para reflejar su compromiso con su rol social y publico, La Universidad ha establecido normativas
y programas que promueven la igualdad de oportunidades, inclusion, la equidad y el bienestar
social. Se destaca el Codigo de Etica de la Universidad UTE® el cual detalla los derechos,
deberes y obligaciones de la comunidad universitaria, garantizando un ambiente adecuado y
equilibrado basado en valores éticos. Asi mismo, se cuenta con el Modelo Educativo®® el cual
establece el marco filoséfico que define la identidad de la universidad y el estilo de gobierno con
una vision sistémica de la oferta de educacion.

En respaldo de la normativa mencionada, la Universidad implementa y ejecuta una serie de
procesos que fortalecen su compromiso con la sociedad y su rol publico. Por ejemplo, la
Universidad aplica el Reglamento de Becas®® para contribuir en el acceso y permanencia en la
educacién superior, beneficiando a sus estudiantes y a la sociedad en general. Por otro lado, la
Universidad también ha desarrollado varios centros que abordan problemas sociales y fomentan
el bienestar universitario, tales como:

e Consultorio Juridico Gratuito

e Observatorio de Género

e Observatorio de Anticorrupcion

e Centro de Investigacibn de Genética y Gendmica, Biomédica, Salud Publica y
Epidemiologia Clinica y de Alimentos

e Centro de Atencion en Salud Mental

e Clinica de Atencion Odontolégica SERODU

La aplicacion efectiva de la normativa, junto al funcionamiento de los procesos y los centros
mencionados demuestran que la Universidad alinea sus funciones y actividades con su
compromiso ético y su rol social frente a la sociedad.

1.2.2.5. Laformacion y las actividades impulsadas en el marco del quehacer de la institucion
se realizan en un ambiente institucional de intercambio y didlogo propio de una
comunidad universitaria abierta a la construccién de instancias participativas; con una
perspectiva de reconocimiento y de respeto a la diversidad de identidades,
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caracteristicas, intereses y posibilidades de los integrantes de su comunidad
educativa; y en un ambiente académico libre de discriminacién y atento a la
promocion y el respeto de los derechos humanos.

Las actividades académicas, administrativas y operativas de la Universidad UTE estan alineadas
con la normativa nacional de educacion superior. Estas normativas establecen los fundamentos
sobre los que se desarrollan las funciones institucionales.

En este marco, la Universidad fomenta la participacion activa de estudiantes, docentes y personal
administrativo a través de diversos espacios de intervencion. El Estatuto de la Universidad UTE®,
establece y promueve instancias participativas en diferentes niveles de la estructura universitaria.
Estos espacios se referencian a partir del méximo o6rgano de gobierno como el Consejo
Universitario, en donde participan autoridades y representantes de la comunidad universitaria,
como estudiantes, docentes y administrativos. Adicionalmente, en el Estatuto también se
menciona a los érganos consultivos institucionales, que se dividen en comisiones que abordan
temas especificos sobre las diferentes funciones y actividades universitarias. Estos espacios
consideran la vision y perspectivas de los miembros que la conforman, entre ellos autoridades,
representantes de docentes, estudiantes y administrativos.

El compromiso de la Universidad con la diversidad, la igualdad de oportunidades y el respeto por
los derechos humanos se refleja en su Codigo de Etica®, el cual, en su articulo 3, destaca el
reconocimiento y respeto hacia todos los miembros de la comunidad, asegurando igualdad de
condiciones. Este compromiso es visible y se lo difunde para la comunidad universitaria en Quito
y en su sede Santo Domingo, mediante la Placa Institucional®? que manifiesta a la Universidad
como un espacio de derechos, diversidad y no discriminacion.

Tomando como referencia esta normativa, la Universidad establece el Plan de Bienestar
Universitario® y el Instructivo de Politicas de Accion Afirmativa®*, los cuales son aplicados por la
Direccion de Bienestar Universitario para promover en la institucién un desarrollo armonico de
derechos y deberes con un enfoque inclusivo. Esto se refuerza mediante el Plan de Igualdad de
la Universidad UTE®, que planifica e impulsa actividades en apoyo a la igualdad de
oportunidades. Ademas, la Universidad es de las pocas universidades que cuenta con un
Observatorio de Género, el cual contribuye a la creacién y monitoreo de politicas que garanticen
la igualdad de género y un entorno libre de acoso.

Asimismo, el Reglamento de Becas y Ayudas Econémicas®®, es otro recurso que asegura, en su
articulo 6, el acceso, permanencia y titulacién de estudiantes pertenecientes a grupos prioritarios,
promoviendo acciones afirmativas y criterios inclusivos.
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1.2.2.6. La institucidon cuenta con politicas y reglamentos para superar las desigualdades,
barreras, discriminaciones y brechas de género en los distintos ambitos del quehacer
universitario. Estos son sisteméticamente aplicados y publicamente conocidos.

La Universidad UTE, comprometida con la superacién de las desigualdades, barreras y
discriminaciones, ha desarrollado un marco normativo integral que aborda de manera sistemética
estas problematicas en todos los ambitos de que su quehacer universitario. Este marco incluye
el Codigo de Etica®, que prohibe la discriminacion en todos los aspectos de la vida universitaria,
y el Reglamento del Estudiante®®, que garantiza la igualdad de oportunidades en acceso,
permanencia y movilidad, sin discriminacion por género, etnia o condicién social.

El Reglamento de Becas y Ayudas Econdmicas %%es un instrumento que asegura el acceso
igualitario a becas y ayudas econdémicas, con un enfoque especial en grupos vulnerables, como
personas con discapacidad y pueblos indigenas. Adicionalmente, el Plan de Igualdad™ y la
Politica de Lucha contra la Discriminacion y el Acoso’ refuerzan el compromiso de la Universidad
con la creacion de un entorno inclusivo, seguro y libre de acoso, garantizando la igualdad de
género y el respeto a la diversidad en toda la comunidad universitaria.

Esta normativa es esencial, ya que constituye el fundamento tedrico para su aplicaciéon a través
del Plan de Bienestar Universitario’. Las actividades y los resultados derivados de este plan se
reflejan en los Resultados del Plan de Bienestar Universitario’®, lo que permite ajustar y mejorar
la planificaciéon de las actividades en los afios siguientes. Ademas, en el caso del proceso de
asignacion de becas, se realiza una revision posterior a la culminacion de los periodos
académicos mediante el Informe de Becas’. Dicho informe es evaluado por las autoridades con
el objetivo de proporcionar retroalimentacion y optimizar la aplicacién del reglamento que lo
formaliza. Junto a estas actividades, la Universidad es considerada pionera en temas de inclusién
al desarrollar el Observatorio de Género, el cual promueve la equidad de género y derechos
humanos en la comunidad Universitaria a través de diversas iniciativas, tales como la Mencion
Honorifica Dolores Cacuango, que se entrega anualmente y permite visibilizar figuras femeninas
inspiradoras y fomenta el didlogo sobre igualdad y justicia social en la comunidad Universitaria.

Toda lo respectivo al Observatorio de Género y la normativa mencionada previamente es de
conocimiento publico. Esta es difundida de manera activa mediante inducciones a estudiantes,
docentes y personal administrativo, y se encuentra disponible a través de la Pagina Web
Institucional y la plataforma LEX UTE™.

1.2.2.7. La institucidbn cuenta con politicas que le permiten gestionar los mecanismos
necesarios para garantizar los apoyos y ajustes requeridos en atencion la inclusion
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de las personas con discapacidad, a través de practicas que eliminen las barreras
existentes en sus procesos educativos y en el desarrollo de sus actividades.

La Universidad UTE se destaca por su firme compromiso con la inclusién y la accesibilidad,
posicionando estos principios como pilares fundamentales para garantizar una educacion
equitativa y de alta calidad a todos los miembros de su comunidad, incluyendo aquellos con
discapacidad. Este compromiso no solo se refleja en las politicas institucionales, sino también en
una cultura organizacional que promueve el respeto, la empatia y el apoyo mutuo, asegurando
la plena participacion y el éxito de estudiantes, docentes y personal administrativo con
discapacidad.

Dentro de las normativas clave, el Instructivo para la Aplicacién de las Politicas de Accion
Afirmativa’® integra contenidos que fomentan la participacion equitativa de personas con
discapacidad dentro del Modelo Educativo y la Planificacion Estratégica de la Universidad. En
fortalecimiento a este compromiso, también se cuenta con la Politica de Admision no
Discriminatoria’’ que plantea la igualdad de acceso a la oferta académica sin discriminacién por
discapacidad, asi como por etnia, género u otras caracteristicas.

La Universidad ha implementado el Manual de Atencién al Personal con Discapacidad’, el cual
promueve la empatia y el apoyo en todas las unidades académicas y administrativas, asegurando
un entorno libre de discriminacion. Ademas, la Universidad busca promover un ambiente
académico y laboral adecuado mediante la realizacién de la mayor cantidad de adaptaciones en
la infraestructura de todas las sedes, incluyendo rampas, ascensores, bafios y el uso del software
para personas con discapacidad visual. Para el caso en donde la infraestructura impide la
realizacion de adecuaciones, la Universidad modifica y asigna la distribucion de aulas y
laboratorios para que los estudiantes con discapacidad puedan acceder con la minima
complicacién posible.

En cuanto a los apoyos financieros, el Reglamento de Becas y Ayudas Econémicas "° ofrece
acceso a becas para personas con diferentes tipos y grados de discapacidad, asegurando su
continuidad en los estudios. Adicionalmente, tanto el Plan de Igualdad® como el Plan de
Bienestar Universitario®! se basan en la normativa descrita para incluir actividades y medidas que
aseguran la plena inclusién de las personas con discapacidad.

La Universidad UTE, a través de su normativa y su aplicacién, permite que las personas con
discapacidad cuenten con la infraestructura necesaria, asi como con el apoyo integral, ya sea
académico o financiero, durante su trayectoria académica. Esto ha contribuido para que la
Universidad erradique las barreras en los procesos educativos y promueva la participacion plena
de toda la comunidad universitaria.
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1.2.3. Bienestar Universitario

1.2.3.1. Lainstitucion ofrece a sus estudiantes, académicos y personal administrativo, técnico
y de gestidn, servicios de bienestar que atienden a la diversidad de condiciones,
funciones, edades, necesidades, intereses y habilidades de quienes son parte de su
comunidad educativa.

La Universidad UTE reconoce el Bienestar Universitario como un pilar fundamental para el
desarrollo integral de su comunidad educativa, abordando las diversas condiciones, funciones,
edades, necesidades, intereses y habilidades de sus estudiantes, académicos, personal
administrativo, técnico y de gestion.

Este compromiso se materializa a través de la Direccion de Bienestar Universitario de la
Universidad UTE a partir del Reglamento de Bienestar Universitario®?, el cual se encuentra en
proceso de actualizacion, y se operativiza mediante el Plan de Bienestar Universitario®®, que
incluye una planificacion detallada y estructurada de programas y ejes que estan disefiados para
responder a las diversas necesidades de la comunidad en sus sedes de Quito y Santo Domingo.
Este plan aborda las necesidades de bienestar desde multiples dimensiones, asegurando que
los aspectos que forman parte de la vida universitaria estén cubiertos.

Entre los programas que forman parte de este plan, se incluyen:

e Programa de Igualdad de Oportunidades y No Discriminacion: Becas UTE para
asegurar la accesibilidad financiera de los estudiantes.
Observatorio de Género para monitorear y promover la igualdad de género.
Atencion, prevencion y erradicacion de la violencia de género, asegurando un entorno
seguro y respetuoso para todos.
Infraestructura accesible para personas con discapacidad y espacios destinados a la
practica de culto y fe, promoviendo la inclusion y el respeto por la diversidad.

e Programa de Acompafiamiento y Desarrollo Integral: Tutorias y acompafiamiento
integral, con un enfoque especial en estudiantes de grupos vulnerables y con
discapacidad, asegurando su integracién y éxito académico. También, la Direccion
General de Bienestar Universitario a travées de Bienestar Estudiantil brinda un
acompafiamiento a estudiantes con necesidades educativas especiales asociadas o no
a discapacidad, se elaboran y aplican adaptaciones curriculares no significativas
enfocadas en las necesidades del estudiante.

e Programa de Salud Integral: Servicios de salud integral que incluyen atencién médica
a estudiantes sin discriminacion, atencidon a salud mental mediante los servicios de
orientacion psicologica, psiquiatria y orientacién vocacional, garantizando un entorno
saludable y de apoyo.
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e Programa de Prevenciéon del Consumo de Tabaco, Alcohol y Drogas: Actividades y
campafias de prevencion, asi como la promocién de deportes y actividades culturales,
gue incluyen el Coro Polifénico, la Estudiantina, la Tuna Universitaria UTE, Teatro UTE,
y Danzas Tradicionales, fomentando un estilo de vida saludable y equilibrado.

Ademés de estos programas, la Universidad UTE ofrece una amplia gama de servicios
destinados a mejorar la calidad de vida de su comunidad universitaria y, en algunos casos, de la
sociedad en general. Estos servicios incluyen:

e Servicio médico: para el cuidado de la salud fisica de la comunidad universitaria.

e Clinica Odontolégica SERODU: Atencién odontolégica para estudiantes, personal
docente y administrativo.

e Seguro de vida y accidentes para estudiantes, y seguro médico y de vida para
personal Docente y Administrativo: Cobertura de salud integral para toda la comunidad
universitaria.

o Centro Infantil Huellas de Ternura: Un espacio disefiado para atender las necesidades
de cuidado infantil del personal y estudiantes.

e Consultorio Juridico Gratuito UTE: Asesoria legal gratuita, extendiendo el compromiso
de la Universidad con el bienestar a la comunidad en general.

e Club Campestre: Un espacio recreativo que promueve la convivencia y el bienestar del
personal a través de actividades al aire libre.

e Trabajo Social: Servicios de apoyo social para el personal en situaciones de
vulnerabilidad.

Estos programas y servicios mencionados, reflejan el enfoque proactivo de la Universidad UTE
para crear y mantener un ambiente saludable, inclusivo y de apoyo que promueve el bienestar
integral de toda su comunidad.

1.2.3.2. Lainstitucién propone a su comunidad educativa una oferta de servicios de bienestar
amplia, pertinente y concordante con sus politicas institucionales, sus propésitos y
objetivos declarados.

La Universidad UTE se encuentra comprometida a fomentar el bienestar de su comunidad
universitaria, a través de una oferta de servicios que es amplia, pertinente y completamente
alineada con sus politicas institucionales y objetivos declarados. La Direccion de Bienestar
Universitario, fundamentada en su Reglamento®*, establece como meta el desarrollo integral y la
promocioén del bienestar de todos sus miembros, garantizando igualdad de oportunidades y un
ambiente propicio para el cumplimiento de los derechos y obligaciones institucionales.

En este sentido, los servicios de Bienestar Universitario y su planteamiento no solo reflejan una
diversidad de enfoques, sino que también se inscriben dentro de la filosofia humanista que guia
la Mision y Vision de la Universidad. Esto asegura que estudiantes, académicos y la comunidad
universitaria en general tengan acceso a recursos y programas que fomenten su bienestar
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integral, contribuyendo asi al logro de los fines y objetivos estipulados en el articulo 5 del Estatuto
de la Universidad UTE®.

De esta forma, los programas desarrollados por la Direccién de Bienestar Universitario, en el
marco del Plan de Bienestar Universitario®, junto a los servicios complementarios previamente
presentados, no solo abordan las necesidades fisicas y mentales de la comunidad universitaria,
sino que también contemplan dimensiones sociales, culturales y académicas, lo cual garantiza
un entorno educativo que respeta y promueve los derechos humanos, el bienestar de la
comunidad y fortalece el compromiso de la Universidad en cumplir con su misién, visién y
objetivos institucionales.

1.2.3.3. La institucién cuenta con estrategias para fomentar la participacién de los distintos
agentes de su comunidad académica en las actividades de bienestar que impulsa.

La Universidad UTE reconoce que la participacion activa de su comunidad universitaria en las
actividades de bienestar es fundamental para crear un entorno dinamico e inclusivo. Para
asegurar esta participacion, la Universidad ha implementado estrategias para promover la
inclusion de estudiantes, docentes y personal administrativo desde su ingreso y a lo largo de su
trayectoria universitaria.

La Direccion de Bienestar Universitario organiza un proceso de induccion obligatorio para todos
los nuevos miembros de la comunidad, que no solo presenta los servicios de bienestar
disponibles, sino que también establece las bases para una cultura de participaciéon activa y
compromiso desde el primer dia. Durante estas sesiones, se proporciona informacién detallada
sobre los procesos, programas, responsables y recursos disponibles, asegurando que todos
comprendan cémo beneficiarse de estos servicios.

Ademas, la comunicacion continua es otra estrategia clave. La Universidad utiliza de manera
regular y efectiva los canales institucionales, como el correo electrénico, la pagina web® vy
plataformas digitales, para mantener informada a toda la comunidad sobre proximas actividades,
programas y servicios de bienestar. Esta difusion garantiza que todos estén constantemente
actualizados sobre las oportunidades de participacion y los beneficios que la Universidad ofrece.

Con el objetivo de que las actividades de bienestar logren un alcance significativo, la Direccion
de Bienestar Universitario realiza un seguimiento de la participacion en cada actividad. Se
mantiene un registro detallado de los asistentes a programas e iniciativas, lo que permite no solo
constatar el cumplimiento de los objetivos del Plan de Bienestar Universitario®, sino también
realizar un analisis de los niveles de participacion en diversas facultades y areas administrativas.
Al detectar baja o nula participacion en ciertas areas, la Direccion toma medidas proactivas, como
el contactarse con los responsables de esas areas para comprender mejor sus expectativas y
las razones detrds de su baja participacion. Esta retroalimentacion, junto con los datos
recopilados, se incluye en los informes de Resultados del Plan de Bienestar Universitario®® y sirve
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como insumo para que las iniciativas mantengan su relevancia y atractivo para todos los
miembros de la comunidad.

1.2.3.4. La institucion define y pone en marcha estrategias para fomentar la participacién de
los distintos integrantes de su comunidad académica en las actividades de bienestar
universitario que desarrolla.

La Universidad UTE fomenta la participacién de la comunidad universitaria en las diversas
actividades de Bienestar Universitario, a través de la colaboracion entre la Direccion de Bienestar
Universitario junto a otras direcciones, desarrollando estrategias que permitan adecuar los
mecanismos de difusion y atraccion de la comunidad hacia las actividades que Bienestar
Universitario promueve.

Comprometida con comprender las necesidades y expectativas de su comunidad universitaria,
la Direccion de Bienestar Universitario busca realizar un diagnéstico preliminar a través de los
resultados de participacion de sus eventos que son registrados dentro del Informe de Resultados
de Bienestar Universitario® y también utiliza insumos que provienen de las Encuesta de
Satisfaccion de Estudiantes®. Estos resultados, permiten que la Universidad tenga una visién
sobre el alcance de la participacion de sus actividades y desarrolla estrategias para
implementarlas dentro del Plan de Bienestar Universitario®.

Por ejemplo, actualmente, la Direccién de Bienestar Universitario ha incorporado dentro de su
planificacion, la potenciacién del micrositio de Bienestar Universitario® junto a la Direccién de
Comunicacion. Como resultado, dentro de la pagina web institucional, se realizaron diferentes
modificaciones para que los estudiantes y la comunidad universitaria, tengan una mayor
visibilidad sobre los servicios, actividades y funciones de Bienestar Universitario, complementado
con un funcionamiento mas dinamico y ordenado para que los usuarios puedan explorar este
espacio web.

No obstante, se evidencia que la retroalimentacion proveniente de estudiantes no es suficiente
para ajustar las estrategias que fomenten la participacién de la comunidad universitaria en
general, por tal razén, se requiere que la Universidad retome la aplicacién de la Encuesta de
Satisfaccién de Docentes y Administrativos, para lograr incorporar una nueva perspectiva sobre
los servicios de bienestar universitario y le permita ajustar estos servicios a las necesidades de
la comunidad en general. Cabe mencionar, que la Universidad busca incorporar esta encuesta
en el afio 2025.

1.2.3.5. La institucion informa adecuadamente a todos los miembros de su comunidad
educativa acerca de las normas vigentes y de sus reglamentos internos.

La Universidad UTE promueve que su comunidad universitaria esté adecuadamente informada
sobre las normas vigentes y los reglamentos internos. El recurso utilizado para esto es el Sitio
Web Institucional LEX-UTE®*, una plataforma digital centralizada que recopila y pone a
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disposicién del pablico en general las normativas que regulan la vida juridica de la Universidad.
Este sitio contiene resoluciones, reglamentos, convenios y otros documentos en formato digital,
asegurando su facil acceso para todos los miembros de la comunidad educativa.

Como complemento, la Universidad ha desarrollado el micrositio llamado Normativas-UTE®,
accesible desde la pagina web institucional, que permite a los estudiantes, docentes y personal
administrativo consultar de manera rapida la normativa mas relevante, como el Reglamento del
Estudiante, el Cédigo de Etica, asi como acceder directamente a la plataforma LEX-UTE para
consultar normativa mas especifica.

Para asegurar que toda la comunidad universitaria esté familiarizada con el uso de estos
recursos, la Universidad incluye en las inducciones obligatorias para estudiantes, docentes y
personal administrativo una explicacion detallada sobre el acceso a las normativas vigentes.
Estas sesiones guian a los huevos miembros en la navegacion del sitio y subrayan la importancia
de mantenerse actualizados con las normativas de la institucion.

Actualmente, se conoce que la comunidad universitaria no mantiene un uso constante de esta
plataforma, por tal razén, para reforzar la visibilidad de estas normativas, la Universidad a través
de la Direccion de Comunicacion y la Direccion de Bienestar Universitario, planea implementar
campafias de comunicacion periddicas a partir del 2025. Estas campafas incluiran correos
electrénicos, boletines institucionales y anuncios en las plataformas digitales internas,
recordando la importancia de consultar regularmente LEX-UTE. De esta forma, busca promover
gue toda la comunidad académica mantenga un conocimiento actualizado de las normas y
reglamentos institucionales.

1.2.3.6. La institucién informa adecuadamente a sus estudiantes y académicos sobre las
caracteristicas de los programas de estudio que ofrece.

La Universidad UTE esta comprometida en proporcionar informacion clara, accesible y detallada
sobre sus programas de estudio, dirigida tanto a su comunidad universitaria como al publico en
general. Para ello, emplea multiples canales de comunicacion disefiados para alcanzar diferentes
audiencias y satisfacer diversas necesidades informativas.

El canal principal es su pagina web institucional®®, que en las secciones de admisiones de grado
y posgrado ofrece una descripcidbn completa de cada programa académico. Esta plataforma
incluye detalles clave, como el plan de estudios, los objetivos, requisitos de ingreso y perfiles de
egreso. Ademas, se proporcionan brochures digitales®” que expanden la informacién sobre la
estructura curricular, costos y proceso de admisién. La navegacion a través de la pagina web es
intuitiva, garantizando que los estudiantes actuales y futuros puedan acceder facilmente a la
informacion necesaria para tomar decisiones informadas.

Complementariamente, la Universidad distribuye material impreso en eventos estratégicos como
ferias universitarias y oficinas de admisiones. Estos folletos destacan los aspectos esenciales de
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cada programa académico y estan disefiados para ser claros y atractivos, generando una idea
precisa sobre la oferta educativa para el publico que los reciben.

La participacién en ferias universitarias y eventos institucionales, se organizan mediante el
programa de UTE Trasciende, en el cual se planifican actividades como UTE Por Un Dia®® o UTE
Experience Day®, los cuales refuerzan la comunicacién directa con los postulantes. Durante
estos eventos, los asistentes tienen la oportunidad de interactuar con estudiantes, docentes y
personal académico, recibir informacién personalizada y obtener material informativo. Estas
actividades permiten a los futuros estudiantes explorar las opciones académicas en un entorno
interactivo.

Asimismo, la Universidad utiliza campafias en medios digitales y audiovisuales, como redes
sociales y videos promocionales, para difundir las caracteristicas de sus programas, destacando
ventajas competitivas, oportunidades de internacionalizacion e investigacién. Estos medios
permiten alcanzar a una audiencia mas amplia y diversa.

Aunque las estrategias de comunicacion son aplicadas, la evaluacion de su efectividad es algo
gue la Universidad requiere visibilizar y deberia de acoplarse dentro del Plan de Comunicacion
integral que la institucion busca implementar en el afio 2025. Este plan deberia ser capaz de
establecer varias formas de evaluacion de impacto, ademas de dirigir una encuesta a postulantes
durante el proceso de admisién, con el objetivo de recoger opiniones sobre la claridad y
accesibilidad de la informacién proporcionada. Los resultados de estas encuestas permitiran a la
institucion ajustar sus estrategias comunicativas, asegurando que los mecanismos y la
informacion sobre los programas académicos esté siempre alineada con las expectativas de su
comunidad.

1.2.3.7. La institucién cuenta con mecanismos para atender oportuna y eficazmente las
distintas necesidades educativas y de bienestar de sus estudiantes, considerando
para ello la diversidad, caracteristicas y necesidades propias de quienes integran su
comunidad académica.

La Universidad UTE esta comprometida en garantizar que las diversas necesidades educativas
y de bienestar de sus estudiantes sean atendidas de manera oportuna y eficaz. Para ello, se
basa en su normativa institucional, como el Reglamento del Estudiante'®, el cual establece que
todos los estudiantes deben recibir informacion junto a una atencién completa y accesible sobre
aspectos académicos, financieros y administrativos, sin ningun tipo de discriminacion. En
concordancia con esta normativa, la Universidad implementa varios mecanismos para cubrir
dichas necesidades.

Uno de los principales ejemplos es el Reglamento de Becas y Ayudas Econémicas®t, que ha
permitido la creacidon de un programa de becas y ayudas dentro de la institucion. Este reglamento
prioriza el apoyo a estudiantes en situacién socioecondémica vulnerable, que se puede evidenciar
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a través de la ficha socioeconémica %que los estudiantes tienen la posibilidad de completar.
Esto busca garantizar su permanencia y eventual titulacion, sin que las barreras econémicas
comprometan su educacion. Para gestionar este proceso, la Coordinacion de Becas administra
las solicitudes y procesos operativos, mientras que la Comision de Becas aprueba, supervisa y
asegura el cumplimiento y adjudicacion de las becas y procesos establecidos.

La Universidad también mantiene el Protocolo de Prevencién y Actuacién en Casos de Acoso,
Discriminacion y Violencia de Género o Sexualidad'®®, que proporciona directrices claras y
especificas para proteger a la comunidad universitaria, garantizando una respuesta rapida y
eficaz ante estos casos.

Ademas de estos mecanismos especificos, la Universidad aborda integralmente las necesidades
educativas y de bienestar a través de su Plan de Bienestar Universitario®*. Este plan esta
disefiado para atender de manera holistica y efectiva las necesidades de salud, inclusion y
desarrollo personal de toda la comunidad universitaria. Se enfoca en promover la equidad, el
bienestar fisico y emocional, asi como la integracion de los estudiantes, con especial atencion a
los grupos mas vulnerables. Entre los programas incluidos en este plan se encuentran el
Programa de Acomparfiamiento y Desarrollo Integral, el Programa de Salud Integral, el Programa
de Igualdad de Oportunidades y No Discriminacion, entre otros. Estos programas tratan diversas
areas con el fin de asegurar no solo el éxito académico —a través de adecuaciones curriculares
en funcion de las necesidades de los estudiantes con discapacidad— sino también su
crecimiento personal y cultural, mediante actividades y servicios que complementan su
formacion.

Estos reglamentos, procesos y programas reflejan el compromiso de la UTE de responder a las
necesidades educativas y de bienestar de sus estudiantes. Ademas, los estudiantes son
informados durante las sesiones de induccion sobre la posibilidad de acudir presencialmente a
la Direccién de Bienestar Universitario o contactar a través de los medios oficiales que se
encuentran detallados en el micrositio de Bienestar Universitario en la pagina web institucional'®®
para exponer sus casos particulares. Esto permite una atencién mas personalizada, acompafiada
de un seguimiento adecuado por parte del area correspondiente.

1.2.3.8. La institucion implementa mecanismos de seguimiento y apoyo académico a los
estudiantes durante su proceso formativo.

La Universidad UTE ha desarrollado un enfoque integral para el seguimiento y apoyo académico
de sus estudiantes a lo largo de su proceso formativo, alineando estas acciones con el objetivo
de fomentar el éxito académico y garantizar su bienestar integral.

Este acompafamiento se articula principalmente a través del Programa de Acompafamiento y
Desarrollo Integral, componente esencial del Plan de Bienestar Universitariol®. Este programa
tiene como proposito mejorar el rendimiento académico, reducir los indices de repitencia y mitigar

102 Ficha Socioeconémica

103 Protocolo de Prevencion y Actuacién en Casos de Acoso, Discriminacion, Violencia de Género o Sexualidad en la
Universidad UTE

104 Plan de Bienestar Universitario

105 Micrositio de Bienestar Universitario de la Universidad UTE

106 plan de Bienestar Universitario

UNIVERSIDAD UTE


https://1drv.ms/b/c/f43be58c731027e2/EQcUTiix-gdLghPcB0L-H9ABWlEJBZE5_nwD5D2MYsV4bg?e=OzSqnm
https://1drv.ms/b/c/f43be58c731027e2/EQ_ne9blw4lNm83M1him9pkBzQPp2kYZChtVMEjMV7mW0A?e=81QEjt
https://1drv.ms/b/c/f43be58c731027e2/EQ_ne9blw4lNm83M1him9pkBzQPp2kYZChtVMEjMV7mW0A?e=81QEjt
https://1drv.ms/b/c/f43be58c731027e2/EQlgU_SXFiJFsZslqVkgRQoB_tKXigH4K30Gy1x2ZZUSKQ?e=ziaiOJ
https://www.ute.edu.ec/bienestar-universitario/
https://1drv.ms/b/c/f43be58c731027e2/EcZ31m1JS9dKuahvBvfk_DcBmsyRYETn9jLrD1folKdWzQ?e=X8EDbT

el riesgo de desercion estudiantil. La gestion de este proceso se sustenta en el Reglamento de
Tutoria Académical®’, que establece directrices claras para el acompafiamiento personalizado
mediante la asignacion de tutores académicos por carrera. Estos tutores se encargan de brindar
apoyo a los estudiantes que lo requieren, guiandolos en su trayectoria académica potenciando
su desempefio académico. El seguimiento de las tutorias se lleva a cabo mediante informes
periddicos, conocidos como Informes de Tutorias!®, los cuales constituyen un insumo clave para
la evaluacion continua de las estrategias de acompafiamiento.

Ademdas del acompafamiento académico, la Universidad UTE ha fortalecido su enfoque con la
participacion de tutores especializados que son psicélogos profesionales. Estos tutores brindan
apoyo en aspectos relacionados con el desarrollo personal, la salud mental y la adaptacion a la
vida universitaria, permitiendo que los estudiantes reciban atencién personalizada en funcién de
sus circunstancias particulares. Esta intervencion garantiza un entorno educativo saludable y
propicio para el aprendizaje, contribuyendo a la construccién de una experiencia universitaria
positiva.

Mediante estos mecanismos de acompafiamiento la Direccion de Bienestar Universitario, a
través de la Coordinacion de Bienestar Estudiantil ha logrado generar y aplicar adaptaciones
curriculares no significativas para estudiantes con necesidades educativas especiales. Estas
adaptaciones han permitido que varios estudiantes logren una adaptacién correcta a la
Universidad para enfrentar los desafios académicos en igualdad de condiciones, asegurando asi
una educacion inclusiva y equitativa.

Estos mecanismos son la muestra del compromiso de la Universidad con generar una educacion
inclusiva y de alta calidad, no obstante, se ha identificado que el enfoque de las tutorias
actualmente es débil al enfocarse mayormente en cubrir con las necesidades académicas, por
tal razon la Universidad se ha visto en la necesidad de actualizar el Reglamento de Tutoria
Académica. Esta actualizacion debe buscar aumentar el alcance de las tutorias, incorporando un
enfoque orientado al acompafiamiento total del desarrollo académico de los estudiantes durante
su formacién profesional y al crecimiento personal. La implementacion de este nuevo reglamento
esta prevista para el primer periodo académico a partir del afio 2025.

1.2.3.9. Lainstitucion cuenta con mecanismos conocidos y sistematicamente aplicados para
evaluar el impacto y pertinencia de sus servicios de bienestar universitario, y en base
a dichos mecanismos, toma medidas para perfeccionar su oferta y actualizarla.

La Universidad UTE, a través de su Direccidn de Bienestar Universitario, ha desarrollado e
implementado mecanismos sistematicos para evaluar tanto el impacto como la pertinencia de
Sus servicios, garantizando la mejora continua de su oferta. Estos mecanismos estan integrados
en el Plan de Bienestar Universitariol®, y actualmente se encuentran fortalecidos con su inclusién
en la actualizacion del Reglamento de Bienestar Universitario!'® en donde se declara los
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lineamientos generales implicados en la comunicacion, la medicion, el seguimiento y la mejora
de los servicios universitarios.

Estos mecanismos se articulan a través del seguimiento y la evaluacién de la satisfaccion de los
beneficiarios. El principal instrumento utilizado es la Encuesta de Satisfaccion Estudiantil, que se
aplica periddicamente para captar las percepciones y niveles de satisfaccion de los estudiantes.
Los resultados obtenidos se recopilan y analizan en el Informe de Resultados de Encuestas de
Satisfaccion a Estudiantes!!!, el cual permite identificar areas de fortaleza, asi como
oportunidades de mejora en los servicios de bienestar. Con base en este andlisis, la Direccion
de Bienestar Universitario define e implementa acciones correctivas que se integran en el Plan
de Bienestar Universitario, asegurando que la oferta de servicios se mantenga alineada con las
necesidades cambiantes de la comunidad universitaria.

Ademas del enfoque en los estudiantes, la Universidad también considera los indices de
participacion del personal docente y administrativo por facultades y areas en los eventos
promovidos por Bienestar Universitario. Estos indices son analizados y recopilados en el informe
de Resultados del Plan de Bienestar Universitario!'?. Ademas, si la Direccion identifica cifras
criticas de baja participacion, se realizan acercamientos con los responsables de cada area para
recopilar y validar sus opiniones, con el fin de identificar las causas subyacentes y proponer
mejoras para alinearlas con las necesidades y expectativas de la comunidad universitaria dentro
del Plan de Bienestar Universitario!'®. No obstante, este método requiere ser potenciado y la
Universidad consciente de la importancia de esta retroalimentacion busca reactivar la Encuesta
de Satisfaccion de Docentes y Administrativos en el afio 2025. Esta herramienta, que habia sido
suspendida debido a la pandemia y ha diversas medidas de reestructuraciéon internas en la
Universidad, permitira recuperar una perspectiva mas amplia y diversa sobre el impacto de los
servicios de bienestar. La regularizacion de las jornadas laborales y la consolidacion de la nueva
estructura organica han creado las condiciones ideales para su reintroduccion, lo que posibilitara
una evaluacién mas integral del bienestar universitario.

La combinacién de estos procesos de retroalimentacién, uno dirigido a los estudiantes y otro a
docentes y administrativos, permite medir el impacto y la pertinencia de los servicios de bienestar.
Esto debera de ser analizado para generar un plan de mejoras viable para los servicios y
funciones de Bienestar Universitario. Por esta razén, se insta y propone la estandarizacion de un
proceso de mejora para Bienestar Universitario. Este proceso estaria atado y seria abordado
durante la reestructuracion del Sistema de Gestion de Calidad que la Universidad proyecta
realizar durante el aflo 2025. Esto sera esencial para visibilizar y consolidar los resultados de las
funciones y servicios de Bienestar Universitario para resultar en planes de mejora pertinentes y
acordes a las necesidades de la comunidad universitaria.
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La Universidad UTE demuestra un fuerte compromiso con la integracion y atencion a las diversas
necesidades de su comunidad educativa a través de politicas inclusivas, servicios de bienestar
y procesos de tutoria. Este compromiso se manifiesta en el desarrollo de programas
estructurados que aseguran el acceso equitativo y el apoyo continuo a los estudiantes desde su
admisioén hasta su graduacion, por ejemplo, el Observatorio de Género que es una instancia que
regula. Adicionalmente, la UTE cuenta con politicas y reglamentos claros que definen las
funciones y responsabilidades de cada unidad, permitiendo una ejecucién sistematica y
coherente de sus metas institucionales.

e Oportunidades de Mejora

La Universidad UTE requiere definir un proceso que permita evaluar y ajustar su normativa
vigente, lo que seria fundamental para que la Universidad siempre mantenga un marco normativa
alineado y coherente con el contexto educativo local, nacional e internacional, ademas de atender
constantemente a las necesidades de su comunidad universitaria. Manteniendo el enfoque en la
normativa, es necesario que la Universidad comprometa su gestién en los proximos periodos
académicos para dar a conocer e implementar las actualizaciones en el Reglamento de Bienestar
Universitaria y el Reglamento de Tutorias.

Por otro lado, la Universidad requiere fortalecer los mecanismos de retroalimentacion, el primero
a través de la Encuesta de Satisfaccion enfocada en el personal Docente y Administrativo,
esencial para tener una mayor perspectiva sobre la satisfaccion en los servicios brindados por la
Universidad. El segundo, se encuentra en la encuesta enfocada en evaluar el impacto o eficiencia
de las estrategias de comunicacion por parte de la comunidad externa, este mecanismo formara
parte del Plan de Comunicacion integral que busca desarrollar e implementar la Universidad
durante el afio 2025, el cual también serd fundamental para potenciar la difusion y el
conocimiento de las normativas institucionales por parte de la comunidad universitaria.

2. Gobierno y Gestiéon
2.1. Estructura de Gobierno, Gestién y Planificacion

2.1.1. Estructura Organizacional de Gobierno

2.1.1.1. Lainstitucion cuenta con un sistema de gobierno que le permite organizar y conducir
sus procesos de toma de decisiones con eficacia, avanzando responsablemente en
el logro de las metas institucionales propuestas.

La Universidad UTE cuenta con un sistema de gobierno estructurado y disefiado para garantizar
una toma de decisiones eficaz, transparente y alineada con las metas institucionales. Este
sistema, basado en el principio de cogobierno estipulado en el articulo 6 del Estatuto de la
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Universidad UTE!!4, asegura una direccion compartida entre los diferentes miembros de la
comunidad universitaria, promoviendo la participacion activa en todos los niveles.

El gobierno de la Universidad se ejerce a través de una estructura organizada que incluye los
siguientes drganos y autoridades:

e Consejo de Regentes
o Consejo Universitario
e Rector

e Vicerrector

e Junta de Facultad

e Decanos

e Subdecanos

Cada uno de estos 6rganos tiene funciones y atribuciones claramente definidas en el Estatuto de
la Universidad, lo que les permite participar activamente en la toma de decisiones. Esta
organizacién asegura que las diferentes unidades académicas, areas y direcciones de la
Universidad puedan generar iniciativas o presentar requerimientos que se evallan y procesan
conforme a lo establecido en el Estatuto y segun el tipo de propuesta.

Por ejemplo, las propuestas de caracter académico se remiten al Vicerrectorado, donde son
evaluadas por comisiones especializadas antes de su aprobacién, siguiendo los lineamientos
estratégicos de la institucion. Para decisiones que sobrepasan el &mbito académico, el Rectorado
asume la responsabilidad de evaluar y aprobar dichas propuestas, garantizando que estén
alineadas con los objetivos generales de la Universidad.

En el caso de propuestas de alta complejidad o impacto significativo en la organizacion, estas se
someten a evaluacion por parte del Consejo Universitario. Este érgano colegiado, como maxima
autoridad de la Universidad, realiza un analisis detallado y deliberado, considerando todos los
aspectos técnicos, operativos y estratégicos. En cumplimiento del principio de cogobierno, el
Consejo Universitario asegura que la toma de decisiones sea participativa y consensuada,
involucrando a representantes de todos los sectores de la comunidad universitaria.

Este sistema de gobierno no solo organiza y conduce eficazmente los procesos de toma de
decisiones, sino que también garantiza que las decisiones se alineen permanentemente con la
mision, vision y objetivos de la Universidad, beneficiando a toda la comunidad universitaria.

2.1.1.2. El cuerpo directivo de la instituciébn cuenta con las calificaciones y experiencia
necesarias para asegurar un adecuado liderazgo y el desarrollo de sus funciones. Las
autoridades unipersonales cuentan con el respaldo necesario para el desarrollo de
sus actividades y sus funciones, atribuciones y responsabilidades se encuentran
adecuadamente definidas.

La Universidad UTE garantiza que sus autoridades unipersonales y su cuerpo directivo cuentan
con las calificaciones y la experiencia necesarias para asegurar un liderazgo adecuado y el

114 Estatuto de la Universidad UTE

UNIVERSIDAD UTE


https://1drv.ms/b/c/f43be58c731027e2/EYrXaquzgLFKvas-abeV3tkBrzHSxMUitlk9WF5nvtdTSg?e=14iuPW

desarrollo eficiente de sus funciones. El Estatuto de la Universidad UTE!!® establece claramente
los requisitos y la metodologia utilizados para la designacién de las autoridades, como el
Rector/a, Vicerrector/a y Decanos. En particular, el Rector/a y Vicerrector/a son elegidos
mediante votacion universal, directa, secreta y obligatoria. La candidatura triunfadora es aquella
gue obtiene mas del 50% de los votos ponderados del padrén electoral. Los Decanos, por su
parte, son nombrados por el Rector/a, lo que garantiza que las autoridades unipersonales estén
alineadas con la filosofia institucional y cumplan con los estandares de calidad que exige el
Estatuto y la Universidad.

Los demas directivos son seleccionados a través del proceso de Reclutamiento y Seleccion
Administrativos!'®, donde se realiza una revision exhaustiva de los perfiles de los candidatos,
asegurando que sus competencias y antecedentes se ajusten a los exigentes estandares de la
Universidad. Tras este proceso, su contratacion se formaliza mediante Resolucién Rectoral,
regularizando y formalizando su incorporaciéon en conformidad con la normativa interna y la
legislacion vigente.

Para asegurar el adecuado cumplimiento de las funciones de estas autoridades y directivos, el
Estatuto establece claramente las funciones, atribuciones y responsabilidades del Rector/a,
Vicerrector/a y Decano. Como complemento tanto para las autoridades académicas y el cuerpo
directivo administrativo, el Instructivo de Organizacion y Funciones de la Universidad UTE!,
documento que fue actualizado durante el 2024, detalla las responsabilidades y funciones que
deben cumplirse dentro de la institucién. Estos documentos estandarizan y aseguran un liderazgo
O6ptimo y un desempefio eficiente de las funciones asignadas.

Ademas, la Universidad respalda la gestion de cada autoridad proporcionando recursos
financieros, tecnoldgicos y humanos, junto con un sélido apoyo administrativo y un marco
organizativo que facilita la toma de decisiones. Los resultados de esta gestion se reflejan en la
Rendicion de Cuentas!!®, permitiendo a la Universidad continuamente asegurar que cada
miembro directivo sea evaluado y evidencie el cumplimiento cabal de sus funciones y su
alineacién con los objetivos institucionales.

2.1.1.3. La institucion cuenta con politicas que establecen y distinguen las funciones
estratégicas en el érgano de gobierno y las funciones ejecutivas en la direccion
administrativa de la institucion.

La Universidad UTE dispone de politicas claras que establecen y distinguen las funciones
estratégicas de los 6rganos de gobierno y las funciones ejecutivas de la direcciéon administrativa.
Estas politicas estan delineadas en el Estatuto de la Universidad UTE!!®, que define y distingue
con precision las responsabilidades y atribuciones estratégicas del cuerpo directivo y los 6rganos
de gobierno. Como complemento, el Instructivo de Organizacion y Funciones de la Universidad
UTE? detalla también funciones especificas y ejecutivas de las autoridades académicas como
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las de cada area dentro de la estructura organizativa de la Universidad. Este instructivo
proporciona una guia clara y precisa para la administracion, asegurando que cada unidad
académica o administrativa dentro de la institucion, tenga una comprension exacta de sus roles
y responsabilidades dentro del marco organizativo general.

2.1.1.4. La institucién cuenta con mecanismos destinados a evaluar de forma sistemética el
desempefio de sus autoridades y el funcionamiento de su sistema de gobierno y
gestion institucional, atendiendo al cumplimiento eficaz de sus metas y objetivos.

La Universidad UTE, comprometida con la excelencia académica realiza evaluaciones
sistematicas de la gestibn de su personal académico, en los cuales se incluye al Rector,
Vicerrector, Decanos y Directores de Carrera. La evaluacion de la gestién de las direcciones
administrativas se realizaba de manera peridédica hasta verse interrumpida por la pandemia
debido a cuestiones administrativas y reestructuraciones organizativas. No obstante,
actualmente la Universidad ha previsto reincorporar este mecanismo de Evaluacion de
Desempefio!?! para el afio 2025, esto gracias a la regulacién de la jornada laboral y de la
estructura institucional. A través de esta evaluacion se busca evaluar de manera sistematica el
rendimiento tanto de sus autoridades como de sus funcionarios. Este mecanismo sera un apoyo
fundamental para reflejar el estado de la gestion institucional y verificar el cumplimiento eficaz de
metas y objetivos.

Los resultados obtenidos de esta Evaluacion se integrardn en la planificacion institucional a
través del Plan Operativo Anual (POA), asegurando que las funciones y responsabilidades de
cada area sean revisadas y potenciadas para un cumplimiento Optimo. Este proceso de
Evaluacion serd un complemento para el proceso de Rendicion de Cuentas!??, el cual ha sido
usado para ofrecer una vision global de la gestion institucional, reflejando los resultados en las
diferentes funciones sustantivas promovidas por la normativa nacional. Este proceso permite
evaluar no solo a las autoridades, sino también a los directivos de cada area, valorando el
impacto de sus resultados en el logro eficaz de las metas y objetivos de la Universidad.

2.1.1.5. La institucién impulsa la participacion de actores externos en su maximo organo de
gobierno; asimismo, cuenta con mecanismos oficiales y permanentes de participacion
y consulta en los que se integran distintos actores de su comunidad educativa en las
decisiones que son propias de sus funciones y tareas.

La Universidad UTE promueve activamente la participacién de actores externos en su maximo
6rgano de gobierno. En el Estatuto de la Universidad UTE?, especificamente en el Capitulo Il
del Consejo de Regentes, articulo 21, se declara que este Consejo requiere la inclusion de
actores externos que acreditan experiencia relevante en sector publico, privado o comunitario, lo
cual es fundamental para enriquecer la gestion institucional con visiones y perspectivas diversas,
lo que permite que la toma de decisiones clave y estratégica sea mas integral y holistica,
considerando tanto las necesidades internas como las influencias y tendencias externas.
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Ademas del Consejo de Regentes, la Universidad UTE estable al Consejo Universitario, que,
junto con consejos consultivos y comisiones consultivas, facilitan la participacion activa de
diversos actores de la comunidad educativa, como es el caso de representantes de estudiantes,
docentes y empleados. El Estatuto de la Universidad UTE detalla las funciones, atribuciones y la
composicion de estos 6rganos, asegurando que la participacién de la comunidad universitaria
sea formal, estructurada y significativa. Esto garantiza que el andlisis, la discusion y la toma de
decisiones que impactan a la institucion se realicen con una amplia representacion de intereses
y perspectivas, promoviendo asi un enfoque colaborativo y orientado al bien coman.

2.1.1.6.  El gobierno de la institucion cuenta con politicas claras para velar por el control de
posibles conflictos de interés en la gestion institucional.

La Universidad UTE se compromete a velar por el control de posibles conflictos de interés en su
gestion institucional, y para ello ha implementado normativa y procesos claros. Uno de los pilares
normativos es el Cédigo de Etica de la Universidad UTE'?, que establece los principios, valores,
compromisos, deberes y responsabilidades éticas que rigen el comportamiento de toda la
comunidad universitaria. Este codigo es de aplicacion universal, abarcando desde las
autoridades hasta los estudiantes, personal administrativo, de servicio, y cualquier otra persona
gue desempefie labores o funciones en representacion de la Universidad.

Con el objetivo de fortalecer y garantizar el cumplimiento de este Cédigo de Etica, la Universidad
ha establecido el Reglamento de Procesos Disciplinarios de la Universidad UTE!?. Este
reglamento regula de manera precisa el manejo de los conflictos de interés y otros tipos de faltas,
asegurando que los principios, derechos y obligaciones previstos tanto en la normativa nacional
como en la institucional se respeten y se cumplan rigurosamente.

Para la implementacion y ejecucion de estos procesos, existe la Comision de Asuntos
Disciplinarios, la cual fue establecida mediante Resolucion Rectoral. Esta comision tiene la
responsabilidad de procesar y resolver cualquier conflicto de interés que pueda surgir dentro de
la institucion, operando siempre dentro de las facultades asignadas y en estricto cumplimiento
con la normativa institucional y las leyes nacionales.

La existencia de estos mecanismos asegura el cumplimiento con el Codigo de Etica y
proporciona a su comunidad universitaria un marco seguro y transparente para abordar y resolver
cualquier conflicto de interés, asegurando la integridad, la imparcialidad y la equidad en todas las
actividades y decisiones que se toman dentro de la institucién.

2.1.2. Gestion y Planificacion

2.1.2.1. La estructura organizacional permite desarrollar una gestion administrativa y
financiera adecuada y eficiente, que conduce al logro oportuno de las metas y
objetivos institucionales.

124 Codigo de Etica de la Universidad UTE
125 Reglamento de Procesos Disciplinarios de la Universidad UTE

UNIVERSIDAD UTE


https://1drv.ms/b/c/f43be58c731027e2/EQCS_qJ6KnNJqqscrbdD9sABGDANm2YxgUhmnNgjC1LNcA?e=33gEAP
https://1drv.ms/b/c/f43be58c731027e2/EWz-0U3zlnVAvVQgD0Xx4z8BwQwXrBmIF0s3x7D7lWmvIw?e=wmswjD

La Universidad UTE ha desarrollado una estructura organizacional disefiada para facilitar una
gestion administrativa y financiera adecuada, eficiente y alineada con los objetivos
institucionales. Esta estructura, reflejada en la Estructura Orgénica Universidad UTE?, esta
construida sobre principios de claridad, eficiencia y adaptabilidad, permitiendo una asignacion
efectiva de responsabilidades y recursos, lo que facilita la consecucién oportuna de las metas
institucionales.

El organigrama no solo define la jerarquia, sino que también establece una red de interrelaciones
entre diversas areas académicas y administrativas, asegurando una coordinacion efectiva. Esta
estructura estratégica promueve una comunicacion fluida y bidireccional entre todos los niveles
de la organizacion, esencial para una administracion &gil y la implementacién efectiva de
normativas institucionales. Para conseguir el logro oportuno de las metas y objetivos
institucionales, se cuenta con la Comision Permanente de Planificacién, como 6rgano asesor de
Rectorado, el cual vela por el cumplimiento de la Plan Estratégico de Desarrollo Institucional
(PEDI) y el Plan Operativo Anual (POA).

En el ambito financiero, la estructura organizacional de la UTE garantiza una gestién eficiente
mediante procesos claramente definidos. Empezando con el proceso de presupuestacioni?’, en
el cual se recopila de forma sistematica las necesidades de las diversas areas, que luego se
consolidan y analizan para proyectar los costos a nivel departamental e institucional. Esto permite
identificar con precision las necesidades de recursos y recopilarlos en un presupuesto
consolidado. Este presupuesto pasa por la Comision de Presupuesto que se encarga de verificar
y aprobarlo. Una vez aprobado por parte de la Comision, el presupuesto entra para la aprobacion
final por parte de Consejo de Regentes, para oficializarlo y habilitar su ejecucion. La gestién
financiera se fortalece a través del seguimiento de los recursos mediante los Estados Financieros
Auditados'?®, que son usados también en la Rendicion de Cuentas!?®®, promoviendo la
transparencia y asegurando la eficiencia en todas las operaciones. Este enfoque detallado
permite a la Universidad generar un Presupuesto Institucional optimizado, asegurando que cada
unidad reciba los fondos necesarios para cumplir sus objetivos.

Este modelo de gestion administrativa y financiera no solo mantiene a la institucién alineada con
su Estatuto y misién, sino que también la capacita para anticiparse a futuras necesidades,
permitiendo que evolucione continuamente.

2.1.2.2. Lainstitucién cuenta con personal suficiente y adecuadamente calificado para llevar
a cabo las funciones propias de su gestion administrativa y financiera.

La Universidad UTE mantiene un sistema de gestion de recursos humanos, garantizando la
disponibilidad de personal suficiente y adecuadamente calificado para asegurar una
administracion y gestion financiera eficiente. Este compromiso con la calidad se manifiesta en la
cuidadosa seleccion y distribucion del personal administrativo, cumpliendo rigurosamente con las
normativas internas y externas que regulan la vinculacién de personal con la institucion.
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Actualmente, la Universidad UTE mantiene alrededor de 361 integrantes en su personal
administrativo, cuya cantidad y distribucion estan disefiadas estratégicamente para cubrir todas
las areas que conforman a la Estructura Orgénica de la Universidad UTE. Cada miembro del
personal aporta en el cumplimiento de las funciones y objetivos de cada area que se encuentra
definido en el Instructivo de Organizacién y Funciones de la Universidad UTE®, lo que asegura
una operatividad fluida y un enfoque en la eficiencia. Ademas, la Universidad UTE se distingue
por su proceso de reclutamiento y seleccidn, el cual esta disefiado y es aplicado con el objetivo
de identificar a los candidatos mas calificados y con una trayectoria profesional destacada. Este
flujo de actividades se encuentra detallado en el Proceso de Reclutamiento y Seleccion de
Administrativos®3.

A través de la implementacién de estos procesos y con el respaldo de la normativa nacional e
interna, la Universidad UTE no solo garantiza que su personal esté altamente calificado, sino
también asegura que la gestion administrativa y financiera se lleve a cabo con altos estandares
de calidad y eficiencia, contribuyendo de manera decisiva al logro de sus objetivos institucionales.

2.1.2.3. Lainstitucién cuenta con mecanismos para planificar de manera eficaz el desarrollo
de sus distintas funciones, incluyendo los aspectos académicos, de personal y de
recursos.

La instituciéon cuenta con mecanismos eficaces para planificar el desarrollo de sus funciones
académicas y no académicas, incluyendo los aspectos de personal y recursos. El principal
mecanismo es la Planificacién Estratégica de Desarrollo Institucional (PEDI)**2, que se articula
en torno a varios objetivos estratégicos.

Uno de los objetivos clave es el incremento de la oferta académica, que incluye la ampliacion y
el seguimiento de la oferta educativa, asi como la capacitacion docente. Ademas, se fomenta la
investigacion y la innovaciéon dentro de la institucion, lo que contribuye significativamente al
desarrollo académico y cientifico.

La consolidacion del bienestar de la comunidad universitaria es otro objetivo fundamental,
asegurando que todos sus miembros se sientan apoyados y valorados. Paralelamente, se trabaja
en mejorar la posicion de la universidad tanto a nivel nacional como internacional, lo que fortalece
su reputacion y atractivo.

La optimizacion de la gestion administrativa, financiera y de talento humano es esencial para el
funcionamiento eficiente de la institucion. Asimismo, se fortalece el cumplimiento efectivo de la
igualdad de oportunidades dentro de la comunidad universitaria, promoviendo un ambiente
inclusivo y equitativo.

Finalmente, la vinculacion con la sociedad se articula con la docencia e investigacion, mejorando
la gestion de la internacionalizacion y asegurando que la universidad tenga un impacto positivo
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en su entorno. Todos estos objetivos se ejecutan a través de la Planificacién Operativa Anual
(POA)3,

Ademas, la Universidad dispone de un Sistema Informatico de Planificacion®* desarrollado por
la Direccion de Tecnologias, que permite cargar evidencias de la ejecucién y realizar un
seguimiento mas eficiente de la planificacion. Esta gestién se complementa con la ejecucion y
cumplimiento de las funciones operativas propias de cada area administrativa, lo cual se
encuentra detallado en el Instructivo de Organizacion y Funciones de la Universidad UTE.

2.1.2.4. La institucién evalia regularmente el grado de cumplimiento de sus objetivos y
propésitos declarados, y utiliza los resultados de dichas evaluaciones como base para
el disefio de planes de desarrollo realistas y verificables, que consideran tanto las
variables particulares de los contextos en los que se desenvuelve como las
correspondientes a sus propios recursos y procesos internos.

La Universidad UTE lleva a cabo un seguimiento continuo de la consecucion de las metas
estratégicas establecidas en el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI) mediante la
ejecucion de las actividades definidas en su Plan Operativo Anual (POA). Este seguimiento se
realiza a través del Sistema Informatico de Planificacion'® desarrollado por la Direccion de
Tecnologias, el cual permite cargar y monitorear las evidencias de la ejecucién de las actividades,
facilitando un control mas eficiente y preciso de la planificacion.

La Comisién Permanente de Planificaciéon® por intermedio de la Direccién de Planificacion,
Evaluacién y Gestién de Calidad y los responsables de los Objetivos de Largo Plazo (OLP)
analizan de manera periddica los resultados del cumplimiento y ejecucion de las actividades que
forman parte de la planificacion. La Direccién de Planificacion, Evaluacion y Gestion de Calidad
pone en consideracion de la Comision, el Informe Anual de Cumplimiento para lograr un analisis
de los resultados, identificando areas de mejora y oportunidades para ajustar la planificacion
segln sea necesario.

Los resultados de estas evaluaciones y los ajustes realizados son debidamente socializados con
las diferentes areas y actores de la comunidad universitaria, asegurando una comunicaciéon
transparente y una participacion activa de todos los involucrados. Este proceso no solo garantiza
gue los planes de desarrollo sean realistas y verificables, sino que también considera las
variables particulares de los contextos en los que se desenvuelve la universidad, asi como sus
propios recursos y procesos internos.

2.1.2.5. La institucion cuenta con los medios para garantizar su estabilidad y viabilidad
financiera y ejerce una administracion responsable y apropiada de sus recursos e
inversiones en funcién de sus objetivos declarados.

La Universidad UTE ha logrado alcanzar actualmente un modelo financiero y administrativo
orientado en alcanzar estabilidad y viabilidad financiera. Este modelo comienza con la
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planificaciéon y proyeccion anual del presupuesto institucional®™®’, que contempla diversos
escenarios financieros y asegura la capacidad de respuesta ante fluctuaciones del entorno. La
institucion no solo cubre las actividades operativas, administrativas y académicas, sino que
también planifica estratégicamente para la sostenibilidad de su oferta actual y la implementacion
de nuevos programas y carreras, permitiendo un aumento sostenible de la oferta académica
alineada con los obijetivos institucionales.

Esta administracion eficiente se logra comenzando con la recopilacién y consolidacion
sistematica de las necesidades de cada area. Esta recopilacion permite identificar con precision
los recursos requeridos a nivel departamental e institucional, proyectando costos de forma
integral y optimizando el presupuesto para asegurar que cada unidad académica y administrativa
disponga de los fondos necesarios para cumplir con sus metas y objetivos. Este modelo se
refuerza con la transparencia y el control continuo, reforzados a través de la auditoria de los
estados financieros!*® y la publicacién anual de la Rendicion de Cuentas'®, lo que permite
evaluar de manera continua la asignacion de recursos y su impacto en la operacion institucional.
La informacién resultante de estas practicas no solo cumple una funcion de control y seguimiento,
sino que también se utiliza para ajustar y perfeccionar el Presupuesto Institucional, respondiendo
asi a las necesidades emergentes y manteniendo la alineacién con los objetivos estratégicos y
el Estatuto de la Universidad

Cabe mencionar que, para lograr alcanzar este modelo financiero la Universidad ha logrado
superar varios retos, especificamente 2 hechos relevantes que afectaron la situacion financiera
y que forman parte del historial contable; el primero que inici6 al encontrar varios desfases
financieros en la anterior administracion y que fueron afrontados en el 2016 por el actual
representante legal con decisiones transcendentales como optimizacion de la planta docente,
administrativa y su impacto en el flujo, mismas que tuvieron una recuperacion paulatina en los
siguientes afos, conforme a lo planificado. Sin embargo, el segundo evento sucede en el afio
2020 con la pandemia, la cual se desaté antes del inicio de las matriculas del primer periodo
académico, lo que provocd una alta desercién de estudiantes; y una elevada morosidad en el
pago de las matriculas registradas, si bien, se adoptaron las medidas aprobadas en la Ley
Organica de Apoyo Humanitario para Combatir la Crisis Sanitaria Derivada del COVID- 19, estas
no fueron suficientes, considerando también que la instituciébn tuvo que incurrir en gastos
adicionales para implementar la modalidad virtual y posteriormente incorporar planes de
contingencia en los diferentes campus. Para hacer frente a estos desfases, en los siguientes
aflos se ha mantenido la optimizacion de gastos y se limita la inversion en activos, mientras
mejora el margen y se accede a operaciones de financiamiento que permiten la recuperacion y
salud financiera principalmente en 2023 y 2024.
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La Universidad UTE dispone de una estructura de gobierno bien definida y organizativa que
facilita la toma de decisiones eficiente y transparente en todos los niveles, promoviendo un
enfoque de cogobierno y participacion activa entre los miembros de la comunidad universitaria.
Este sistema de gobierno se encuentra alineado con los principios estipulados en el Estatuto de
la Universidad UTE, asegurando una direccion compartida y participativa, lo cual garantiza que
las decisiones se ajusten a la mision, vision y objetivos de la institucion. Ademas, la institucion
mantiene politicas claras que distinguen las funciones estratégicas del érgano de gobierno de las
funciones ejecutivas en las unidades académicas y administrativas, asegurando una gestion
estructurada y coordinada en todos los aspectos operativos y académicos.

e Oportunidades de Mejora

La Universidad requiere la reincorporacion del mecanismo de Evaluacién de Desempefio para
2025, lo cual permitira ampliar la revision sistematica y periddica del rendimiento del personal
administrativo. Esto fortalecera la eficiencia institucional y asegura que el desarrollo de sus
funciones y cumplimiento de metas se mantenga alineado con los objetivos institucionales, al
buscar integrar sus resultados en su Plan Operativo Anual (POA).

2.2. Comunicacion Institucional

2.2.1. Informacién Interna

2.2.1.1. Lainstitucion cuenta con un sistema interno de informacién que le permite conocer
SUS recursos, procesos y resultados de manera oportuna, valida y confiable. Utiliza
esta informacién para sustentar sus procesos de toma de decisiones.

La Universidad UTE ha implementado la Plataforma de Gestion Documental UTE, una plataforma
alojada en SharePoint y alineada con el Mapa de Procesos UTE!. Este sistema se ha
configurado como una herramienta que facilita la organizacion y el acceso a los documentos
institucionales, ademas que proporciona visualizacion y gestion de las actividades institucionales
dentro de tres categorias que contiene el Mapa de Procesos: Procesos Gobernantes, Sustantivos
y Habilitantes.

La Direccion de Planificacion, Evaluacién y Gestion de Calidad es responsable de la
administracion de esta plataforma. Como resultado de este sistema, la Universidad logra
consolidar informacion clave a través de tres tableros de gestién que facilitan la toma de
decisiones:

e Tablero Académico: Este tablero es esencial para monitorear indicadores
académicos clave, como las tasas de matriculacion, titulacion, retencién y repitencia.
La informacion recopilada es fundamental para evaluar el desempefio académico y
ha sido la base para respaldar cambios curriculares recientes en las carreras y
programas ofrecidos por la Universidad.
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e Tablero de Avance del Plan Operativo Anual (POA): A través de este tablero, se
realiza un seguimiento continuo de los objetivos definidos en el Plan Operativo
Anual*®, La actualizacién regular permite la identificacién temprana de oportunidades
de mejora en la gestion administrativa, lo que ha llevado a la reestructuracion de areas
clave, como Relaciones Internacionales que actualmente se ha integrado como la
Direccion de Vinculacion e Internacionalizacion. Este andlisis ha impulsado la
creacion de una nueva Politica de Internacionalizacibn y un plan de
internacionalizacion renovado, fortaleciendo asi las relaciones de la institucién a nivel
local e internacional.

e Tablero de Rankings: Este tablero ofrece una comparativa detallada de la posicion
de la Universidad en rankings nacionales e internacionales. La informacion obtenida
ha destacado la sostenibilidad como un tema de importancia critica. En respuesta, la
Universidad ha emprendido acciones a través de su Comision de Sostenibilidad,
comenzando con un andlisis exhaustivo de la situacion actual y la creacion de la
Politica de Sostenibilidad de la Universidad UTE, sentando asi una base normativa
sélida para futuras iniciativas en este ambito.

Este sistema ha cumplido con su funcidn de visualizacion de datos y gestion documental, ademas
de complementarse con la generacion de datos para la elaboracién de reportes dirigidos a
entidades y organizaciones nacionales e internacionales, ya sean de control o de rankings. No
obstante, se ha encontrado la necesidad institucional de que la plataforma documental alcance
un modelo de Sistema de Gestidén de Calidad, con el objetivo de acoplar e integrar las evidencias
documentales de cada funcién institucional junto a indicadores que provean una mayor vision de
los resultados alcanzados en estas mismas funciones. Este cambio se encuentra previsto para
el afio 2025 y empezara con un mapeo completo del Mapa de Procesos y su pertinencia.

2.2.1.2. La institucion cuenta con mecanismos de comunicacion interna eficaces para dar a
conocer a los integrantes de su comunidad académica informacion acerca de sus
recursos, procesos y resultados, atendiendo a sus distintas funciones y necesidades
con transparencia y responsabilidad.

La Universidad UTE ha implementado un conjunto de mecanismos de comunicacién interna
disefiados para garantizar que todos los integrantes de su comunidad universitaria estén
informados de manera oportuna y transparente sobre sus recursos, procesos y resultados
institucionales.

Entre los canales principales, la Universidad utiliza carteleras informativas estratégicamente
ubicadas en sus instalaciones, las cuales son actualizadas regularmente para asegurar la
difusion de informacion relevante. Ademas, la UTE emplea el boletin digital "UTE Noticias", un
correo masivo que se distribuye a una extensa base de datos que incluye docentes, estudiantes
y personal administrativo. Este boletin, enviado de manera periddica, asegura que todos los
miembros de la comunidad universitaria estén al tanto de las Gltimas novedades, eventos, y
anuncios institucionales.
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Complementando estos canales, la Universidad cuenta con un sitio web institucional**?, que
ofrece un espacio dedicado a noticias y comunicados oficiales, accesible para todos los
miembros de la comunidad. Este sitio web es un recurso centralizado que facilita el acceso a
informacion detallada y actualizada sobre las diversas actividades y logros de la Universidad.

En adicién, la Universidad UTE se mantiene activa en diversas plataformas de redes sociales'*?,
tales como Facebook, Instagram, LinkedIn, YouTube, y X. Estas plataformas no solo sirven para
conectar con el publico en general, sino que también son un medio crucial para interactuar y
comunicar informacion clave a la comunidad universitaria. La mayoria de los seguidores en estas
redes son miembros de la comunidad universitaria, lo que garantiza que la informacion llegue
directamente a aquellos a quienes esta destinada.

Este enfoque multicanal se busca formalizarlo mediante un Plan de Comunicacion desarrollado
por la Direccion de Comunicacién de la Universidad. Este documento estd previsto para ser
incluido en el POA Abril 2025 — Marzo 2026, considerando una planificacion, ejecucion y
seguimiento de los diferentes mecanismos que reflejen el compromiso de la UTE con la
transparencia y la responsabilidad en la comunicacién. Esto fortalecera la funcién de la
comunicacion de la Universidad manteniendo siempre informacion relevante, disponible y
accesible para todos los miembros de la comunidad universitaria.

2.2.1.3. La institucibn cuenta con reglamentos claros, adecuadamente difundidos, que
establecen los derechos y deberes de sus estudiantes, académicos y funcionarios.

La Universidad UTE se asegura de contar con reglamentos claros y accesibles que delinean los
derechos y deberes de todos los miembros de su comunidad universitaria, incluidos estudiantes,
académicos y administrativos. El Estatuto de la Universidad UTE!4, en su Titulo VIII, Capitulos
I, Il'y lll, establece de manera explicita los derechos y deberes de profesores, estudiantes,
empleados y trabajadores, asegurando que cada grupo entienda sus responsabilidades y
prerrogativas dentro de la institucion.

Adicionalmente, el Codigo de Etica de la Universidad UTE® refuerza estos principios. En su
Articulo 1, define que su objetivo es definir con precision los valores, compromisos y obligaciones
éticas que deben guiar el comportamiento de la comunidad universitaria, incluyendo a
autoridades, profesores, estudiantes, personal administrativo y de servicios. Este cédigo actia
como una herramienta esencial para exigir el cumplimiento de los derechos y deberes
establecidos, promoviendo un ambiente de respeto y responsabilidad mutua.

El Reglamento del Estudiante'*® complementa este marco normativo al ratificar y detallar los
derechos y obligaciones especificos de los estudiantes, asegurando que sus interacciones con
la Universidad se desarrollen bajo principios claros y justos.

La Universidad UTE no solo garantiza la existencia de estos reglamentos, sino que también pone
énfasis en su adecuada difusién. Para ello, la Universidad explica la existencia y pertinencia de
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esta normativa en las inducciones obligatorias para estudiantes, docente y personal
administrativo de nuevo ingreso, recalcando que esta normativa también se encuentra difundida
a través de la pagina web institucional, donde estos documentos son accesibles en el micrositio
del LEX UTE. Este portal asegura que la informacion que esta habilitada para el conocimiento
publico esté disponible no solo para la comunidad universitaria, sino también para la sociedad en
general, promoviendo la transparencia y el conocimiento de las normativas que rigen la vida
universitaria en la UTE.

2.2.1.4. La institucion cuenta con mecanismos para resolver adecuadamente los posibles
conflictos académicos, éticos y disciplinarios surgidos al interior de su comunidad
académica.

La Universidad UTE ha establecido un marco normativo para resolver los conflictos académicos,
éticos y disciplinarios que puedan surgir dentro de su comunidad académica. Este marco se
articula principalmente a través del Reglamento de Procesos Disciplinarios de la Universidad
UTE8, el cual formaliza los procedimientos y pretende que cualquier situacién conflictiva se
aborde equidad y transparencia.

El reglamento especifica un procedimiento para la presentacion de denuncias e informes
relacionados con el incumplimiento de normas vigentes, deberes y obligaciones, o conductas
contrarias a la Ley Organica de Educacion Superior (LOES) y la normativa interna de la
Universidad. Este proceso es gestionado por la Comisién de Asuntos Disciplinarios, el cuerpo
encargado de recibir, analizar y procesar las denuncias sobre hechos que puedan constituir faltas
disciplinarias, ya sean cometidas por estudiantes, docentes, investigadores o administrativos.

Un aspecto de este proceso disciplinario es la garantia del debido proceso y el legitimo derecho
a la defensa, asegurando que todas las partes involucradas puedan presentar sus argumentos y
pruebas de manera imparcial. Ademas, se respetan los principios y derechos establecidos en la
Constitucion de la Republica del Ecuador'®, lo que refuerza la legitimidad y justicia de las
decisiones tomadas.

Para facilitar la denuncia de cualquier infraccion, la Universidad UTE ha puesto a disposicion de
su comunidad el Formulario de Denuncias y/o Informes?®°, que sirve como formato Unico para la
presentacion de denuncias o informes sobre posibles conductas que vulneren las normativas
establecidas. Este formulario esta disponible en la pagina web institucional, especificamente en
la seccion de la Comisién de Asuntos Disciplinarios.

Este mecanismo refleja el compromiso de la Universidad UTE con la gestion eficiente y justa de
los conflictos que puedan surgir, tal como lo presenta el Informe de Casos Atendidos en Comision
de Asuntos Disciplinarios®!, siendo un insumo que refleja como la Universidad se ha
comprometido en garantizar un entorno académico saludable y propicio para el desarrollo integral
de sus actividades universitarias.
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2.2.2. Mecanismos de Participacion

2.2.2.1. Lainstitucién cuenta con instancias de participacion que reconocen el rol, funciones
y responsabilidades de los distintos agentes que integran su comunidad académica.

La Universidad UTE cuenta con diversas instancias de participaciébn que reconocen el rol,
funciones y responsabilidades de su comunidad académica. Esto esta en alineacion con la Ley
Orgénica de Educacién Superior (LOES)!®?, cuyos articulos 45, 46 y 47 establecen los principios
de cogobierno, autonomia y direccion compartida. Estas normas facultan a las Instituciones de
Educacion Superior (IES) para definir sus 6érganos de participacion, con un 6rgano colegiado
superior integrado por autoridades, representantes de profesores, estudiantes, empleados y
trabajadores como la méxima autoridad.

Consecuentemente, la Universidad UTE, a través del Estatuto de la Universidad UTES,
establece claramente los siguientes:

Consejo Universitario: Segun el articulo 9 del Estatuto, es el 6érgano colegiado superior y
maxima autoridad de la Universidad. Sus miembros incluyen el Rector, Vicerrector, decanos de
las unidades académicas, tres representantes estudiantiles y un representante de empleados y
trabajadores. Las ponderaciones de voto, atribuciones y funciones del Consejo se detallan en el
Estatuto.

Consejo de Regentes: Establecido en el articulo 20, su funcién principal es velar por el
cumplimiento de la mision, vision y principios fundacionales de la institucion. Estad compuesto por
cinco miembros con una amplia trayectoria académica o profesional y experiencia en gestion,
con un mandato de 10 afios.

Junta de Facultad: Conforme al articulo 39, este 6rgano de cogobierno tiene como atribuciones
conocer el informe del decano, el cumplimiento del modelo estratégico de la Facultad, y los
resultados de autoevaluacion y acreditacion. Esta integrado por el decano, subdecano,
profesores titulares y ocasionales a tiempo completo, y representantes estudiantiles.

Consejo Consultivo de la Facultad: Segun el articulo 41, este consejo apoya el desarrollo de
procesos académicos y administrativos, asesorando al decano. Incluye al decano, subdecano,
coordinador académico, directores de carrera y posgrados, el estudiante con mayor promedio, y
un docente titular designado por el decano. Sus atribuciones estan descritas en el articulo 43,
como proponer mejoras académicas y administrativas, analizar resultados académicos y emitir
recomendaciones.

Ademas, la Universidad cuenta con los siguientes 6rganos consultivos institucionales descritos
en el Titulo V del Estatuto y otros que se han establecido bajo resolucion rectoral:

e Comision Académica
e Comisiéon de Asuntos Disciplinarios
e Comision de Evaluacion para la Acreditacion
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e Comisién de Bienestar Universitario
e Comision de Vinculacion con la Sociedad y Servicios a la Comunidad
¢ Comisién Permanente de Planificacion

Estas comisiones actlan como espacios consultivos y de participaciéon, garantizando la inclusion
y la recoleccion de criterios sobre los asuntos, atribuciones y funciones especificadas para cada
una. En estas comisiones participan, en su mayoria, el Rector o su delegado, el Vicerrector,
responsables de las unidades o direcciones respectivas, y representantes de docentes,
estudiantes, empleados y trabajadores.

2.2.2.2. Los mecanismos de participaciébn promovidos por la institucion estan claramente
establecidos, son de conocimiento publico y son reconocidos por quienes integran su
comunidad académica.

La Universidad UTE ha implementado mecanismos de participacion estructurados y de facil
acceso para su comunidad académica, establecidos y reglamentados en su Estatuto'®*. Estos
mecanismos, que incluyen el Consejo Universitario, el Consejo de Regentes, la Junta de
Facultad, el Consejo Consultivo de la Facultad y las comisiones institucionales, son difundidos a
través de la plataforma LEX-UTE®®®, donde se encuentran las actas de conformaciéon de cada
comision y el Estatuto que respalda su existencia.

La plataforma LEX UTE actia como el medio de consulta centralizado para toda la comunidad
universitaria, brindando acceso a los documentos y normativas que describen detalladamente
los roles, competencias y funciones de cada uno de estos 6rganos de participacion. La visibilidad
y el acceso continuo a esta normativa garantizan que la comunidad universitaria tenga
conocimiento pleno y reconozca la estructura de cogobierno, ademas de comprender su derecho
y posibilidad de intervencion en estos espacios.

2.2.2.3. Los espacios de participacion impulsados por la institucion permiten promover y
acoger las visiones, experiencias y necesidades de los distintos integrantes de su
comunidad académica atendiendo a sus funciones y responsabilidades.

La Universidad UTE se asegura de que los espacios de participacion establecidos, como el
Consejo Universitario, la Junta de Facultad, el Consejo Consultivo de la Facultad y las comisiones
institucionales, promuevan la inclusién de las visiones, experiencias y necesidades de los
diversos integrantes de su comunidad académica. Estos érganos de participacion permiten
recoger y atender los puntos de vista y propuestas de estudiantes, docentes, empleados y
trabajadores, los cuales son representados en dichos espacios segun las competencias que les
corresponden.

Para complementar este proceso de participacion, la Universidad ha implementado los consejos
y comisiones consultivas, que incluyen la Comision Académica, Comision de Asuntos
Disciplinarios, Comision de Evaluacion para la Acreditacion, Comision de Bienestar Universitario,
la Comision Permanente de Planificacion, la Comision de Investigacion y la Comisién de
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Vinculacién con la Sociedad y Servicios a la Comunidad, los cuales facilitan el didlogo y la
recoleccién de perspectivas en relacion con las funciones y desafios institucionales.

A través de estas instancias, la Universidad UTE fomenta una comunicacién bidireccional y una
gestion adaptativa, donde las decisiones institucionales responden a las necesidades y
expectativas de la comunidad académica, fortaleciendo asi el compromiso institucional con la
participacion activa y el desarrollo continuo en beneficio de la institucién y la sociedad.

Seccion de Evaluacion

o Fortalezas

La Universidad UTE cuenta con un sistema de comunicacion institucional que facilita el acceso
a informacién clave para la comunidad universitaria y el puablico en general. A través de los
diversos canales oficiales de la Universidad, se asegura que todos los miembros de su
comunidad estén informados de manera oportuna y transparente sobre recursos, procesos y
resultados institucionales. Adicionalmente, el sitio web institucional y el portal LEX-UTE
centralizan la normativa, documentos institucionales y otras publicaciones, promoviendo la
transparencia y el conocimiento de la normativa y noticias universitarias.

Asimismo, es necesario resaltar que la Universidad mantiene diversas instancias de participacion
como lo son las comisiones. Estos espacios de participacion se implementan para dar
seguimiento y evaluar las funciones institucionales y de esta forma tomar decisiones en donde
se contemplen las visiones y perspectivas de los representantes de su comunidad universitaria.

e Oportunidades de Mejora

La Universidad UTE requiere formalizar el enfoque de comunicacion interna mediante la
implementacién de un Plan de Comunicacion, previsto para 2025. Este plan, requiere ser
desarrollado por la Direccion de Comunicacion, estableciendo un marco para la planificacion,
ejecucion y evaluacion de los diversos mecanismos de comunicacion institucional.
Adicionalmente, se insta a la institucion la reestructuracion del Sistema de Gestion de Calidad
desde la revisiéon del Mapa de Procesos hasta la integracion de documentacion e indicadores de
gestion propios de las funciones institucionales, con el objetivo de aumentar su visibilidad y su
correlacion para la toma de decisiones en el margen de las actividades institucionales que
contempla el Mapa de Procesos.

3. Funciones Institucionales

3.1. Docencia

3.1.1. Funcién Docente
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3.1.1.1. La institucién cuenta con un modelo educativo y una oferta académica consistentes
con los principios establecidos en su misién y apropiados para una institucion de
educacion superior.

La Universidad UTE es una institucion de educacion superior cuya mision institucional es ser
“‘una comunidad académica humanista e innovadora, generadora de saberes mediante la
investigacion como base para la formacién integral de ciudadanos, capaces de ejercer una
profesidn y vincularse a la realidad del pais para mejorarla”; consistentemente con ello, el Modelo
Educativo®®®:

¢ Asume un enfoque transdisciplinar que se caracteriza por reconocer la integralidad del
conocimiento y en los procesos de formacion de los estudiantes.

e Promueve la relacion entre las tres funciones sustantivas: docencia, investigacion y
vinculacion con la sociedad.

e Fundamenta su propuesta educativa en el humanismo y en el paradigma de la
complejidad de Edgar Morin, lo que en el campo de la educacién implica implementar
modelos educativos y pedagdgicos que superen la visibn fragmentaria e
hiperespecializada, y trascender hacia una educacién que facilite la aprehension y
comprension de la complejidad del mundo y sus relaciones.

e Expresa compromiso con la igualdad de oportunidades e inclusion, que se evidencia en
la adopcion de politicas que promueven el ingreso, permanencia y titulacion sin
discriminacién, en la transversalizacion del enfoque de género y en la inclusion de los
sectores histéricamente excluidos.

e Fomenta la adoptacion de metodologias de aprendizaje activas centradas en el
estudiante.

¢ Reconoce e integra el uso de las nuevas tecnologias de la informacion y comunicaciones.

¢ Asume la investigacion cientifica con vision social como parte constitutiva de los procesos
de ensefianza-aprendizaje.

e Promueve una perspectiva critica, es decir, aspira a través de la formacion, investigacion
y vinculacién aportar al desarrollo de capacidades de nuestros estudiantes, que
garanticen el ejercicio de su profesion y de aportar a mejorar la realidad del pais.

e Expresa un alto compromiso con los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

¢ Incorpora elementos de internacionalizacién de la docencia, asumida como la integracion
de las dimensiones globales e interculturales en el curriculo de una carrera o programa,
con el fin de promover una formacioén integral de las y los estudiantes como ciudadanos
globales, comprometidos con el desarrollo sostenible y la transformacién social.

En conformidad con estos principios sumado a lo planteado por el Art. 118 de la Ley Organica
de Educacién Superior'®’, la Universidad cuenta con una oferta académica (2024-1) de tercery
cuarto nivel, que especificamente imparte:

e Tercer nivel de grado. Orientado a la formacion profesional; a este nivel corresponden 25
carreras vigentes en la UTE.
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e Tercer nivel técnico tecnoldgico. Orientado al desarrollo de habilidades y destrezas
relacionadas con la tecnologia en la produccién de bienes y servicios; a este nivel
corresponde 1 tecnologia vigente en la UTE.

e Cuarto nivel o de posgrado, Maestria. Busca ampliar, desarrollar y profundizar en una
disciplina o area especifica del conocimiento; a este nivel corresponden 24 programas
vigentes en la UTE.

e Cuarto nivel o de posgrado, Especializaciones de Salud y Bienestar. Destinado a la
capacitacion profesional avanzada; a este nivel le corresponde 12 especializaciones
vigentes en la UTE.

La totalidad de la oferta académica de la Universidad abraza los valores del humanismo y la
innovacién con caracteristicas y definiciones propias de la UTE. Asimismo, a la luz de la misién,
la visién y los objetivos institucionales, se plasman valores especificos de manera transversal en
la oferta académica y la formacion integral de los estudiantes.

3.1.1.2. La oferta académica toma en consideracion las necesidades y demandas del medio
disciplinario, profesional y laboral, en un marco de responsabilidad social.

La oferta académica de tercer y cuarto nivel expuesta previamente, toma en consideracion las
necesidades y demandas del medio disciplinario, profesional y laboral. Estos se rigen por el
principio de Pertinencia®®® planteado en el articulo 107 de la Ley Organica de Educacién Superior,
el que establece que la educacion superior debe alinearse con las expectativas y necesidades
de la sociedad, asi como con la planificacién nacional y el desarrollo cultural y tecnolégico. Para
respaldar esta declaracion, el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior
(CACES) mantiene el documento de Criterios y Estandares Basicos de Calidad para la
Aprobacién de Carreras de las Instituciona de Educacion Superior?®®, en donde establece como
uno de los criterios primordiales a la Pertinencia de la oferta académica, enfocandose en que
esta oferta debe de estar acorde a la necesidad politica, econémica, social, cultural, ambiental
y/o tecnoldgica de la realidad local, regional o nacional.

En alineacion de este marco normativo, la Universidad UTE plantea el Instructivo que regula la
Presentacion, Aprobacion, Seguimiento de la Oferta Académica de Grado y Posgrado'®, en
donde se establece en el articulos 13 del Instructivo, los lineamientos para la elaboraciéon de
estudios de pertinencia de las carreras y programas. El cumplimiento de este articulo se refleja
a través de los Proyectos de Carrera®®!, especificamente en el Estudio o Andlisis de Pertinencia
en donde se evaluan y miden diferentes parametros como el estado actual y prospectiva de las
carreras, las necesidades, problemas y contribuciones, pertinencia institucional, entre otros. Este
andlisis se resume dentro del Informe Académico de la Carrera en la seccién “Descripcion del
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Cumplimiento de los Criterios y Estdndares Basicos de Calidad del CACES” en donde se muestra
un resumen sobre la Pertinencia de la Oferta Académica propia del programa.

Cada Proyecto de Carrera es enviado para valoracién y aprobacion por parte del Consejo de
Educacion Superior (CES), en donde la pertinencia junto a los deméas elementos que componen
al Proyecto son verificados por el ente regulador, lo cual resulta en el Informe de Verificacion de
Cumplimiento de Requisitos de los Proyectos!®?, una vez se apruebe su validez, se emite el
Reporte de Validacion de Proyecto de Carrera'®® y con esto la Resolucién Oficial de
Aprobacion®* de la carrera emitida por el CES. Este proceso evidencia como la Universidad UTE
propone una oferta académica que atiende y se alinea a las demandas y necesidades del entorno
local, nacional y regional, y estas son verificadas y aprobadas por el maximo 6rgano regulador
de la educacién superior en el Ecuador.

3.1.1.3. La institucién define claramente los objetivos de sus programas educacionales y les
asigna los recursos necesarios para lograrlos.

La Universidad UTE en su oferta académica de tercer y cuarto nivel establece claramente en
cada uno de ellos, objetivos generales y especificos, en los cuales se aborda detalles sobre qué
es lo se quiere lograr en cada uno de los estudiantes a través de las carreras y programas. Esto
se evidencia nuevamente en cada uno de los Proyectos de Carrera'®® que se presentan al CES,
planteando el Objetivo General del Programa y los Objetivos Especificos.

Estos objetivos son planteados con base en los recursos que dispone y asigna la Universidad
para cada una de las carreras y programas que se ofertan. Dentro de los proyectos, también se
establece un detalle especifico sobre los recursos necesarios para cumplir con la ejecucion de
las carreras y programas, en los cuales se considera infraestructura y recursos tecnoldgicos,
aulas, laboratorios o talleres, bibliotecas, el personal académico necesario, tanto en formacion
como en horas de dedicacién y se plantea una proyeccién financiera que asegura la asignacion
para el cumplimiento de los programas, ademas de asegurar la sostenibilidad de esta.

Estos detalles, entran en consideracién del CES al revisar los Proyectos de Carrera presentados
por la Universidad UTE y atraviesan el flujo del proceso descrito previamente, lo cual resulta en
la aprobacioén de la carrera por parte del ente regulador de la educacién superior en el Ecuador.

3.1.1.4. Lainstitucion resguarda que el nimero de estudiantes esté en una adecuada relacion
de proporcion con el cuerpo académico, a fin de asegurar la correcta y oportuna
supervision y acompafiamiento en las diversas etapas de su proceso de formacion y
graduacion.

La Universidad UTE organiza su actividad docente de manera que garantiza una proporcion
adecuada entre el nimero de estudiantes y el cuerpo académico.
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Para alcanzar esto, la UTE ha implementado un registro del nimero de estudiantes por
asignatura/paralelo, el cual es gestionado por la Direccidbn General Académica. Esto permite
planificar y organizar una adecuada relacién de estudiantes por docente, asignatura y paralelo.
Este proceso se ha implementado desde el periodo 2023-1, centralizandolo en la Direccion
General Académica. Esta previsto la liberacion de los tableros de control a nivel de responsables
por carrera y programas para el primer periodo académico del 2025. Como ejemplo, para el
periodo académico 2024-1 se logr6é constatar que la relacibn promedio entre un docente y el
namero de estudiantes por aula o paralelo en la Universidad es de 19.

Adicionalmente, la supervision y acompafiamiento de los estudiantes a lo largo de su proceso
formativo estan regulados por el Reglamento del Estudiante!®® y el Reglamento de Tutorias!®’ de
la Universidad UTE, los cuales definen los derechos y responsabilidades de estudiantes y tutores.
Estos documentos incluyen el acceso a tutorias y la supervisién adecuada durante la formacion
académica. La asignacién de tutorias refuerza estos derechos, permitiendo que los estudiantes
reciban orientacion y asistencia en sus necesidades. Esta planificacién de tutorias, organizada
por horas, esta reflejada en las “Tablas 1” de cada Informe de Tutorias correspondientes a los
PAO 2023-1y PAO-2023-218,

La Universidad también cuenta con docentes encargados de supervisar las practicas
preprofesionales, asegurando que los estudiantes reciban la orientacion adecuada durante este
proceso. Los resultados de estas practicas pueden consultarse en el Informe de Docentes
Designados para Tutorias de Practicas Preprofesionales!®®. También se asignan docentes para
supervisar los proyectos integradores de media carrera, lo que garantiza que los estudiantes
cuenten con el apoyo necesario para desarrollar proyectos significativos y de alta calidad.

La supervisiébn y acompanamiento del estudiante en su proceso de graduacion también se
asegura mediante la asignacion de docentes capacitados y especializados para la preparacion
de los examenes complexivos. Las evidencias recopiladas en el Informe de Evaluacion
Complexival™ y el Informe de Evaluaciéon Formatival’* corroboran el cumplimiento de estos
compromisos, demostrando que la institucion resguarda adecuadamente la relacion entre el
namero de estudiantes y el cuerpo académico, con el fin de asegurar una formacion integral y de
calidad para todos sus estudiantes.

3.1.1.5. La institucién cuenta con politicas y mecanismos que le permiten recoger y analizar
informacion acerca del proceso y resultados de la ensefianza y el aprendizaje, con el
objeto de optimizarlos en funcion de las necesidades de los estudiantes y de los
aspectos contemplados en los perfiles de egreso.

La UTE mantiene politicas y una serie de mecanismos que permiten recoger y analizar
informacion sobre el proceso y resultados de ensefianza y aprendizaje. Esto se fundamenta en
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el Modelo de Evaluacion del Aprendizaje'’? que establece mecanismos para recoger y analizar
informacidn sobre el proceso y resultados de la ensefianza y el aprendizaje. Este modelo es
gestionado por el Centro de Evaluacion e Innovacion Educativa (CEIE) creado en el afio 201917,
Esta coordinacion busca implementar un sistema de evaluacion con el objetivo de optimizar y
sistematizar los procesos de evaluacion, y de esta manera generar insumaos para contribuir en el
aumento e implementacién de buenas practicas en la formacion universitaria dentro de la UTE.

Como punto de partida, el CEIE implementa evaluaciones diagndsticas'’* para los estudiantes
de primer nivel o de ingreso, esto permite identificar las competencias con las que ingresan los
estudiantes a la Universidad. Esta evaluacion ofrece una linea base que informa sobre las
necesidades especificas de los estudiantes e identifica cuéles son las competencias que se
requieren potenciar en los estudiantes para afrontar el proceso de aprendizaje.

Durante el desarrollo de las carreras, se aplica la Evaluacién Formativa que tiene como objetivo
reconocer si los estudiantes que se encuentran en los niveles intermedios de su educacion
universitaria han alcanzado los conocimientos basicos de la carrera profesional, el desarrollo de
sus competencias; y en qué medida estos aprendizajes les permiten seguir avanzando en su
formacion académica. Estas evaluaciones se hacen en coordinacion con las unidades
académicas o facultades y el CEIE. Para el periodo abril-agosto 2024, se introdujo la plataforma
DreamShaper para gestionar de manera mas eficiente estos proyectos y obtener resultados con
un mejor enfoque'™.

La evaluacion sumativa, segun el Modelo de Evaluacion del Aprendizaje, tiene como propésito
evidenciar los aprendizajes esenciales que los estudiantes han alcanzado al final de su
formacion, alineados con el perfil de egreso de cada carrera. Esta evaluacion se realiza mediante
los trabajos de titulacion o por medio de exdmenes complexivos'’®, que son de tipo practico-
tedrico y que también se encuentran respaldadas por el documento de “Lineamientos para el
Desarrollo de la Unidad de Integracién Curricular mediante su Aprobacion a través de la
Realizacién de Examen Complexivo”, para que tanto estudiantes como docentes se encuentren
alineados y las evaluaciones mantengan su pertinencia y puedan reflejar el alcance de las
competencias y conocimientos establecidas en los perfiles de egreso. Como en la evaluacion
formativa, estas evaluaciones se ejecutan con las diferentes facultades y el CEIE para mantener
pertinencia, representatividad y objetividad de los instrumentos de evaluacién. EI CEIE ha
desarrollado herramientas interactivas basadas en Power BIl, que permiten la visualizacion y
andlisis detallado de los resultados de estas evaluaciones por sede, facultad, carrera, modalidad
y competencia evaluada.

Como complemento a estas evaluaciones, la Universidad utiliza el Seguimiento del Silabo en el
gue se monitorea los silabos de acuerdo a lo declarado o planificado por parte de los docentes.
Esta evaluacion correlaciona el cumplimiento del silabo y los contenidos, con el alcance de los
resultados de aprendizaje. Durante el ciclo 2024-1*"7 por ejemplo se identificé que la mayoria de
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las facultades mostraron un nivel elevado de cumplimiento en el avance de sus silabos,
destacando las facultades de Derecho, Gastronomia e Ingenieria y Construccién. Mientras que
para el caso de Ciencias de la Salud se han identificado retrasos los cuales se encuentran en
consideracion para buscar estrategias que contribuyan a mejorar esta valoracion. La normativa
y mecanismos expuestos buscan asegurar que las necesidades de los estudiantes se aborden
eficazmente, mejorando la calidad del proceso educativo, tanto al inicio, desarrollo y final de sus
carreras.

3.1.2. Gestion de la Docencia

3.1.2.1. La institucion cuenta con mecanismos que permiten dar cuenta del impacto de sus
programas educacionales en el medio social, disciplinario, cientifico, tecnolégico o
profesional que les corresponde.

La Universidad implementa una serie de mecanismos que le permiten evaluar el impacto de su
oferta académica en diversos contextos.

En el &mbito social, la Universidad desarrolla y ejecuta continuamente proyectos de vinculacién
con la sociedad. Estos proyectos estan diseflados para que los estudiantes apliquen las
competencias y conocimientos adquiridos en la solucion de problemas reales que enfrentan las
comunidades o territorios que requieren apoyo especifico. Esta vinculacion fomenta una
formacion integral que combina el desarrollo social, personal, la conciencia social y la aplicacién
practica de los conocimientos adquiridos en las aulas. Para informar sobre la gestién y los
resultados de estos proyectos, la Direccién de Vinculacion e Internacionalizacién ha emitido
anualmente el Informe de Gesti6on de Vinculacién!’®, que recopila datos, informacién y varios
hallazgos sobre los proyectos y la gestion de la direccién en general. No obstante, la Direccion
buscando fortalecer el proceso de seguimiento de los proyectos de vinculacion, ha desarrollado
el Informe General de Resultados de Ejecucion de Proyectos de Vinculacion’® correspondiente
a cada convocatoria. Este informe se ha implementado desde el cierre de la décima convocatoria
con el objetivo de dimensionar y supervisar la ejecucién de las actividades dentro de los
proyectos de vinculacion. Los resultados de este informe evidencian que la X Convocatoria contd
con la participacion de 1 121 estudiantes y 73 docentes, atendiendo zonas de Santo Domingo,
Mejia y Quito, teniendo una capacidad de llegar a 6 335 beneficiarios en los 24 meses que
mantuvo vigencia esta convocatoria.

En el &mbito disciplinario, la Universidad ha establecido convenios con diversas instituciones
publicas y privadas, fomentando un vinculo constante entre los estudiantes y su entorno
profesional a través de practicas preprofesionales. Estas practicas, integradas en el curriculo de
las carreras, requieren una dedicacion minima de 240 horas, permitiendo a los estudiantes
aplicar sus conocimientos en contextos laborales reales. Las experiencias practicas no solo
enriquecen la formacién de los estudiantes, sino que también proporcionan a la Universidad
valiosos insumos*® para ajustar y mejorar el contenido de los programas educativos, asegurando
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la pertinencia de la formacion ofrecida y su impacto en el entorno disciplinario. Dentro del Informe
de Practicas de 2023 se evidencia que, durante ese afio, alrededor de 724 estudiantes finalizaron
sus précticas laborales, de las cuales el 71,69% corresponden a la sede Quito y el 28,31%
corresponden a la sede de Santo Domingo, siendo Medicina Veterinaria la Facultad que presenta
mayor niumero de estudiantes que culminaron sus practicas preprofesionales durante el 2023.

En el ambito cientifico y tecnoldgico, la Universidad ha impulsado mecanismos que permiten
dimensionar el impacto de su oferta académica. Un proceso clave es la integracion de
investigadores y estudiantes en redes como la Red de Centros de Apoyo a la Tecnologia y la
Innovacion (CATI) y la Corporacion Ecuatoriana para el Desarrollo de la Investigacion y la
Academia (CEDIA), que facilitan el acceso a financiamiento y a proyectos colaborativos
nacionales e internacionales. Ademas, la politica de Open Access de la Universidad amplia la
difusion de investigaciones, incrementando la visibilidad y el impacto de los proyectos. Este
compromiso se refuerza mediante convocatorias externas y talleres de formulacién de proyectos,
brindando oportunidades de financiamiento y colaboracién en areas cientificas y tecnolégicas
clave. Los resultados generados por estos mecanismos son insumos esenciales para el Analisis
de Maduraciéon de las Lineas de Investigacion!®!, herramienta que la Universidad usa para
evaluar el impacto de su investigacion en el medio cientifico y tecnolégico, reconociendo que
para el analisis del afio 2023 se logré un incremento en el indice (IML) pasando de 0,171 en 2018
a 0,376 en 2023, ademas se identificd que el 60% de las lineas de investigacién se concentran
en los cuartiles Q1 y Q2 respectivamente. Estas iniciativas ademas han permitido que la
Universidad para el afio 2023 haya alcanzado en el Ranking de QS, el segundo lugar en
citaciones a nivel de Latinoamérica y el caribe. Este reconocimiento refleja el compromiso con la
investigacion y la tecnologia en la Universidad.

3.1.2.2. Lainstitucién cuenta con mecanismos formalmente establecidos y sistematicamente
aplicados para asegurar la pertinencia y actualizacién curricular y pedagoégica de sus
programas de estudio.

La Universidad UTE cuenta con mecanismos formalmente establecidos y aplicados
sisteméticamente para asegurar la pertinencia y la actualizacién curricular y pedagogica de sus
programas de estudio, tanto de pregrado como de posgrado. Uno de estos mecanismos es el
Instructivo para la Presentaciéon, Aprobacién y Seguimiento de la Oferta Académica de Grado y
Posgrado®®?, que establece los lineamientos para la elaboracién de estudios de pertinencia y
sostenibilidad de la oferta académica, explicados previamente.

Un ejemplo de la aplicacion de esta normativa y del mecanismo, es la aprobacién de la carrera
de Economia en 2023, cuya pertinencia declara que la carrera busca contribuir al desarrollo
humano sostenible mediante propuestas que aborden problematicas de la economia ecuatoriana
y regional. Esto se logra a través de la formacién de economistas con un enfoque pluralista,
riguroso y ético, asi como mediante la generacién de conocimiento y la promocion de politicas
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publicas y proyectos que beneficien a los sectores productivo, financiero y a la sociedad en
general'®s,

Para la actualizacion curricular y pedagdgica, la Universidad UTE emplea el mismo instructivo
mencionado, pero con el objetivo de regular el proceso de monitoreo y evaluacion de los
programas al final de cada periodo académico ordinario. Otro documento normativo que plantea
un proceso crucial es la Guia para el Seguimiento de la Oferta Académica!®, ya que define los
parametros necesarios para cumplir con el seguimiento continuo de los programas académicos,
evaluando indices de rendimiento, identificando oportunidades de mejora y proponiendo
acciones concretas para mantener la calidad académica.

La Direccion General Académica apoya este proceso proporcionando capacitacion,
acompafamiento y validacion en la elaboracién de los informes de seguimiento. Estos informes,
elaborados por los coordinadores académicos, se basan en instrumentos normativos y permiten
un analisis detallado del perfil de egreso, los niveles del plan de estudios, tasas de retencion y
graduacion, asi como los procesos de admision e ingreso de nuevos estudiantes®. Como se
menciona previamente, estos informes tienen como objetivo principal identificar la necesidad de
realizar ajustes sustantivos o menores a la oferta académica, asegurando su relevancia y calidad.
Mediante esta evaluacion continua, la Universidad UTE asegura que sus programas sigan siendo
pertinentes y acordes a las demandas del mercado laboral y la comunidad académica.

Otra practica que complementa estos mecanismos es el seguimiento a graduados, que se
compone actualmente por diferentes mecanismos que la Universidad busca formalizar y regular
a través de un documento normativo el cual establezca lineamientos claros para la aplicacion del
Seguimiento a Graduados de forma integral dentro de la Universidad. No obstante, hasta que se
incorpore esta normativa que sera a partir del 2025, resaltan los eventos de Reencuentro UTE,
los cuales permiten obtener informacion relevante sobre la insercion laboral y el desempefio
profesional de los egresados. Desde 2020, la universidad organiza estos eventos en diversas
carreras, los cuales fomentan el dialogo con los titulados y permite analizar sus experiencias y
necesidades tras su ingreso al mercado laboral. En estos encuentros, los directores de carrera'y
las autoridades académicas presentan hallazgos y recogen recomendaciones para mejorar los
programas académicos.

Un ejemplo relevante es el evento de 2023 de la carrera de Gastronomia, donde se identificé que
un 63% de los graduados expreso interés en continuar estudios de posgrado en areas afines
como Gastronomia, Turismo o Administracién?®®. En la carrera de Disefio Gréafico, se evidencié
la necesidad de actualizar el curriculo incorporando contenidos sobre inteligencia artificial, dada
su creciente relevancia en el &mbito profesional y académico. Ademas, se sugirié la mejora de
laboratorios para optimizar la infraestructura y el aprendizaje de los estudiantes'®’.
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3.1.2.3. La instituciébn cuenta con un sistema de seguimiento académico que le permite
disponer de informacion valida, confiable y oportuna respecto de la progresion de sus
estudiantes, asi como de las tasas de retencion y graduacion, e implementar
mecanismos de apoyo destinados a subsanar los problemas detectados.

Segun el Estatuto de la Universidad UTE!®, el articulo 9 establece como uno de los objetivos
institucionales "garantizar la calidad académica a través de la evaluacién continua y el
seguimiento de la trayectoria de los estudiantes". Ademas, el articulo 25 detalla la importancia
de contar con sistemas de informacion académica que permitan monitorear el rendimiento y la
progresion de los estudiantes.

La Universidad UTE dispone de un sistema de seguimiento académico integral, compuesto por
informacion relevante generada a partir de indicadores académicos, seguimiento a la oferta
académica, examenes de diagndéstico y la organizacion de tutorias para los estudiantes. Este
sistema permite ofrecer informacion valida, confiable y oportuna sobre la progresion académica,
incluyendo tasas de retencion, aprobacion, matricula y graduacion. Por ejemplo, en el periodo
2023-1, los tableros de gestion académica®® mostraron una tasa de retenciéon del 75.74%, una
tasa de graduacion del 46.34%, y un total de 7,949 estudiantes matriculados. Estas tasas se
presentan de forma anual o por periodo académico ordinario (PAO) y se desagregan por carrera,
sexo, modalidad, sede, unidad académica, tipo de beca y estado académico (nuevos, antiguos,
convalidados), entre otros.

Los informes de seguimiento a la oferta académica evallan aspectos como el perfil de egreso,
el plan de estudios, la eficiencia académica y la gestion. Estos informes incluyen notas de los
estudiantes, tasas de aprobacion y numero total de estudiantes, desglosados por carrera, nivel y
asignatura. Por ejemplo, en la carrera de Negocios Internacionales de Quito, el Anexo 1 del
informe del PAO 2023-2 reportd una tasa de aprobacion promedio del 98%. Para la asignatura
Investigacion Operativa del quinto nivel, se registré una nota mediana de 9.03, con 25 estudiantes
aprobados de un total de 25,

El informe de seguimiento a la oferta académica, con periodicidad anual, documenta las
fortalezas y areas de mejora de cada carrera. Por ejemplo, en el informe de la carrera de
Ingenieria Automotriz se propusieron acciones como la revision del sistema de tutorias, la
planificacion de seminarios con expertos del sector automotriz, la realizacion de encuestas y la
actualizacién de contenidos®.

La Universidad utilizar también otros mecanismos de seguimiento académico. Estos incluyen una
plataforma digital que registra la asistencia, calificaciones y progreso académico de los
estudiantes. Ademas, se implementa un programa de acompafiamiento para proporcionar
tutorias'® y apoyo emocional. Los examenes de diagnostico'®® se utilizan para medir el
cumplimiento de los requisitos del nivel de ingreso y son otro mecanismo que apoyan en la
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formacion de los estudiantes. Los resultados de los exdmenes actualmente son entregados a las
facultades para que establezcan las tutorias correspondientes, focalizadas en atender las
necesidades detectadas. Actualmente se encuentra en desarrollo la actualizacion del
Reglamento de Tutorias en donde se plantea un acompafiamiento mas amplio a los estudiantes,
partiendo de los resultados del examen diagnéstico. Este seguimiento se implementara a nivel
de todas las carreras a partir del primer periodo del 2025.

3.1.2.4. Los distintos procesos conducentes a la graduacién impulsados por la instituciéon
estan claros y formalmente establecidos; y sus exigencias, pautas y criterios son de
conocimiento de toda su comunidad académica. Estos permiten dar garantia de la
calidad del aprendizaje de los estudiantes.

La Universidad UTE cuenta con procesos claros y formalmente establecidos que conducen a la
titulacion de sus estudiantes en cada una de las carreras y programas de su oferta académica.
Estos procesos estan definidos en la normativa institucional y se encuentran disponibles
publicamente!®, asegurando que toda la comunidad académica tenga acceso a ellos desde el
inicio de su formacion. Esta transparencia en la informacion sobre requisitos, pautas y criterios
de titulacién garantiza a los estudiantes conocer sobre sus condiciones tanto de ingreso como
de graduacion.

En concordancia con la Ley Orgéanica de Educacién Superior de Ecuador®, que en su Art. 5
establece el derecho de los estudiantes a “acceder, movilizarse, permanecer, egresar y titularse
sin discriminacion conforme a sus meéritos”, la Universidad UTE ha estructurado normativas
especificas para sus procesos de titulacion. Ademas, en cumplimiento del Reglamento de
Régimen Académico emitido por el Consejo de Educacién Superior (CES)!%, la Universidad se
adhiere a los lineamientos estipulados para la titulacion en niveles de grado y posgrado, lo cual
asegura que los créditos correspondientes a estas instancias estén incorporados en la totalidad
de créditos de cada carrera y programa.

Para asegurar un proceso formal y estructurado, la Universidad implementa varios instrumentos
normativos, de los que destaca el Reglamento de Titulacion de Grado!®’, que establece los
requisitos para la obtencién de titulos de grado, en alineacién con la legislaciéon nacional. En el
nivel de posgrado, el Instructivo de Titulacion de Posgrados!®® regula los procesos de titulacion
para garantizar coherencia y calidad en los programas de cuarto nivel de la Universidad. Los
lineamientos de la Unidad de Integracion Curricular y las guias especificas para el examen
complexivo!®® establecen las pautas y parametros de evaluacion.

Dentro de la planificaciébn académica, las carreras y programas de la Universidad incluyen
unidades especificas para la titulacion, denominadas “Unidad de Integracion Curricular” para el
grado y “Unidad de Titulacidon” para posgrado. Estas unidades integran los aprendizajes y
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competencias adquiridas a lo largo de la formaciéon del estudiante, y permiten validar sus
resultados académicos mediante un examen complexivo o un trabajo de integracién curricular,
consolidando asi el perfil de egreso.

La evaluacion y aprobacion de estas unidades de titulaciébn se estructuran, de la siguiente
manera: La Unidad de Integracién Curricular se compone de una o varias asignaturas, segun el
plan de estudios de cada carrera o programa, con una duracion y contenidos minimos claramente
definidos. Su aprobacion se realiza mediante un examen complexivo 0 un trabajo de integracion
curricular, cuyo objetivo es demostrar el manejo integral de los conocimientos y competencias
adquiridas a lo largo de la carrera del estudiante. Este sistema asegura que el proceso de
titulacion evalle la preparacion académica de los estudiantes.

La Universidad UTE establece plazos especificos para el cumplimiento de los requisitos de
titulacion y realiza un seguimiento constante para asegurar que los estudiantes cumplan con
todos los requisitos dentro de los plazos establecidos. Una vez que el estudiante ha cumplido
con estos requisitos, se emite el acta consolidada de finalizacion de estudios, que permite la
emisién del titulo correspondiente y su registro en el Sistema Nacional de Informacién de la
Educacion Superior (SNIESE), cumpliendo asi con los lineamientos establecidos por el sistema
de educacién superior ecuatoriano.

3.1.2.5. Lainstitucién incorpora una dimension internacional e intercultural en sus planes de
estudio, contribuyendo de esta forma a una mejor comprension del mundo globalizado
por parte de sus académicos y de todos sus estudiantes.

La Universidad UTE incorpora una dimensién internacional e intercultural en sus planes de
estudio, asegurando que los estudiantes de pregrado y posgrado desarrollen competencias
linglisticas esenciales para entender y participar en un mundo globalizado. En los programas de
pregrado, los estudiantes deben acreditar un nivel B2 de competencia en un segundo idioma?®,
y la universidad ofrece mecanismos integrados en el curriculo para alcanzar este nivel antes de
la titulacién. En posgrado, los postulantes deben demostrar un nivel minimo de A2 o B1,
dependiendo del programa?*,

El dominio de un segundo idioma, especialmente el inglés, es clave para la internacionalizacion
y la interculturalidad en la educacién, pues permite a los estudiantes interactuar con pares y
académicos de diversas culturas. Ademas, facilita su participacién en intercambios académicos,
conferencias y proyectos internacionales, lo que enriquece su formacion y contribuye a la
creacion de una comunidad universitaria mas diversa e inclusiva. Asi, la universidad prepara a
los estudiantes para ser ciudadanos globales, capaces de enfrentar los desafios de un mundo
interconectado.

La interculturalidad también esta integrada de forma transversal en los programas académicos,
especialmente a través de contenidos sobre diversidad cultural, equidad e inclusion. Esta
formacion comienza desde el proceso de induccion de los estudiantes de pregrado,
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sensibilizandolos sobre la importancia de la diversidad. El Observatorio de Género lidera este
enfoque, disefiando y ejecutando capacitaciones que refuerzan el entendimiento de la diversidad
desde una perspectiva actualizada y global.

En los programas de posgrado, la Universidad UTE ofrece contenidos que permiten a los
estudiantes comprender diferentes realidades globales. Un ejemplo es el estudio comparado de
los sistemas de salud de Canada, Gran Bretafia, Colombia y Estados Unidos?®? en las
especialidades médicas, lo que permite a los estudiantes analizar y contrastar modelos de
atencion sanitaria internacionales. Este enfoque no solo amplia su visién global, sino que los
prepara para abordar y mejorar los sistemas de salud en sus propios contextos profesionales.

La presencia de docentes internacionales en la universidad es otro pilar fundamental en su
estrategia de internacionalizacion e interculturalidad. Profesores como Juan Tacoronte (Espafia),
guien ensefia Farmacologia, y Horacio Cabo (Argentina), encargado de la Diplomatura en
Dermatoscopia CILAD, aportan perspectivas académicas y metodologicas de otros paises,
enrigueciendo la experiencia educativa. Ademas, otros docentes como Sergio Bafio (Espafia),
en la Diplomatura en Tricologia CILAD, Carlos Gatti (Argentina), en la Diplomatura Clinica CILAD,
y Nicolas Castrillén (Colombia), en materias odontolégicas, contribuyen a crear un entorno de
aprendizaje diverso e internacional. Estos académicos facilitan el intercambio de conocimientos
y fomentan la colaboracion internacional, permitiendo a los estudiantes acceder a diferentes
enfoques de ensefianza y aprender de diversas tradiciones académicas.

Finalmente, la Universidad UTE promueve la internacionalizacion mediante su Reglamento de
Movilidad Académica?®®, que facilita el intercambio de estudiantes y docentes con instituciones
de todo el mundo. En 2023, 103 personas participaron en estos programas de movilidad, de las
cuales el 37% fueron estudiantes. Los destinos de intercambio incluyeron paises como Alemania,
Brasil, Espafia, Perd, Reino Unido y Argentina, lo que fomenta la comprensién global y
multicultural, y contribuye a una formacién académica y profesional enriquecida por diversas
perspectivas internacionales?%.

3.1.2.6. Lainstituciébn promueve la participacion de sus estudiantes en actividades formativas,
nacionales e internacionales, asi como el desarrollo de proyectos y de actividades
académicas, de vinculacién con el medio y responsabilidad social ligadas a los
guehaceres de su disciplina o profesion.

La Universidad UTE fomenta activamente la participacion de sus estudiantes en actividades
formativas, tanto en el ambito nacional como en el internacional, lo cual contribuye al desarrollo
de competencias académicas, profesionales y de responsabilidad social, alineadas con las
disciplinas especificas de estudio. Para ello, la institucion ha implementado una serie de
programas que incluyen movilidad académica, practicas preprofesionales, proyectos de
vinculacion comunitaria y campafias de voluntariado. La Direccion de Vinculacién e
Internacionalizacion de la Universidad coordina estos esfuerzos en estrecha colaboracion con
las distintas facultades o unidades académicas, con el fin de asegurar que los estudiantes
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cuenten con oportunidades para aplicar sus conocimientos en contextos reales, enrigueciendo
su formacion integral y promoviendo un vinculo sélido con su entorno.

La Universidad UTE cuenta con el Reglamento de Movilidad Académica®®, cuyo objetivo es
“establecer lineamientos y procedimientos para el desarrollo de los programas de movilidad
académica tanto de estudiantes y profesores de la Universidad UTE, como de estudiantes y
profesores de otras universidades nacionales y extranjeras hacia la UTE”. Durante el afio 2023,
un total de 103 personas participaron en programas de intercambio académico, de los cuales el
37% fueron estudiantes. De estos estudiantes, la movilidad entrante representé el 72%, mientras
gue la saliente fue del 28%, con participantes provenientes de facultades como Arquitectura y
Urbanismo, Ciencias de la Ingenieria e Industrias, Ciencias de la Salud, Ciencias Gastronémicas
y Turismo, y Derecho y Ciencias Sociales. Los destinos de movilidad incluyeron Alemania, Brasil,
Espafia, Pert, Reino Unido y Argentina, reflejando el compromiso de la UTE con la
internacionalizacién y el enriquecimiento académico de sus estudiantes.

Ademas de la movilidad académica, la Universidad UTE organiza y lleva a cabo actividades de
caracter académico, promocional y social que involucran tanto a estudiantes como a docentes
en iniciativas de vinculacion con la comunidad y de responsabilidad social. Como ejemplo, segun
el Informe de Gestion de la Direccion de Vinculacion e Internacionalizacion de 20232% se
realizaron 119 eventos, de los cuales 112 fueron de caracter académico, 4 promocionales y 3
sociales.

Continuando con la vinculacion con la sociedad, la Universidad involucra activamente a los
estudiantes en proyectos de vinculacién que promuevan el desarrollo social y econémico de las
comunidades. En 2023, se ejecutaron 11 proyectos de vinculacién?’ en los que participaron 58
docentes y 1015 estudiantes. Un ejemplo significativo es el proyecto "Desarrollo de modelos de
gestion turistica y gastrondmica para la Comunidad Ancestral la Toglla", de la Facultad de
Ciencias Gastrondmicas y Turismo, en el cual participaron 3 docentes y 140 estudiantes. Otro
proyecto destacado es el “Desarrollo de modelos de negocio para la incubacion y fortalecimiento
de emprendimientos impulsados por el sector productivo y de servicios de la provincia de
Pichincha (2022-2024)”, en el cual participaron 199 estudiantes de la Facultad de Derecho,
Ciencias Administrativas y Sociales, acompafiados por 1 docente. Estos proyectos no solo
fortalecen las competencias académicas de los estudiantes en sus areas de especializacion, sino
gue también promueven un sentido de responsabilidad social y compromiso con el entorno.

En el contexto de las actividades de responsabilidad social, los estudiantes de la UTE llevan a
cabo practicas de servicio comunitario como parte de su formacion. En 2023, se registro que 778
estudiantes completaron sus practicas de servicio comunitario, de los cuales el 91% desarroll6
sus actividades en el marco de los proyectos de vinculacion vigentes, mientras que el 9% restante
optd por la homologacion de estas précticas conforme a lo estipulado en el Reglamento de
Régimen Académico®®. Ademas, en junio de 2023, la Universidad UTE lanzé la campafia de
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voluntariado “La UTE por Esmeraldas” para recolectar donaciones destinadas a los damnificados
por las inundaciones en la provincia de Esmeraldas, las cuales fueron entregadas al Gobierno
Auténomo Descentralizado de Pichincha para su distribuciébn en las zonas afectadas. Esta
iniciativa demuestra el compromiso de la institucién y sus estudiantes con la solidaridad y la
responsabilidad social en situaciones de emergencia.

Asimismo, la Universidad UTE promueve la vinculacion de los estudiantes con el entorno
profesional a través de practicas preprofesionales?®®. En 2023, se registr6 que 724 estudiantes
completaron sus practicas laborales, de las cuales el 71.69% se llevaron a cabo en la sede de
Quito y el 28.31% en la sede de Santo Domingo. Para facilitar estas practicas, la Direccion de
Vinculacién, en coordinacién con las Unidades Académicas y la Procuraduria, gestionoé la firma
de 20 convenios interinstitucionales?'?, de los cuales el 5% corresponde a convenios de
cooperacion, el 10% a convenios de practicas preprofesionales remuneradas, el 35% a practicas
sin remuneracion, el 25% a practicas mixtas y el 20% a convenios marco de cooperacion
interinstitucional. Estos convenios reflejan el compromiso de la UTE en proporcionar a sus
estudiantes oportunidades para aplicar sus conocimientos en contextos profesionales reales, lo
gue contribuye al fortalecimiento de sus competencias profesionales.

Finalmente, la participacion de estudiantes y docentes en el evento “Reencuentro UTE”
demuestra un vinculo entre la institucién educativa y sus exalumnos, lo cual contribuye al
desarrollo profesional de los graduados y promueve la mejora continua de los programas
académicos. Durante el afio 2023, se realizaron 19 eventos de este tipo, con la participacion de
331 graduados y 57 docentes de 4 facultades. La vinculacion con exalumnos permite a la
universidad mantenerse conectada con las necesidades del entorno laboral y ajustar sus
programas académicos para satisfacer las demandas actuales del mercado.

3.1.2.7. Lainstitucién cuenta con mecanismos para facilitar a sus estudiantes, académicos y
gestores universitarios la adquisicion de habilidades de comunicacion en una segunda
lengua con miras a facilitar la internacionalizacion y la interculturalidad de las practicas
asociadas a su quehacer y desarrollo futuro.

La Universidad UTE ha implementado una serie de mecanismos que permiten a sus estudiantes,
personal académico y gestores universitarios adquirir habilidades de comunicacién en una
segunda lengua, con el objetivo de facilitar la internacionalizacion y fomentar la interculturalidad
en sus actividades académicas y profesionales. Estos esfuerzos se alinean con las disposiciones
de la Ley Organica de Educacion Superior?! y del Reglamento de Régimen Académico del
Consejo de Educacion Superior (CES)?*2. En este marco, la Universidad UTE asegura que los
miembros de su comunidad académica tengan acceso a programas destinados a fortalecer sus
competencias en lenguas extranjeras, especificamente en inglés, francés e italiano.
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El idioma inglés es un requisito de titulacién en los programas de tercer nivel y un prerrequisito
de ingreso en ciertos programas de posgrado. Para regular este proceso, la institucién ha
desarrollado diversos instrumentos legales y normativos, como el Instructivo para el Aprendizaje
de una Segunda Lengua?®, que detalla los mecanismos y procedimientos necesarios para los
estudiantes de tercer nivel. Asimismo, se ha creado un Instructivo Especifico para la
Homologacion de Asignaturas del Bachillerato Internacional®'4, lo cual facilita la validacién de
competencias linglisticas de los estudiantes con formacion previa en el Programa Diploma del
BI.

El programa de inglés de la UTE se ofrece en modalidad en linea y permite a los estudiantes
validar sus conocimientos a través de un examen que evalla graméatica, funciones
comunicativas, lectura, comprension auditiva y vocabulario. Este examen consta de 75 preguntas
distribuidas en 15 péaginas y tiene una duracién de 60 minutos, evaluando niveles de competencia
desde Al hasta B2, conforme al Marco Comun Europeo de Referencia (MCER). Para aquellos
gue prefieren una formacion méas estructurada, la universidad ofrece un curso de inglés dividido
en niveles, lo que les permite alcanzar el nivel de competencia requerido para su titulacién.

Para la ensefianza del idioma francés, la UTE ha firmado un convenio especifico con la Alianza
Francesa de Quito?%®, lo cual permite a los estudiantes acceder a un método pedagdgico basado
en la accion, alineado con el MCER. Cada nivel de francés tiene una duracién de 45 horas, y se
estima que los estudiantes requieren alrededor de 405 horas de estudio para alcanzar el nivel
B1. Esta alianza facilita una formacion linglistica estructurada que responde a los estandares
internacionales, brindando una opcién robusta para los interesados en adquirir competencias en
esta lengua.

La UTE también ofrece formacion en italiano en colaboracién con la Societ4 Dante Alighieri de
Quito?'®. A lo largo de once niveles, los estudiantes desarrollan destrezas en comprension
auditiva, lectura, escritura y expresion oral, siguiendo los lineamientos del MCER vy teniendo la
posibilidad de obtener una certificacion internacional al completar el programa. El curso total es
de aproximadamente 440 horas, distribuidas en médulos de 32 horas de clases y 8 horas de
tareas por nivel, lo cual permite a los estudiantes alcanzar un nivel de competencia suficiente
para la certificacion.

Ademas de los programas dirigidos a los estudiantes, la UTE durante el afio 2024 ha desarrollado
el Plan de Perfeccionamiento Académico para sus docentes, que aplicara a partir del primer
trimestre del 2025. Este plan incorporara y planificara dentro de las actividades de
perfeccionamiento docente un apartado que permita desarrollar las habilidades en una segunda
lengua, con el objetivo de promover la interculturalidad y la internacionalizacion en el ambito
docente, dado que facilita a los académicos de la UTE el acceso a capacitaciones en idiomas, lo
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gue a su vez contribuye a enriquecer las experiencias de aprendizaje de los estudiantes y a
fortalecer el perfil internacional de la Universidad.

3.1.2.8. Lainstituciébn promueve mecanismos de intercambio y colaboracién entre el pregrado
y el posgrado en las areas de docencia, investigacion y vinculaciéon con el medio.

La Universidad UTE promueve varios mecanismos de intercambio y colaboracién entre el
pregrado y el posgrado?'’ en las areas de docencia, investigacion y vinculaciéon con el medio. Un
elemento central de esta estrategia es el establecimiento de dominios académicos que fomentan
la interaccion y colaboracion interdisciplinaria. Estos dominios no solo permiten una integracion
efectiva entre los distintos niveles educativos, sino que también potencia una formacion integral
y multidisciplinaria que prepara a los estudiantes para enfrentar los retos de un entorno global y
cambiante.

Entre estos dominios, se destaca el de Habitat e Infraestructura Sostenible, que abarca el estudio
y la aplicacién de préacticas sostenibles en entornos urbanos y rurales, enfocandose en el disefio,
la construccién y la gestion de infraestructuras. Este dominio integra la oferta académica de la
Facultad de Arquitectura y Urbanismo y la Facultad de Ciencias, Ingenieria y Construccion, asi
como programas de posgrado en Urbanismo y Arquitectura con un enfoque en sostenibilidad.
Ademas, incluye proyectos de vinculacién con el medio que contribuyen al desarrollo sostenible.

El dominio de Salud, Bienestar y Calidad de Vida se centra en la promocién de la salud y el
bienestar, siguiendo el enfoque de “una sola salud” de la OMS. Este dominio abarca programas
de la Facultad de Ciencias de la Salud “Eugenio Espejo”, la Facultad de Odontologia, la Facultad
de Medicina Veterinaria y Agronomia, y la Facultad de Ciencias de la Ingenieria e Industrias,
junto con especializaciones médicas. Se beneficia de infraestructuras de investigacion avanzada,
como el Centro de Investigacion Biomédica (CENBIO) y el Centro de Investigacion Genética y
Gendmica (CIGG).

En el ambito de Gobernanza, Justicia y Derechos, el enfoque se centra en los estudios de
sistemas politicos y marcos juridicos, promoviendo la cohesién social y la justicia. Participan en
este dominio la Facultad de Derecho y la Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales, junto
con programas como la maestria en Familia y Derechos de nifias, nifios y adolescentes en
colaboracién con la Universidad Nacional de La Plata, y la maestria en Responsabilidad Civil y
Derecho Contractual.

El intercambio entre pregrado y posgrado se fortalece con la participacién dual de los docentes
en ambos niveles, lo que facilita la transferencia de conocimientos y experiencias. Durante el
semestre 2023-1%'8, diversos profesores han ensefiado en programas de pregrado y de
posgrado. Por ejemplo, en la Facultad de Administracién de Empresas, los docentes colaboran
en la Maestria en Sistemas de Gestion de Calidad, y en la Facultad de Arquitectura, participan
en la Maestria en Urbanismo con mencién en Planeacion Urbana Sostenible. De manera similar
en Contabilidad y Auditoria, participan en posgrados como la Maestria en Administracion y
Direccion de Empresas.
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En el area de Medicina, la participacion incluye especializaciones en Auditoria de Servicios de
Salud, Dermatologia y Psiquiatria, y en la Maestria en Gerencia en Salud. Por su parte, en
Odontologia, los docentes contribuyen en especializaciones como Cirugia Maxilofacial,
Endodoncia, Ortodoncia y Periodoncia e Implantologia Quirurgica. Esta participacion activa de
los profesores no solo enriquece la formacién académica, sino que también crea una cultura de
colaboracion y transferencia de conocimientos entre niveles educativos.

3.1.3. Docencia de Pregrado

3.1.3.1. Lanstitucion define sus politicas destinadas a asegurar la calidad de su formacién de
pregrado, con especial énfasis en el disefio, implementacion y seguimiento de los
programas ofrecidos.

La Universidad UTE mantiene un compromiso sélido con la calidad de la formacion de pregrado
a través de politicas claras y efectivas en el disefio, implementacién y seguimiento de sus
programas académicos. Estas politicas estan alineadas con los principios de su mision
institucional, respondiendo a las necesidades y demandas tanto del &mbito disciplinario como del
profesional y laboral. Para asegurar estos objetivos, la Universidad cuenta con el Instructivo para
la Presentacién, Aprobacion, Seguimiento de la Oferta Académica de Grado y Posgrado?!®. Este
documento regula el proceso completo para la presentacion, aprobacion, seguimiento y
monitoreo de la oferta académica, asegurando que cada programa nuevo o redisefiado cumpla
con los estandares de calidad, pertinencia y sostenibilidad.

El proceso de disefio de la oferta académica de la UTE implica un andlisis de pertinencia que
considera los aspectos académicos, profesionales y laborales del contexto actual. Las unidades
académicas proponentes de nuevos programas deben realizar estudios de impacto que incluyan
el area de influencia poblacional, productiva y disciplinaria, asegurando que la propuesta
académica recoja el estado actual de la disciplina. Esto permite identificar brechas y necesidades
en el &mbito productivo y social, alineando asi los programas académicos con las demandas
profesionales y los sectores que requeriran de estos futuros profesionales. Este enfoque integral
asegura gque los nuevos programas o ajustes curriculares respondan tanto a las exigencias del
mercado laboral como a las aspiraciones de desarrollo profesional de los estudiantes.

Ademas, como parte de este proceso, la UTE realiza estudios de sostenibilidad que incluyen un
andlisis de empleabilidad y emprendimiento nacional, asi como una evaluacion de los resultados
de aprendizaje que se esperan de los titulados en funcién de las expectativas de los
empleadores. Estos estudios también abarcan un andlisis de la oferta y demanda de cada
carrera, y una proyeccion de ingresos y costos, asegurando que la universidad cuente con las
condiciones académicas, técnicas, operativas y financieras necesarias para sostener cada
programa de manera continua y eficiente por cohorte.
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El Seguimiento de la Oferta Académica??® permite verificar que las carreras y programas se
implementen conforme a los proyectos aprobados por el Consejo de Educacion Superior,
garantizando el cumplimiento de los criterios de calidad, pertinencia y sostenibilidad. Este
proceso de seguimiento incluye la evaluacion del logro de los estudiantes en los resultados de
aprendizaje definidos en sus perfiles de egreso, comenzando desde los primeros niveles de la
carrera. Adicionalmente, el seguimiento contempla indicadores clave como las tasas de retencion
y graduacién, asi como el anadlisis de los factores de éxito y oportunidades de mejora, con el fin
de consolidar hallazgos que contribuyan a la mejora continua de los programas.

Durante el afio 2023, la UTE ha emprendido diversas iniciativas de actualizacion y expansion de
su oferta académica. Entre ellas, se destaca la creacion de la Facultad de Medicina Veterinaria
y Agronomia, la reorganizacion de la Facultad de Derecho, Ciencias Administrativas y Sociales,
la creacién de la Unidad Académica Especializada en la Formacién Técnica y Tecnholdgica, v el
desarrollo de nuevos proyectos de carreras como Desarrollo de Software, Psicologia Educativa,
Psicologia Organizacional, Psicologia Social, Psicologia Clinica y Economia. Estos nuevos
programas y ajustes curriculares han sido elaborados observando los lineamientos del instructivo
institucional y responden a una creciente demanda en sectores especificos del mercado laboral,
reflejando el compromiso de la UTE con la adaptacion a las tendencias y necesidades
emergentes de la sociedad.

3.1.3.2. La institucién cuenta con mecanismos para la evaluacién, revision y modificacién del
curriculo; la gestién y organizacion de sus programas; sus métodos pedagdgicos, sus
procedimientos de evaluacién y sus mecanismos de graduacion para el pregrado.

La Universidad UTE implementa un proceso integral de evaluacion, revisiébn y modificaciéon
curricular orientado a garantizar que sus programas académicos se mantengan alineados con
las necesidades sociales, profesionales y académicas, asi como con el Plan Nacional de
Desarrollo y las normativas vigentes. Este proceso sigue los lineamientos del Instructivo para la
creacion de carreras y posgrados??!, que regula la aprobacion interna y el seguimiento de la
oferta académica, asegurando que cada programa mantenga la pertinencia, sostenibilidad y los
estandares de calidad exigidos por la institucién. La revision curricular considera la adecuacion
de los programas a las demandas del entorno disciplinario y profesional, permitiendo asi que la
formacion académica de la UTE responda de manera efectiva a los requerimientos del mercado
laboral y las expectativas de desarrollo de los estudiantes.

En cuanto a los métodos de titulacion, la UTE ha establecido dos alternativas principales de
titulacion para sus estudiantes de pregrado: el trabajo de titulacion y el examen complexivo??2,
Estas modalidades permiten evaluar las competencias adquiridas por los estudiantes a lo largo
de su formacién. Un ejemplo ilustrativo es el programa de Medicina, donde los estudiantes
completan 13,279 horas de formacioén distribuidas en 232 semanas, de las cuales el 31.3% se
dedica a practicas preprofesionales, sumando un total de 4,160 horas. Esta estructura evidencia
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el énfasis de la UTE en una formacion préctica, orientada a fortalecer las competencias de los
estudiantes en un contexto real y aplicado. Adicionalmente, se han implementado metodologias
activas de aprendizaje, como las simulaciones clinicas en carreras como Atencion
Prehospitalaria y Emergencias, que han mostrado un impacto positivo en los niveles de
competencia practica de los estudiantes en comparacién con cohortes anteriores.

El monitoreo de la calidad de los programas y su cumplimiento con los requisitos académicos se
realiza anualmente mediante informes de seguimiento de la oferta académica®?. Estos informes
permiten evaluar de manera sistematica el desempefio de los estudiantes en relacién con los
resultados de aprendizaje esperados y proporcionan una visioén detallada de los logros y areas
de mejora en cada programa. Por ejemplo, el Informe de Seguimiento del programa de Atencion
Prehospitalaria y Emergencias reporta que el 85% de los estudiantes alcanzo los resultados de
aprendizaje esperados en los examenes finales y en las practicas profesionales, mientras que
se identificaron areas de mejora en asignaturas especificas como Rescate y Manejo de Cartas y
Mapas, donde el 12% de los estudiantes mostré un rendimiento por debajo de lo esperado.

El proceso de gestion de los programas académicos también incluye lineamientos para la
contratacion, evaluacion y promocion del personal académico, asegurando que los docentes
cumplan con los perfiles requeridos y mantengan un alto nivel de desempefio. Este componente
es clave para la consolidacion de una oferta académica de calidad, ya que permite que los
programas cuenten con personal académico idéneo y comprometido con la excelencia educativa,
en sintonia con los objetivos institucionales de la UTE. Ademas, cualquier modificacion curricular,
ya sea sustantiva 0 no sustantiva, debe ser aprobada tanto por la Universidad UTE como por el
Consejo de Educacion Superior (CES), de acuerdo con los procedimientos establecidos en el
Instructivo institucional para la presentacion y seguimiento de la oferta académica de grado y
posgrado??4,

3.1.3.3. Lanstituciéon cuenta con una dotacion académica y de recursos humanos adecuada
y suficiente para el desarrollo de sus programas y propuestas pedagoégicas.

El Reglamento de Carrera y Escalafon del Personal Académico??® aprobado por el CES y el
Reglamento Interno de Carrera y Escalafén??® establecen criterios claros para la seleccion,
contratacion, desarrollo, evaluacion y promocion del personal académico. Estos criterios son de
publico conocimiento y se aplican sistematicamente para garantizar la transparencia y equidad
en la gestién de recursos humanos.

En el afio 2023, el personal académico de la Universidad UTE estuvo conformado por 1241
docentes, de los cuales el 100% cuenta con al menos una especialidad, maestria, o doctorado
(PhD), y en referencia a la tasa de docentes con PhD esta ronda el 12%. Respecto a la titularidad
de los docentes??’, esta ronda el 15% en Quito y el 23% en Santo Domingo. No obstante, en las
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unidades académicas de Ciencias de la Ingenieria e Industrias y de Ciencias Gastronémicas y
Turismo, el porcentaje de docentes titulares se ubica alrededor del 50 %, lo que nos da un plan
de ruta a manejar, enfocados en las unidades académicas que necesitan mayor atencion,
tomando en cuenta también la matricula de estudiantes como parte de sus necesidades.

La actividad docente se planifica con la implementacién de un sistema de dotacion académica
gue toma en cuenta la planificacion y seguimiento de las actividades que realizan los docentes,
en torno a las necesidades y demandas de los contextos disciplinarios, profesionales y laborales
en los que se insertan los miembros de su comunidad académica. En este contexto, la
Universidad cuenta con un distributivo??®, donde se asigna la carga horaria, promoviendo y
garantizando una asignacién horaria adecuada para las actividades de docencia. Ademas, en el
disefio de las carreras se dibuja el perfil del docente y sus requisitos, para las principales
actividades.

Para el periodo 2023-1, se planificaron un total de 15 864 horas semanales de actividad docente,
74% estan destinadas a la docencia, el 6.7% a investigacion y el 2.6% a vinculacion; es decir, el
83.5% corresponde a las funciones sustantivas, mientras que el 16.5% restante se concentra en
las actividades de gestion. En el periodo 2023-2 “se evidencia un leve incremento de la
participacién de las actividades de vinculacién e investigacion y un exiguo descenso de las horas
de gestion, existiendo un margen de mejora al servicio de las funciones sustantivas??.

La seleccién de personal docente ademas cumple con los requisitos establecidos en la LOES,
su Reglamento General, y la normativa interna de la institucion. Este proceso incluye la
evaluacion de la idoneidad de los aspirantes mediante méritos académicos y profesionales, lo
gue se refleja en los informes de evaluacion integral de desempefio del personal académico,
asegurando que cumple con los estandares de calidad necesarios para desarrollar sus
programas.

Los informes del Centro de Evaluacion e Innovacién Educativa (CEIE)?3° proporcionan una visién
detallada del desempefio del personal académico. Nos detallan el numero total de docentes
evaluados, 1000 para el 2023-1 y 1050 para el 2023-2, el promedio de evaluacién docente, notas
minimas y maximas, el porcentaje de evaluaciones completadas (93.9% en 2023-1y 96.57% en
2023-2), entre otros. Estos datos indican que la UTE mantiene un alto porcentaje de docentes
evaluados y un sistema de seguimiento y mejora continua.

3.1.3.4. Lainstitucién asigna recursos adecuados y suficientes para el desarrollo de todos sus
programas de pregrado y resguarda el adecuado funcionamiento de todos aquellos
aspectos que afecten la calidad de la formacion entregada.

La Universidad UTE planifica su oferta de cursos y actividades practicas y experimentales de
manera que las unidades académicas puedan ajustar el tamafio de los grupos, garantizando asi
la disponibilidad y suficiencia de recursos, como laboratorios y espacios adecuados. Este
enfoque inicia desde los Proyectos de Carrera que son presentados al CES, en donde, como se
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explicé previamente, se realiza un detalle de los recursos necesarios para impartir las carreras,
con el objetivo de asegurar la sostenibilidad y viabilidad de la carrera.

La institucion asigna los recursos adecuados y suficientes para el desarrollo de todos sus
programas de pregrado, en alineacion con lo declarado en los proyectos. El proceso de
planificacion y ejecucion de recursos sigue los lineamientos establecidos por la LOES, asi como
por el proceso o0 modelo financiero aplicado por la Universidad, el que resulta en un presupuesto
institucional que acoge las necesidades de las unidades académicas para impartir la totalidad de
las carreras vigentes y que es efectuado durante el afio fiscal correspondiente.

Ademads, la universidad cuenta con una dotacion académica adecuada en nimero, dedicaciéon y
calificaciones para asegurar el funcionamiento de sus programas de pregrado. Este personal
académico cumple con los objetivos educativos definidos por la institucion. Los criterios para la
seleccion, contratacion, desarrollo, evaluacién y promocion del personal académico son claros y
de publico conocimiento, aplicandose de manera sistematica y conforme a las normativas.

El distributivo académico?®! detalla la asignacién y utilizacion de recursos para el desarrollo de
los programas de pregrado, abarcando aspectos financieros, humanos y materiales. Este
documento también permite evaluar el impacto de dichas asignaciones en la calidad de la
formacion entregada, reflejando el compromiso de la institucidn con la excelencia académica

3.1.4. Docencia de Posgrado

3.1.4.1. La institucion define politicas destinadas a asegurar la calidad de su formacion de
posgrado, con especial énfasis en el disefio, implementacién y seguimiento de los
programas ofrecidos.

La Universidad UTE esta firmemente comprometida con garantizar una educacion de alta calidad
en todos sus programas de posgrado. Para ello, ha desarrollado una normativa clara que regula
el disefio, implementacién y seguimiento de estos programas, alineada con los principios
establecidos en su mision y adaptada a las necesidades y demandas de los contextos
disciplinarios, profesionales y laborales.

Para asegurar la calidad en la formacién de cuarto nivel, la Universidad UTE se rige por el
Reglamento de Régimen Académico aprobado por el Consejo de Educacion Superior (CES)?*2.
Ademas, ha implementado el Instructivo para la Presentacion, Aprobacion y Seguimiento de la
Oferta Académica de Grado y Posgrado, que establece lineamientos detallados para el proceso
de disefio, presentacion, aprobacién, monitoreo y seguimiento de la oferta académica®®3. Este
instructivo tiene como objetivo proporcionar un marco normativo que facilite la elaboracion y
aprobacion de nuevos programas o sus redisefios, asi como la realizacién de estudios de
pertinencia y sostenibilidad.
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El proceso de disefio de una nueva oferta académica o de ajuste de programas existentes implica
un analisis de la pertinencia académica, disciplinaria, profesional y laboral. Este analisis abarca
la evaluacion de la demanda profesional, los cargos requeridos y los sectores que podrian
beneficiarse de los futuros profesionales formados en la institucién. Asimismo, se asegura la
coherencia con la misién y visién de la universidad, su planificacion estratégica, la disponibilidad
de personal académico calificado y la infraestructura institucional adecuada. Para reforzar la
viabilidad de los programas, se incluye un estudio de sostenibilidad que demuestra que la
institucion dispone de las condiciones académicas, técnicas, operativas y financieras necesarias
para garantizar la sostenibilidad de cada cohorte.

La presentacion de un nuevo proyecto de programa de posgrado requiere un informe académico
revisado por un par académico externo. Este proceso también incorpora los criterios y estandares
basicos de calidad establecidos por el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior (CACES). Solo después de cumplir con estos requisitos, el proyecto es presentado al
Consejo Universitario de la UTE, que emite una resolucién de aprobacion. Posteriormente, el
programa es presentado al CES para su validacion final.

En cuanto al proceso de seguimiento, la Universidad UTE ha implementado una serie de
mecanismos que permiten verificar que los programas se implementen conforme a lo aprobado
por el CES y que cumplan con los criterios de calidad, pertinencia y sostenibilidad. La Direccién
General Académica ha desarrollado una Guia para el seguimiento de la oferta académica?*, que
incluye la revision de indices de rendimiento académico y la evaluacion de los resultados de
aprendizaje definidos en los perfiles de egreso. Estos indicadores incluyen tasas de graduacion,
tasas de aprobacion, y el andlisis de la admision e ingreso de nuevos estudiantes, permitiendo
identificar factores de éxito y areas de mejora.

3.1.4.2. Lainstitucién define mecanismos para la evaluacién, disefio y provision de su oferta
de posgrado, asi como para organizar sus programas.

Para la gestion y organizacion de los programas de posgrado, la Universidad UTE cuenta con la
Direccién de Posgrados encargada de la planificacion, organizacion, coordinacién, difusiéon y
ejecucion de las actividades de formacion de posgrado. En base a esto y al instructivo®®
correspondiente, la direccién lleva a cabo el proceso de disefio de nuevas ofertas o de ajustes
curriculares. Este proceso implica un analisis de aspectos clave, tales como la articulaciéon con
la mision y vision institucional, el modelo educativo, la planificacion estratégica, el personal
académico vinculado a la institucion y la infraestructura institucional. Ademas, incluye un estudio
de pertinencia que considera los aspectos académicos, disciplinarios, profesionales y laborales,
asi como un estudio de sostenibilidad que demuestre que la institucion dispone de las
condiciones técnicas, operativas y financieras necesarias para garantizar la viabilidad del
programa por cohorte.
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La propuesta de un programa de posgrado es presentada ante la Direccion de Posgrados. Si
cumple con todos los criterios establecidos para su aprobacion, debe incluir lo siguiente para
proceder con su implementacion y ejecucion:

1. Acta del Consejo de la Unidad Académica que recomiende su aprobacion.

2. Informe de aceptacion a tramite por parte de la Direccion General Académica.

3. Acta de la Comisién Académica que recomiende su aprobacion y tratamiento en el Consejo
Universitario de la UTE.

4. Resolucién de aprobacion por parte del Consejo Universitario UTE.

5. Resolucion de aprobacion por parte del Consejo de Educacion Superior.

El seguimiento de la oferta académica recae en la Direccion General Académica (DGA), la cual
ha establecido una guia que detalla los pardmetros a aplicar para el monitoreo periédico de los
programas vigentes. Esta guia incluye el analisis de indices de rendimiento académico, la
identificacion de oportunidades de mejora y la propuesta de acciones que aseguren la calidad de
las carreras y programas ofertados. El formato de la guia permite verificar que los programas se
implementen conforme al proyecto aprobado por el Consejo de Educacion Superior, cumpliendo
con criterios de calidad, pertinencia y sostenibilidad, e incorporando las acciones de mejora
necesarias para mantener dichos estandares.

Estos mecanismos no solo posibilitan la creacién de programas de alta calidad, sino que también
facilitan su constante evaluacion y ajuste curricular en caso de ser necesario. De esta forma, se
asegura que los programas sigan siendo pertinentes y se alineen con las demandas del contexto,
garantizando que los egresados estén preparados para desempefarse en sus respectivos
campos del conocimiento.

Durante el afio 2023, la Universidad UTE llevé a cabo la elaboracion de nuevos proyectos
programas, asi como ajustes curriculares, en respuesta a las necesidades y demandas del
entorno disciplinario, profesional y laboral, todo en un marco de responsabilidad social. Los
proyectos nuevos desarrollados incluyen:

e Maestria en Arquitectura con Mencion en Edificaciones Sostenibles e Inteligentes.
e Maestria en Produccion Animal con mencién en Nutricion Animal.

e Maestria en Responsabilidad Civil y Derecho Contractual.

e Maestria en Familia y Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes.

Asimismo, se realizaron ajustes curriculares de caracter no sustantivo en los siguientes
programas:

e Especializacion en Oftalmologia (sede Quito).
e Maestria en Gerencia en Salud (sede Quito).

3.1.4.3. La instituciéon define sus areas prioritarias de desarrollo del posgrado, estas son
coherentes con sus propositos declarados y sus objetivos institucionales.
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En el marco del Plan Estratégico Institucional 2021-2026 de la Universidad UTE, se establece
como objetivo estratégico de largo plazo la innovacion y expansién de la oferta académica en
programas de grado y posgrado®®, especialmente en modalidad en linea. Esta orientacion
estratégica impulsa un crecimiento de la oferta en programas de formacion avanzada, que incluye
tanto maestrias como especializaciones, con el objetivo de responder a las demandas del
contexto social y profesional en los &mbitos local, regional, nacional e internacional. Segun lo
estipulado en el Reglamento de Posgrado de la Universidad UTE en su articulo 4%, los
programas de posgrado se desarrollan sobre la base de las fortalezas académicas y disciplinares
de la institucién, asegurando la complementariedad y profundizacion de la formacion previa de
los estudiantes, al tiempo que se orientan a satisfacer las necesidades especificas de cada
contexto.

La oferta de posgrado de la Universidad UTE se disefia y gestiona en concordancia con las
politicas nacionales de ciencia, tecnologia e innovacion, alinedndose con los objetivos
establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo y contribuyendo al progreso del pais mediante la
incorporacion de los dltimos avances en ciencia, tecnologia, arte y cultura. En este sentido, los
programas de posgrado no solo se enfocan en la formacion de profesionales competentes, sino
gue también fortalecen la investigacion y fomentan la generacién de conocimiento, promoviendo
la transformacion social y articulandose con las lineas de investigacion de la universidad. Este
enfoque asegura que las areas prioritarias de desarrollo en posgrado sean coherentes con los
propésitos y objetivos institucionales, integrando los valores y la misién de la Universidad UTE
con las demandas del contexto académico y social en el que opera.

En el periodo 2023, la oferta de posgrado de la Universidad UTE comprende un total de 37
programas de especializacién y maestria, organizados en dominios académicos estratégicos que
reflejan las areas prioritarias de desarrollo en el ambito de posgrado. Esta relacion se puede
observar en el Documento de Dominios de Académicos?3,

El enfoque estratégico y la claridad en la definiciébn de estas areas prioritarias se reflejan en el
crecimiento de la matricula en los programas de posgrado, que en 2023 registré un incremento
del 32%, evidenciando el compromiso de la Universidad UTE con la excelencia académica y la
pertinencia social, y consolidando su oferta educativa en areas de relevancia nacional e
internacional.

3.1.4.4. La institucién cuenta con mecanismos para la evaluacién, revision y modificacién del
curriculo; la gestién y organizacion de sus programas; sus métodos pedagdégicos, sus
procedimientos de evaluacion y sus mecanismos de graduacion para el posgrado.

La Universidad UTE cuenta con mecanismos para la evaluacion, revision y modificacion del
curriculo. Entre estos mecanismos se destacan el Instructivo para la presentacion, aprobacion y
seguimiento de la oferta académica de grado y posgrado®*®, cuyo objetivo es regular el proceso

236 plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2021-2026, p.19

237 Reglamento de Posgrados de la Universidad UTE

238 Dominios Académicos de la Universidad UTE

239 Instructivo para la Presentacion, Aprobacion y Seguimiento de la Oferta Académica de Grado y Posgrado de la
Universidad UTE
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de seguimiento y monitoreo de los programas, que debe llevarse a cabo al finalizar cada periodo
académico ordinario. Asimismo, la Guia para el Seguimiento de la Oferta Académica®® tiene
como objetivo establecer los pardmetros a aplicar para el seguimiento periodico de la oferta
académica vigente, asi como analizar los indices de rendimiento académico, identificar
oportunidades de mejora y proponer acciones que garanticen la calidad de las carreras y
programas ofertados por la institucion.

A partir de estos instrumentos normativos, los coordinadores académicos de posgrado elaboran
el Informe de Seguimiento de la Oferta Académica. La Direccion General Académica brinda
capacitacion, seguimiento, acompafiamiento y validacién en la elaboracion de este informe. Las
recomendaciones resultantes sirven como insumo para las reformas curriculares que se
identifiguen en el marco del seguimiento y evaluacion del curriculo del programa. Este
seguimiento se realiza analizando el perfil de egreso de los estudiantes, los niveles del plan de
estudios (terminales, intermedios e iniciales) y las tasas de retencién y graduacion. Ademas, se
examinan los procesos de admision e ingreso de nuevos estudiantes. La finalidad es identificar
la necesidad de realizar ajustes, ya sean sustantivos o no, a la oferta académica para asegurar
su relevancia y calidad®!. A través de esta evaluacion continua, la universidad busca garantizar
gue sus programas de posgrado se mantengan alineados con las necesidades y expectativas
tanto del mercado laboral como de la comunidad académica.

En cuanto a la gestion y organizacion de los programas de posgrado, la responsable es la
Direccion de Posgrados. Como parte de la estructura de esta Direccién, la Universidad UTE
cuenta con un coordinador académico de posgrados, que supervisa y ejecuta la planificacion
académica de los estudios presenciales, semipresenciales, en linea, hibridos y posgrados
tecnoldgicos. Este coordinador tiene la responsabilidad de analizar el desempefio académico de
los estudiantes, asegurando que los resultados de aprendizaje se cumplan segun los perfiles de
egreso declarados. Ademas, establece y ejecuta estrategias para mejorar el rendimiento
académico, garantizando una formacion de alta calidad.

Para cada ejercicio académico, se planifica la oferta de programas y se gestiona su ejecucion de
manera meticulosa. Esta planificacion incluye la asignacion de recursos, la coordinacion de
horarios y la supervision de la implementacion de los programas. De esta manera, la Universidad
UTE asegura que todos los aspectos de la gestion y organizacién de sus programas de posgrado
estén alineados con los objetivos institucionales y las necesidades de los estudiantes,
promoviendo un entorno académico eficiente y efectivo.

En cuanto a los mecanismos de evaluacion de los estudiantes, la Universidad UTE sigue un
proceso normado que regula todo el posgrado?*?. Todas las asignaturas se evallGan en 40 puntos
y, para aprobar, los estudiantes deben alcanzar al menos el 70 % de la calificacién total. La

240 Guia para el Seguimiento de la Oferta Académica en la Universidad UTE

241 Véase a manera de ejemplo el Informe de Seguimiento de la Oferta Académica de la Especialidad Médica en
Psiquiatria o el Informe de Seguimiento de la Oferta Académica de la Maestria en Educacién, mencién Inclusion
Educativa y Atencion a la Diversidad
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evaluacion se compone de dos partes, cada una con varios componentes: un examen que
representa el 40 % de la calificacion, aplicaciones practicas que constituyen el 30 %, vy la
participacion, que también equivale al 30 %. La participacion incluye actividades como control de
lecturas, presentacion de casos, cumplimiento de tareas, construccién y ejecucion de proyectos,
actividades colaborativas y participacion en clases. Ademas, los maestrantes tienen la opcién de
presentarse a un examen de recuperacion si no alcanzan la calificacion minima requerida.
También tienen derecho a solicitar una recalificacion si consideran que ha habido un error en la
evaluacioén. Este sistema asegura una evaluacion justa y transparente, alineada con los objetivos
de aprendizaje y los perfiles de egreso de los programas de posgrado.

En cuanto al proceso de titulacion en los programas de posgrado de la Universidad UTE, estos
se rigen por las disposiciones del Instructivo de Titulaciéon de Posgrados?*3, cumpliendo con la
normativa de educacién superior vigente. Los estudiantes pueden optar por el trabajo de
titulacion o el examen de caracter complexivo, ambos evaluados sobre 10 puntos, con una
calificacion minima de 7/10 para aprobar. El trabajo de titulacién es un proceso de investigacion
0 intervencion cuyo tema esta relacionado con las lineas de investigacion del programa y que
incluye la seleccion del tema, elaboracion y aprobacion del plan de trabajo, desarrollo del trabajo
escrito y disertacion oral, bajo la guia de un tutor. Por otro lado, el examen de caracter complexivo
es una evaluacion teorico-practica que verifica el nivel de conocimiento y habilidades
fundamentales adquiridas en el programa. Ambas modalidades se rinden de forma individual
ante un tribunal, asegurando que los estudiantes demuestren su competencia y preparacion
profesional de manera equitativa®*“.

3.1.4.5. La dotacién académica y las politicas y mecanismos para la gestion de los recursos
humanos de la instituciéon son adecuadas para cubrir las demandas de sus programas
de posgrado.

La Universidad UTE ha establecido politicas y mecanismos para la gestion de recursos humanos,
asegurando que la dotacibn académica sea adecuada para cubrir las demandas de sus
programas de posgrado. Esta gestion se basa en la politica institucional que sigue los
lineamientos del Consejo de Educacion Superior (CES) respecto a la asignacion de recursos
humanos idéneos para la gestion y la academia, desde el planteamiento de un programa de
posgrado. Dicha politica se encuentra claramente reflejada en el Instructivo para la Presentacion,
Aprobacién y Seguimiento de la Oferta Académica de Grado y Posgrado??®, en el que se
establece que los programas de posgrado deben estructurarse cumpliendo con la normativa del
Sistema de Educacién Superior.

En este marco, el Instructivo de organizacién y funcionamiento de la Direccién de Posgrado?*®
establece que la Universidad UTE cuenta con la figura del Coordinador Académico de Posgrado,

243 Instructivo de Titulacion de Posgrados de la Universidad UTE

244 \Jéase a manera de ejemplo el Informe Académico de la Implementacion de la Unidad de Integracion Curricular
(UCI) y ejecucion del Examen Complexivo por Carrera Vigente (ANEXO 8) del Posgrado de Ortodoncia periodo 2023-
2
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responsable de gestionar la actividad académica, supervisar la planificacion, analizar el
desempefio de los estudiantes y definir estrategias de mejora del rendimiento. Ademas, se
encarga de gestionar solicitudes de matricula, homologaciones, convalidaciones y titulacion, asi
como de planificar y ejecutar procesos de capacitacion y educacion continua, presentar informes
de gestion y garantizar el seguimiento de los programas de posgrado para asegurar su calidad y
efectividad.

Cada programa de posgrado cuenta con un coordinador especifico, quien es responsable de
gestionar la planificacion académica del programa, coordinar la ejecucién de esta planificacion y
evaluar el cumplimiento de los resultados de aprendizaje de los estudiantes. Ademas, gestiona
las solicitudes de los estudiantes y presenta informes de gestion a las autoridades universitarias.

La asignacion de los docentes se realiza mediante un proceso normado?*’. Segun el Instructivo
para la Presentacion, Aprobacion y Seguimiento de la Oferta Académica y la normativa interna
para la contratacion de personal docente, la Direccién de Posgrado solicita la contratacién de
docentes conforme a las necesidades del programa y su carga horaria. Esta solicitud se valida a
través de tres filtros: la Direccién General Académica verifica el perfil de los profesionales en
funcién de su formacion académica, experiencia profesional y académica, y produccion cientifica,
antes de enviar la solicitud al Vicerrectorado y a Recursos Humanos para la contratacion formal.
Este proceso, automatizado mediante un aplicativo?®®, asegura que los docentes de posgrado
cumplan con los requisitos establecidos por la normativa de educacion superior y los lineamientos
internos de la universidad.

El claustro académico de los programas de posgrado de la Universidad UTE esta compuesto por
profesionales altamente calificados, con una sélida formacién en sus respectivas areas y titulos
avanzados. Los docentes son especialistas en areas como psiquiatria, anestesiologia,
dermatologia, psicologia clinica, derecho, economia, arquitectura, marketing digital, seguridad
informatica y ciberseguridad, entre otros. Muchos de ellos ocupan cargos de liderazgo a nivel
nacional e internacional en instituciones de salud, educacién y en el &mbito gubernamental y
privado. Esta diversidad y excelencia garantizan una educacién de calidad, con atencion
especializada para los estudiantes de posgrado?*°.

La Universidad UTE mantiene una proporcioén adecuada de profesores por estudiante, lo que
facilita una atencion personalizada y un ambiente de ensefianza de calidad. Por ejemplo, en las
Especialidades Médicas, los programas se organizan en paralelos Gnicos, con un promedio de
entre 10 y 30 estudiantes por grupo, segun la especialidad. Ademas, la universidad ofrece
programas de formacion y desarrollo profesional continuos para su personal académico de
posgrado, con talleres, seminarios y cursos que les permiten mantenerse actualizados en sus
campos de especializacion y mejorar sus competencias pedagdgicas. Entre 2023 y 2024, 125
docentes participaron en actividades formativas, incluyendo cursos disciplinarios®°. Estas

247 Reglamento de Régimen Académico

248 Aplicacion para Contratacion de Docentes NT-UTE, Manual de Uso

249 Ver en Rendicion de Cuentas 2023, bajo el titulo Docentes destacados. Docentes especialidades médicas y
odontolégicas (p.76) y Docentes Maestrias (p.77-79).
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actividades aseguran que los docentes mantengan un alto nivel de competencia y excelencia
académica.

El desempefio del cuerpo docente se evalla semestralmente, conforme al Sistema de Evaluacién
Integral de Desempefio del Personal Académico lo que permite identificar areas de mejora en la
gestion pedagdgica. En la evaluacion del primer semestre de 2023, se identificaron algunos
inconvenientes en las maestrias en linea, lo que llevé a implementar estrategias correctivas,
como la actualizacion de examenes, la mejora en los tiempos de presentacion de clases y una
mayor retroalimentacion con los estudiantes®!. Estas medidas aseguran que los programas de
posgrado en linea mantengan altos estandares de calidad y eficacia.

3.1.4.6. Lainstitucién cuenta con una politica de asignacion de recursos para posgrado acorde
al desarrollo y proyeccién de sus programas y de las necesidades de quienes integran
sus comunidades académicas.

La Universidad UTE ha implementado un proceso de planificacién que actia como una politica
de asignacién de recursos para los programas de posgrado. Antes del inicio de cada periodo
lectivo, se lleva a cabo una planificacion detallada de la oferta académica, tanto en términos
generales como especificos para los programas de posgrado, incluyendo maestrias y
especialidades médicas. Este proceso de planificacion es realizado de manera conjunta por la
Direcciébn de Posgrados y la Direccibn General Académica, e incluye todos los recursos
necesarios para la correcta ejecucion de los programas, asegurando que se cubran tanto los
objetivos institucionales como las demandas académicas y profesionales.

En los programas de posgrado en linea, la universidad utiliza la plataforma Moodle, administrada
por Euroinnova, con quien mantiene un contrato para gestionar los programas y carreras en linea.
La administracion de esta plataforma esta a cargo de la Coordinacion General. Tanto los
docentes como los estudiantes acceden a Moodle mediante su usuario Unico, lo que les permite
utilizar los servicios de la institucion de manera integrada. Ademas, se utiliza la plataforma Zoom
para facilitar el contacto sincrono; a los docentes se les asigna una licencia, mientras que los
estudiantes tienen libre acceso a esta herramienta. Las maestrias ofrecidas bajo el convenio con
CLACSO se gestionan a través de sus propias plataformas, cubriendo asi los recursos
necesarios para los programas en linea.

En relacién con los programas presenciales, como las especialidades médicas, la planificacion
de recursos también incluye aulas, laboratorios e insumos especificos, garantizando la
disponibilidad de la infraestructura adecuada. La universidad proporciona equipamiento de alta
calidad en sus laboratorios para los programas de posgrado y ofrece servicios de apoyo
administrativo que facilitan una gestion eficiente de estos recursos.

Por ejemplo, durante el periodo 2023-2, los laboratorios de Biomateriales y Cirugia de la clinica
SERODU de la Universidad UTE fueron utilizados de manera estratégica para el entrenamiento
practico de los estudiantes de posgrado. En el laboratorio de Biomateriales, los estudiantes de
Rehabilitacion Oral realizaron un total de 114 turnos de préacticas, mientras que los de Ortodoncia,
Endodoncia y Odontopediatria completaron 19, 57 y 19 turnos, respectivamente. En el laboratorio
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de Cirugia, los estudiantes de Ortodoncia, Endodoncia, Periodoncia y Odontopediatria realizaron
un total de 12, 11, 10 y 6 turnos de practicas quirlrgicas??. Esta distribucion refleja un uso
eficiente de los recursos disponibles, asegurando que los estudiantes de diversas especialidades
médicas tengan acceso a las instalaciones necesarias para su formacion practica.

Los programas de posgrado también cuentan con el apoyo de diversas instituciones con las que
la Universidad UTE mantiene convenios para el desarrollo de las especialidades médicas. Entre
estas instituciones se encuentran el Hospital Metropolitano S.A.S., el Centro de la Piel CEMPIEL,
la Compafiia Emermedic, la Fundacién Herpetolégica Gustavo Orcés, el Club de Leones Quito,
el Club Rotario Quito Sur, el Hospital de los Valles, la Sociedad de Lucha Contra el Cancer
(SOLCA), la Fundacion al Servicio del Enfermo de Cancer (FASEC) y el Hospital Santa Inés.
Estas colaboraciones permiten que los estudiantes de posgrado realicen practicas en
instalaciones de alta calidad, lo que enriqguece su formacién académica y profesional. La
utilizacion de estos recursos externos complementa la infraestructura y equipamiento
proporcionados por la Universidad, asegurando asi un entorno académico integral y de
excelencia para el aprendizaje y la investigacion.

3.1.4.7. Lainstitucién impulsa la vinculacién de sus programas y estudiantes de posgrado con
areas de investigacion y desarrollo a nivel nacional e internacional y analiza el impacto
de sus programas en el medio disciplinario, cientifico y tecnolégico.

La Universidad UTE promueve activamente la vinculacion de sus programas y estudiantes de
posgrado con areas de investigacion y desarrollo a nivel nacional e internacional, analizando el
impacto de estos programas en los ambitos disciplinario, cientifico y tecnoldgico. Este
compromiso se refleja en una serie de mecanismos y acciones estratégicas implementadas por
la institucion.

Uno de los ejemplos mas destacados es la integracion de la investigacién en los procesos de
titulacion, como el de la Maestria en Epidemiologia con mencién en Investigacién Clinica
Aplicada, donde los estudiantes desarrollan habilidades investigativas avanzadas y contribuyen
al conocimiento cientifico. Aunque en algunos programas se permite optar por el examen
complexivo, esto no limita la participacién de los estudiantes en proyectos de investigacion. La
Direccién de Posgrados, en colaboracion con la Direccién de Investigacién, fomenta activamente
la participacion de los estudiantes en centros y grupos de investigacion, asi como en Equipos de
Investigacion Aplicada (EIA), consolidando una cultura de investigacion que impacta
positivamente en la academia y la sociedad.

La institucion refuerza esta vinculacion mediante convenios de colaboracion nacionales e
internacionales, que facilitan la realizacién de proyectos conjuntos y la integracién en redes de
investigacion. Actualmente, la Direccion de Posgrados ha suscrito siete convenios en diversas
areas de especializacion médica, como dermatologia, cirugia maxilofacial, neonatologia,
psiquiatria y oftalmologia®2. Un convenio notable es el establecido con FASEC y el Hospital
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Santa Inés, que integra actividades de docencia e investigacion orientadas a mejorar la calidad
de la atencion médica y a beneficiar a pacientes, familias y comunidades.

La Universidad UTE en calidad de Centro Asociado Cochrane Ecuador, representa otra iniciativa
de relevancia. Este convenio tiene el objetivo de mejorar la atencion sanitaria y promover la
investigacion en salud en Ecuador. Dentro de este marco, la Universidad UTE ha desarrollado
actividades significativas, incluyendo la XIX Reunion Anual de la Red Cochrane Iberoamericana
y la Segunda Edicion del Congreso Internacional de Salud Basada en Evidencia, celebrados en
2023. La participacion en estas actividades ha fortalecido la investigacion en la institucion, y los
docentes han contribuido con 36 publicaciones en la Cochrane Database of Systematic Reviews,
evidenciando un compromiso firme con la produccion de conocimiento de alto impacto.

Estudiantes y profesores participan regularmente en conferencias, seminarios y talleres, tanto a
nivel nacional como internacional. En 2023, la Universidad UTE tuvo una destacada
representacion en eventos como el Il Congreso Internacional de Educacion en Enfermeria
“Acortando Distancia desde una Visién Integral y Transformadora hacia el Futuro”, el | Coloquio
Internacional Néopass-UNAE-Ecuador 2023, el Il Congreso Internacional de Educacion Inicial
‘Retos y Desafios de la Educacion y Atencién a la Primera Infancia”, y el 5° Congreso
Internacional de Pedagogia ISIMA 2024. La participacion en estos eventos ha fomentado la
colaboracion, el intercambio de conocimientos y la actualizacion académica, consolidando la
formacion académica y profesional de estudiantes y docentes.

Otro componente esencial para impulsar la investigacion es la capacitacion continua de los
docentes. La Universidad UTE ha registrado la participacién de su cuerpo docente en programas
especializados, tales como cursos de Redaccién de Articulos Cientificos, Herramientas e
Inteligencia Atrtificial Aplicada a la Investigacién, Formacién de Tutores de Investigacion, y un
Diplomado Universitario en Escritura y Publicaciones Académicas con Inteligencia Atrtificial®®*.
Estos esfuerzos aseguran que los profesores estén bien preparados para guiar a los estudiantes
en sus proyectos de investigacion y que la institucion mantenga una soélida cultura académica
orientada al desarrollo cientifico.

3.1.4.8. Lainstituciéon promueve la vinculacion de sus estudiantes de posgrado con agencias
y organizaciones nacionales e internacionales responsables del desarrollo de capital
humano avanzado, del desarrollo de la investigaciébn y la transferencia de
conocimientos; y del reconocimiento de rol de los investigadores en el sistema
nacional de ciencia, tecnologia y creacion artistica.

La Universidad UTE fomenta de manera activa la vinculacion de sus estudiantes de posgrado
con agencias y organizaciones nacionales e internacionales que desempefian un papel clave en
el desarrollo de capital humano avanzado, la investigacion, la transferencia de conocimientos y
el reconocimiento del rol de los investigadores en el sistema nacional de ciencia, tecnologia y
creacion artistica.

A lo largo del afio 2023, la Universidad UTE mantiene 24 convenios vigentes, cada uno con una
duracion minima de cinco afios, establecidos con diversas instituciones publicas y privadas
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nacionales?®®. Estos acuerdos se concentran principalmente en el area de salud, con el objetivo
de fortalecer los programas de posgrado en especialidades médicas. A través de estas alianzas,
se promueve la colaboracion de los estudiantes con agencias y organizaciones que son
responsables del desarrollo de capital humano avanzado, la investigacion y la transferencia de
conocimientos, lo que asegura una formacion integral y de alta calidad para los futuros
profesionales de la salud.

Los convenios abarcan una amplia gama de &reas especializadas, como neonatologia,
odontopediatria, dermatologia, cirugia maxilofacial, psiquiatria, oftalmologia y rehabilitacion
fisica. Ademéas de la formacion asistencial docente, estos acuerdos facilitan la cooperacion
interinstitucional para la ejecuciéon de los programas, promoviendo la creacion de vinculos de
colaboracién que favorezcan el desarrollo de practicas preprofesionales y la formacion de
profesionales de la salud altamente capacitados. Algunos de estos programas se desarrollan
bajo la modalidad de autofinanciamiento, lo que garantiza la sostenibilidad y continuidad de la
formacion especializada en el tiempo.

En paralelo, en 2023, los estudiantes de posgrado participaron activamente en actividades de
servicio comunitario, con la participacién de un total de 15 estudiantes. De ellos, 8 pertenecian a
la Especializacién en Dermatologia y 7 a la Especializacion en Odontopediatria. Estas practicas
no solo contribuyen a la formacién profesional de los estudiantes, sino que también refuerzan el
compromiso de la Universidad UTE con la vinculacién de sus estudiantes con organismos
responsables del desarrollo de capital humano avanzado y la transferencia de conocimientos.

Seccion de Evaluacion
o Fortalezas

La Universidad UTE mantiene calidad y pertinencia de su funcién docente a través de politicas,
normativas e instrumentos académicos que garantizan la actualizacion continua de su oferta
académica, el fortalecimiento de los procesos de ensefianza-aprendizaje y la pertinencia de su
curriculo. Los mecanismos de evaluacion formativa y sumativa implementados, asi como las
herramientas de seguimiento, permiten a la UTE supervisar el avance académico de los
estudiantes y realizar los ajustes necesarios para mantener altos estandares en la ensefianza.

e Oportunidades de Mejora

La actualizacion del Modelo Educativo de la Universidad UTE, prevista para su implementacion
en 2025, representa una oportunidad clave para fortalecer la docencia y adaptarla a las
demandas actuales del entorno académico y profesional. La Universidad se ha comprometido en
generar el plan de implementacion del Modelo Educativo y empezar su ejecucion a partir del
primer periodo académico del 2025.

3.2. Investigacion, Desarrollo e Innovacion
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3.2.1. Desarrollo de la Investigacion y Compromiso con el Conocimiento

3.2.1.1. Lainstitucién tiene politicas claras que orientan sus actividades destinadas a conocer,
difundir y analizar los resultados de Investigacion, Desarrollo e innovacién (I+D+i),
propias o ajenas, en las areas en que desarrolla su quehacer y destina recursos para
la implementacion de las mismas.

La Universidad UTE, a través de su Direccién de Investigacion, establece normativas claras para
difundir, analizar y promover los resultados de Investigacién, Desarrollo e Innovacioén (I1+D+i). El
Reglamento del Sistema de Investigacion, Desarrollo Tecnoldgico e Innovacién®® regula estas
actividades, involucrando tanto a estudiantes como a investigadores en la formulacion, ejecucion,
monitoreo, evaluacion, y difusion de la investigacion.

Segun el articulo 14 de este Reglamento, las actividades de investigacion estan alineadas con
las 21 Lineas de Investigacion establecidas en el documento de Dominios Académicos?’.

Dentro de estas 21 lineas de investigacion, la Universidad implementa una serie de iniciativas y
mecanismos para impulsar y dar a conocer los resultados de Investigacién. Por ejemplo, la
Universidad aplica el Instructivo para el Reconocimiento Honorificos a la Investigacion?®, el cual
reconoce los esfuerzos y resultados de estudiantes y docentes en el &mbito de investigacion
mediante la entrega de diplomas otorgados en ceremonias publicas.

Ademas de este reconocimiento, la Universidad destina recursos para publicaciones en revistas
indexadas de alto impacto, pago de patentes y apoyo a proyectos de investigacion, asi como
para la adquisicion de infraestructura tecnolégica necesaria. Para los resultados o productos de
investigacion externos, la Universidad facilita el acceso a bases de datos®® y plataformas de
visualizacién en las que se puede acceder a través del micrositio de Biblioteca?® de la Pagina
Web de la UTE.

Bajo esta misma linea de difusion y reconocimiento de la Investigacién en la Universidad, la
Direccion de Investigacion en apoyo con SCimago se encuentran en el desarrollo del Micrositio
de Investigacion de la Universidad UTE?! llamado CRIS, que busca recoger y difundir
informacion, de manera global, sobre cualquier apartado de investigacion. Este micrositio sera
esencial para brindar mayor visibilidad y difusién de la gestion, resultados e involucrados dentro
de la investigacion en la Universidad.

En cuanto a la evaluacion y en basqueda de mejora continua, la Universidad evalGa cada 5 afios
la evolucion de las lineas de investigacion mediante el andlisis del indice de Maduraciéon de
Lineas de Investigacion??, revisando 6 pilares: talento humano, resultados de investigacion,
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proyectos, estructura, infraestructura y recursos financieros. En el Ultimo analisis del 2023, se
observo una mejora en el promedio del indice IML, de 0,376 en comparacion con 2018.

Por altimo, en referencia al desarrollo e innovacion, la Universidad dispone del Instructivo para
Concesion de Incentivos a la Excelencia en Investigacion?®?, el cual establece el pago y registro
de patentes en sus articulos 3, 5y 7; esto permite fomentar las transferencias de tecnologia e
incentivan la investigacion de vanguardia. Con este instrumento desde el 2022 hasta el presente
afio, la Universidad ha presentado 22 patentes con se encuentran debidamente registradas y
cuentas su numero respectivo.

3.2.1.2.  Esta politica considera al menos:

- Definicion de &reas prioritarias de 1+D+i.

- Dotacién de recursos humanos (personal investigador y técnico).

- Fuentes de recursos para desarrollar las actividades propias de esta funcién.

- Vinculacién de las actividades de investigacion, la funcién docente de la instituciéon
y los trabajos de 1+D+i de los estudiantes conducentes a la titulacién o graduacion.

- Mecanismos de visualizacion, publicacion, transferencia e incorporacion a los
procesos de ensefianza-aprendizaje de los resultados de las actividades y
trabajos de |+D+i desarrollados por la institucion.

La Universidad UTE cuenta con el Reglamento del Sistema de Investigacion, Desarrollo
Tecnologico e Innovacion, el cual define y estructura la investigacion en la Universidad. Este
reglamento, en su Art. 14?54 establece la alineacion de la investigacion de la Universidad con las
lineas de investigacion establecidas en el Documento de Dominios Académicos.

Las lineas de investigacion se estructuran para responder a necesidades en los ambitos local,
nacional e internacional, promoviendo la colaboracién interdisciplinaria y la innovacion a través
de proyectos y grupos de investigacion. Esto facilita la integracion de las actividades
investigativas con las funciones académicas de la Universidad, generando sinergias que
fortalecen la respuesta institucional a los desafios contemporaneos.

El Reglamento también define sobre la dotacion de recursos humanos, conforme al Capitulo V,
en el cual se describen los roles de los Profesores Investigadores y Ayudantes de investigacion.
En este capitulo se especifica el perfil, las caracteristicas y los requisitos que deben de cumplir
tanto el personal investigador como los estudiantes que actian como ayudantes de Investigacion.
Por otro lado, en el Capitulo VI, se describen los estimulos y en el Capitulo VI, el financiamiento
de la investigacion. Estos apartados respaldan al capitulo V y a la investigacion en general, ya
gue asegura un respaldo integral a las actividades investigativas mediante una asignacion
adecuada de recursos, infraestructura y equipamiento. Los gastos de investigacion sin considerar
sueldos y salarios superan los $ 270.000,00 ddlares.

Para maximizar la visibilidad de los resultados de investigacion, el Reglamento establece en su
Articulo 33 la difusién mediante medios y estrategias definidas por la Direccion de Investigacion.
Con el objetivo de afianzar y consolidar esta difusién, la Direccion se encuentra en el desarrollo
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de una Estrategia de Comunicacion integral, la cual empieza con el Micrositio de Investigacion
de la Universidad UTE llamado CRIS (Current Research Information System) asi como con la
implementacion de iniciativas que respalden este espacio tales como la organizacion de
conversatorios, webinars y exposiciones sobre temas relacionados con la investigacion en la
institucion. Estas iniciativas fomentan una cultura investigativa entre los estudiantes, académicos
y la comunidad universitaria en general.

Por ultimo, cabe mencionar que la Direccion de Investigacion se encuentra trabajando en la
implementacion de estrategias para vincular a la investigacion con la docencia, incorporando la
produccion cientifica de los investigadores en el curriculo universitario. Esta iniciativa enriqguecera
el proceso educativo al proporcionar a los estudiantes acceso a investigaciones actuales y
relevantes de sus docentes. En cuanto a los trabajos de titulacién, la Universidad UTE oferta la
Maestria de Epidemiologia con mencién en Investigacién Clinica Aplicada, que integra la
investigacion en su proceso de graduacion. Sin embargo, en otros programas académicos, los
trabajos de titulacién pueden ser reemplazadas por el examen complexivo. Cabe destacar que
esta modalidad no limita la participacion de los estudiantes en proyectos de investigacion, ya que
la Direccion de Investigacion y las unidades académicas alientan su involucramiento en los
centros y grupos de investigacién de la universidad, promoviendo asi una cultura investigativa
gue beneficia tanto a la sociedad como a la academia.

3.2.1.3. La instituciéon cuenta con mecanismos apropiados para poner en contacto a sus
académicos y estudiantes con los desarrollos disciplinares y los avances tecnolégicos
de las areas en que desarrollan su quehacer, asi como con el campo mas actualizado
de las profesiones respectivas tanto a nivel local como global.

La Universidad esta comprometida con impulsar actividades de investigacién orientadas al
desarrollo académico y profesional. De acuerdo con el Reglamento del Sistema de
Investigacion®®® en el capitulo Ill, se establecen directrices para la investigacion cientifica,
incluyendo la participacion en proyectos interdisciplinarios y la difusién de resultados.

En este contexto, la Universidad UTE a través de la Direccién de Investigacion ha establecido
diversos mecanismos que aseguran que sus académicos y estudiantes estén en contacto con
los avances mas recientes en sus disciplinas. Un ejemplo destacado es la participacion en redes
académicas internacionales, como la Red Latinoamericana de Administracion y Negocios
(RELAYN). En particular, el Grupo de Investigacion GEPDIT (Grupo de Estudio en Planificacién
y Desarrollo Inteligente del Territorio), con sede en Santo Domingo, participa activamente en esta
red. Cada afio, GEPDIT colabora en un proyecto de investigacion que involucra a mas de 120
universidades de América Latina, cuyos resultados son publicados en capitulos de libros
provenientes de casas editoriales de prestigio, como McGraw Hill.

Los estudiantes también son participes dentro de esta red internacional con estos proyectos de
investigacion, lo que les ha permitido desarrollar competencias fundamentales, como la
basqueda de informacion, el analisis estadistico, el pensamiento critico y la comunicacion
efectiva. Esta experiencia les brinda la oportunidad de aplicar teorias y conceptos adquiridos en
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el aula a situaciones del mundo real, lo que fortalece su comprension y les proporciona una
valiosa experiencia practica. A través de su involucramiento en estas investigaciones, los
estudiantes contribuyen al avance del conocimiento en sus respectivas areas, enriqueciendo asi
la comunidad académica. Ademas, el certificado que obtienen como encuestadores no solo
mejora su perfil profesional, sino que también los diferencia en sus curriculos, sentando bases
sélidas para futuros estudios de posgrado o insercién laboral en campos relacionados.

Otra iniciativa destacada, es sobre como la Universidad ha formalizado un convenio de
cooperacion institucional con el Centro Cochrane Iberoamericano, en calidad de Centro Asociado
Cochrane Ecuador. Este acuerdo tiene como objetivos mejorar la calidad de la atencidn sanitaria
y promover la investigacion en el ambito de la salud en Ecuador. En el marco de este convenio,
se han llevado a cabo diversas actividades que refuerzan la investigacion en nuestra institucion,
destacéndose la XIX Reunion Anual de la Red Cochrane Iberoamericana y la Segunda Edicion
del Congreso Internacional de Salud Basada en Evidencia, ambos celebrados en 2023. Ademas,
los investigadores de la universidad han contribuido con la publicacién de 36 articulos cientificos
en la Cochrane Database of Systematic Reviews?%°,

Por otro lado, la Universidad también mantiene un convenio de cooperacion interinstitucional con
la Corporacion Ecuatoriana para el Desarrollo de la Investigacion (CEDIA), cuyo objetivo es
fortalecer los procesos de investigacion mediante la ejecucion de programas que aseguren la
innovacion y la transferencia tecnolégica. En este marco, los investigadores han postulado a las
convocatorias para proyectos con fondos externos, como el Concurso Ecuatoriano de
Capacitacion a Investigadores de la Red Avanzada Avante y los Fondos 1+D+i?®". Estas redes y
convenios facilitan la colaboracion en proyectos interdisciplinarios, enriqueciendo el desarrollo
académico y cientifico en un entorno global.

Otro medio para vincular a docentes y estudiantes con los avances disciplinarios y las areas en
las que desarrollan sus investigaciones es la implementacion de un enfoque integrado en la
ensefianza académica. Este enfoque se encuentra siendo trabajado por la Direccion de
Investigacion y busca la incorporacion de publicaciones cientificas en los contenidos curriculares,
organizadas en tres categorias: bibliografia basica, bibliografia complementaria y bibliografia
recomendada. Los docentes colaboraran con los investigadores para seleccionar y adaptar estos
articulos en los silabos segun las necesidades de cada curso. Ademas, se organizaran talleres
académicos con la participacion de los autores de las investigaciones, orientados a fomentar el
analisis critico y la participaciébn activa de los estudiantes. Esta iniciativa permitira a los
estudiantes personalizar su formacion mediante la eleccién de lecturas obligatorias u opcionales,
promoviendo asi una educacion de calidad adaptada a sus intereses especificos.

3.2.1.4. Lainstitucién cuenta con recursos humanos, técnicos y financieros suficientes para el
desarrollo de actividades de investigacion sistematicas en las areas prioritarias que
ha definido.
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La institucién cuenta con recursos humanos, técnicos y financieros suficientes para desarrollar
actividades de investigacion sistematicas en las lineas de investigacion definidas en
concordancia con los dominios académicos. En este marco, se ha implementado el Instructivo
para la Creacion y Funcionamiento de los Centros de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico?%,
gue establece las normativas, funciones y objetivos de la universidad en relacion con la
investigacion cientifica, la innovacion y la transferencia del conocimiento. Este documento
también proporciona directrices para la vinculacion de profesores investigadores, asi como para
la gestion administrativa y financiera de los centros de investigacion, incluyendo su planificacion,
seguimiento y evaluacién. Complementariamente, se dispone del Instructivo del Programa de
Fortalecimiento de Infraestructura y Equipamiento para la Investigacion, cuyo Art. 4%%° detalla el
procedimiento para desarrollar propuestas en este ambito.

La Universidad UTE reafirma su compromiso con la investigacién y el desarrollo cientifico
mediante sus centros de investigacion especializados. Estos centros no solo logran avances
significativos en sus respectivas disciplinas, sino que también posicionan a la Universidad como
un referente global en la generacion y difusién de conocimiento. Actualmente, se cuenta con
cuatro centros y trece grupos de investigacion?’°, responsables de la produccion cientifica
continua, que representa el 48% de los resultados de investigacion.

Ademas de estos centros y grupos, con el objetivo de diversificar la investigacion, la Universidad
ha creado laboratorios: el Laboratorio de Estudios Sociales Multidisciplinarios y el Laboratorio de
Transparencia y Anticorrupcion, asi como el Observatorio de Género. Estos laboratorios cuentan
con su propio personal y su asignacion de recursos correspondiente.

En cuanto a los recursos financieros destinados a los centros de investigacion, la institucion
asign6 en 2023 un total de $149,634.48 para las labores de investigacion en los centros de
investigacion. Adicionalmente, la Universidad destind $119,012.78 para el pago de publicaciones
cientificas y asigné $28,515.06 para el mantenimiento de edificios, equipos de laboratorio,
software y licencias necesarios para las actividades de investigacién?"*.,

Por altimo, cabe mencionar que la Universidad mantiene el Instructivo para la Concesion de
Incentivos a la Excelencia en Investigacion?’?, el cual establece los requisitos y procedimientos
para el pago de costos y la concesidn de incentivos a los profesores investigadores. En el afio
2023, se destind un total de $35,714.28 en concepto de incentivos a publicaciones?’®. Este
instructivo estipula que la universidad cubrird los costos asociados a la publicacion de
investigaciones de alta calidad en revistas con indexacion regional, asi como a las solicitudes de
patentes, estableciendo montos maximos segun el tipo de publicacion y su cuartil
correspondiente. Ademas, se detallan los criterios para acceder a estos incentivos, que incluyen
ser personal de la Universidad UTE, tener la filiacién institucional adecuada y contar con un perfil
de investigador en ORCID. Estos valores reflejan como la Universidad promueve y estimula a
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través de la asignacién de recursos adecuada para alcanzar un desarrollo 6ptimo de la
Investigacion.

3.2.1.5. La institucién cuenta con mecanismos para alentar y apoyar la integracion de sus
investigadores y estudiantes en los circuitos de financiamiento impulsados por los
sistemas nacionales e internacionales de ciencia y tecnologia.

La Universidad UTE ha implementado un conjunto de mecanismaos y normativas disefiados para
fomentar y apoyar la participacion de sus investigadores y estudiantes en los circuitos de
financiamiento para proyectos de ciencia y tecnologia, tanto a nivel nacional como internacional.

A nivel nacional, la Universidad forma parte de redes de colaboracion como la Red de Centros
de Apoyo a la Tecnologiay a la Innovacion (CATI), regulada por el Servicio Nacional de Derechos
Intelectuales (SENADI), y esta adherida a la Corporacién Ecuatoriana para el Desarrollo de la
Investigacion y la Academia (CEDIA), lo que facilita su integracion en la Red Nacional de
Investigacion y Educacién Ecuatoriana (RNIE). Estas alianzas son fundamentales para impulsar
proyectos innovadores y promover la cooperacién entre instituciones académicas.

La Universidad también cuenta con mecanismos internos que respaldan la integracion de
estudiantes y académicos en iniciativas de investigacion con acceso a financiamiento. Un
ejemplo es el programa de Apoyo para Propuestas Externas, que ayuda a los investigadores en
la preparacion de proyectos para obtener financiamiento. Este apoyo incluye talleres de
formulacion de proyectos y asesorias en redaccion de propuestas, asegurando que cumplan con
los requisitos de las convocatorias nacionales e internacionales. Ademas, se difunden
oportunidades de financiamiento a través de boletines y la pagina web, junto con una politica de
Open Access que promueve la difusion de investigaciones y asigna fondos para apoyar su
publicacion. Con esta iniciativa se ha logrado definir 5 proyectos.

Al presentar una propuesta, la Direccién de Investigacion aplica la normativa de Presentacion y
Aprobacién de Proyectos de Investigacion?’* y el Procedimiento para la Ejecucion, Seguimiento,
Evaluacion y Cierre de Programas o Proyectos de Investigacion?’®, asegurando un manejo
adecuado en cada etapa del proceso.

Por dltimo, la universidad fomenta la participacion de docentes e investigadores en eventos
cientificos y académicos, tanto nacionales como internacionales. Durante los afios 2023 y 2024
se han efectuado alrededor de 80 actividades de esta indole. Esta estrategia busca establecer
redes de colaboracién, identificar nuevas oportunidades de financiamiento y fortalecer
competencias para elaborar propuestas competitivas. La visibilidad alcanzada en estos eventos
posiciona a la Universidad UTE como un referente en investigacion, facilitando futuras
colaboraciones y atrayendo nuevas fuentes de financiamiento.

3.2.1.6. La institucion promueve de manera sistematica la incorporacién de una dimension
internacional o intercultural en sus actividades de investigacion; asimismo, promueve
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la vinculacién de académicos e investigadores con sus pares en otras instituciones y
paises.

La Universidad UTE establece vinculos con entidades académicas nacionales e internacionales
para fomentar colaboraciones en el ambito cientifico y de investigacion, promoviendo la conexion
de académicos e investigadores con sus pares en otras instituciones y paises a través de
diversas redes internacionales.

Un ejemplo destacado es la Facultad de Ciencias de la Salud Eugenio Espejo, que participa en
la Red de Moléculas y Materiales Funcionales y colabora con la Universidad Autbnoma de
Barcelona en el &rea de mutagénesis. Actualmente, se trabaja en la optimizacion de derivados
de 7-cloroquinolina, enfocandose en hibridacién molecular, evaluacién citotéxica y actividad
antiparasitaria in vitro, complementado con estudios de ADME/Tox.

Ademas, la misma facultad forma parte de la Red de Salud Colectiva y colabora
internacionalmente con la Red Cochrane Iberoamericana. En esta red participa activamente en
la organizacion de Estudiantes por la Mejor Evidencia (EXME)?®, contribuyendo al desarrollo
continuo de sus procesos investigativos y académicos. La normativa institucional incluye
lineamientos claros para la participacion de docentes e investigadores en eventos cientificos y
académicos nacionales e internacionales?’’, estableciendo criterios de seleccion, tipos de
eventos elegibles y procedimientos para solicitar financiamiento, con el fin de fortalecer la
proyecciéon académica y cientifica de la universidad.

En términos de produccién cientifica, las publicaciones indexadas en Scopus evidencian la
colaboracion internacional, reflejando la importancia de la cooperacion global en la investigacion.
En la sede de Santo Domingo, el 31% de las publicaciones han sido desarrolladas en
colaboracién internacional, mientras que, en Quito esta cifra asciende al 67%. Para revisar datos
del SCimago SIR se puede acceder mediante el siguiente link.

Un ejemplo significativo es la participacién del Grupo de Investigacion GEPDIT en la red
RELAYN, que permite a los investigadores interactuar y colaborar con colegas en otros paises,
enriqueciendo la perspectiva investigativa y fortaleciendo las competencias interculturales. Esto
contribuye a la vocacion de la universidad de promover la internacionalizacién de la investigacion,
consolidando su posicion como un actor relevante en el ambito académico internacional y
fortaleciendo su red de colaboracién global.

3.2.1.7. La institucion cuenta con politicas, reglamentos y estructuras que promueven
practicas éticas en todas sus actividades de investigacion y desarrollo de nuevos
conocimientos u obras. Estas definen buenas practicas, protocolos, sanciones y
estandares de integridad y responsabilidad de los distintos integrantes de su
comunidad educativa en el desarrollo de dichas actividades.
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La Universidad UTE ha implementado politicas, reglamentos y estructuras alineadas con la
normativa nacional para garantizar practicas éticas en sus actividades de investigacion y
desarrollo. Estos lineamientos promueven estandares de integridad, responsabilidad y buenas
practicas entre los miembros de su comunidad académica.

El Cédigo de Etica de la Universidad®’®, enfatiza la importancia de la ética en la investigacion
como fundamental para el desarrollo del conocimiento y la mejora de la conducta humana. Este
codigo exige la integracién de principios como la honestidad, la transparencia y el respeto en
todas las etapas del proceso investigativo, desde la formulacién de objetivos hasta la evaluacién
de resultados. Incluye aspectos como la confidencialidad, el manejo riguroso de la informacion,
el reconocimiento institucional de las investigaciones y la transparencia en los datos obtenidos.
No se han registrado casos de violacion a este cddigo, lo que refuerza la cultura de ética y
responsabilidad en la investigacion en la UTE.

La gestion de la investigacion se basa en mecanismos de control y supervisién que aseguran el
cumplimiento de altos estandares éticos y metodoldgicos. Los proyectos de investigacion son
sometidos a rigurosos protocolos de revision por parte de la Comision de Investigacion, que
evalla y aprueba tanto los aspectos éticos como metodolégicos, ademas de supervisar su
ejecucion y evaluacion. Se promueve activamente la socializacion de los principios éticos,
asegurando que investigadores y estudiantes comprendan e integren estos valores en sus
actividades.

En el ambito de las ciencias de la salud, se ha establecido una estructura rigurosa mediante el
Reglamento Interno del Comité de Etica de Investigacion en Seres Humanos (CISH)?", que
garantiza el respeto por los participantes y la calidad ética de los proyectos. Este reglamento
incluye la evaluacion ética de proyectos, la aprobacion y el monitoreo de investigaciones, asi
como la educacion y capacitacién sobre principios éticos fundamentales.

Ademas, la Facultad de Medicina Veterinaria y Agronomia ha obtenido la Certificacion del Comité
de Etica para la Investigacion con Animales?®°, otorgada por Agrocalidad. Este logro posiciona a
la UTE como una de las pocas instituciones en Ecuador con un Comité de Etica?® autorizado
para regular investigaciones con animales, consolidando su liderazgo en practicas éticas. Esta
certificacion refuerza el compromiso con el bienestar animal y la excelencia académica,
garantizando que las investigaciones en Medicina Veterinaria cumplan con estandares
internacionales y protejan los derechos de los animales.

Seccién de Evaluacion
e [Fortalezas

La Universidad UTE muestra un compromiso con el desarrollo de politicas claras que regulan y
fomentan la investigacion, desarrollo e innovacién (I+D+i), alineando estas actividades con los
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Dominios Académicos y necesidades locales, nacionales e internacionales. La institucion
asegura que sus actividades de investigacion se lleven a cabo bajo estandares éticos mediante
el Reglamento del Sistema de Investigacion, Desarrollo Tecnoldgico e Innovacién y el Cédigo de
Etica, que enfatizan la integridad y responsabilidad en la investigacion. La universidad facilita la
transferencia y visualizacion de resultados de investigacion a través de su infraestructura de
bibliotecas, plataformas digitales, y el desarrollo del CRIS que es el Micrositio de Investigacion
desarrollado en colaboracion con SCimago, potenciando la visibilidad de los resultados
cientificos. Ademas, la UTE destina recursos para publicaciones en revistas indexadas, registro
de patentes y proyectos, y asegura el equipamiento adecuado para la investigacion. Otro factor
gue destaca son los centros y grupos de investigacidn especializados, con los que la Universidad
contribuye al crecimiento académico y al avance cientifico, posiciondndose como un referente en
investigacion en Ecuador.

e Oportunidades de Mejora

A pesar de sus avances en la promocion de la investigacion y en el fomento de practicas éticas,
la Universidad UTE identifica oportunidades para optimizar y fortalecer sus iniciativas en |+D+i.
Para potenciar la integracion de la investigacion en los procesos de ensefianza, es necesario
qgue la Universidad trabaje en una actualizacion integral del Reglamento del Sistema de
Investigacion para formalizar los mecanismos que ya se encuentran en ejecucién ante la
vinculacion entre la investigacion y la docencia, ademas de respaldar las iniciativas que se
encuentran realizando sobre la internacionalizacion conteniéndolas en un marco normativo claro,
lo que beneficie a los estudiantes, académicos e investigadores mediante el incremento del
acceso a iniciativas y contenido cientifico relevante tanto el medio nacional como internacional.
Por otro lado, es necesario que se consolide el Plan de Comunicacién o la estrategia de
comunicacion que apoyara al nuevo Micrositio de Investigacion, junto con actividades de
divulgacion como webinars y conversatorios, con el fin de fomentar la cultura investigativa entre
estudiantes y académicos. Se recomienda también que la Universidad requiere considerar la
reduccion de la brecha en la periodicidad para la evaluacion de sus lineas de investigacion
mediante el indice de Maduracién de Lineas de Investigacion y, por otro lado, que se brinde un
mayor enfoque en el incremento de los productos de investigacién que exploren otras areas del
conocimiento.

3.3. Vinculacién con el Medio e Internacionalizacion

3.3.1. Vinculacién con el Medio

3.3.1.1. Lanstituciéon conoce y analiza su entorno significativo y considera dicha informacién
en la planificacion de sus actividades desde una perspectiva de responsabilidad social
y atencion a la diversidad.

La Universidad UTE establece en el Reglamento de Vinculacién con la Sociedad?®? en el articulo
6, que los Procesos de Vinculacion con la Sociedad de la UTE se deben sustentar en la
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identificacion de necesidades de poblaciones vulnerables y en base a esto proponer soluciones
y ejecutar programas de vinculacion que generen un nexo directo y permanente entre la
Universidad y la sociedad. Asumiendo estos lineamientos, la Universidad en el afio 2017 realiz6
el estudio pertinente y generd el Informe de Priorizacion de Territorios de Intervencion con
Proyectos de Vinculacion con la Sociedad?®3, en el que se establecié que su zona de influencia
radica en las provincias de Pichincha y Santo Domingo, lo que resulté en una priorizacion de las
parroquias de Cangahua, Pacto y Chamanga. Esta priorizacion no ha sido abordada en su
totalidad por parte de los proyectos de vinculacion, ya que en los proyectos de X y Xl convocatoria
encontramos un territorio atendido en la parroquia de Cangahua con el proyecto de “Desarrollo
sostenible de produccion pecuaria en la Asociacidbn Agropecuaria 17 de Junio del Canton
Cayambe parroquia de Cangahua”*,

Cabe mencionar, que los demas proyectos de vinculacion si se han encontrado dentro de las
zonas de influencia de las provincias de Pichincha y Santo Domingo, y para cada uno de los
proyectos se ha buscado realizar una delimitacion de territorios tomando un enfoque en grupos
vulnerables de interés territorial, lo cual también es una parte fundamental para que la
Universidad pueda orientar sus proyectos de vinculacion. Esto se evidencia a través del Manual
de Procesos para la Gestion de Proyectos de Vinculacion con la Sociedad?®®, que establece el
Modelo de Gestion de Vinculacion, el cual propone los lineamientos necesarios para realizar
diagnésticos especificos que combinan metodologias cualitativas y cuantitativas. Estos
diagndsticos permiten obtener informacion detallada sobre las comunidades, organizaciones y
barrios en los que se interviene, adaptando cada proyecto a las necesidades y particularidades
locales. La Universidad UTE pone especial énfasis en atender a las poblaciones mas vulnerables
dentro de estos territorios. Esta metodologia ha permitido que el resto de las actividades o
proyectos de vinculacion se planifiguen en base a los hallazgos encontrados en estos
diagnosticos especificos y de esta forma se generen proyectos pertinentes para las zonas en las
gue se interviene.

Considerando que si existe un estudio y analisis para establecer o delimitar territorios que
requieren intervencion y tomando el hecho de que no han sido abordadas en su totalidad por los
proyectos de vinculacién, es necesario que la Direccién de Vinculacion e Internacionalizacion
actualice el estudio de priorizacion de territorios, entendiendo que si bien estos estudios
mantienen su pertinencia durante un largo tiempo, las condiciones del entorno han cambiado y
los proyectos no se han enfocado en su totalidad en los territorios priorizados, por lo que seria
necesario validar los territorios 0 encontrar nuevos hallazgos para potenciar el enfoque e impacto
de los proyectos de vinculacion para las siguientes convocatorias.

3.3.1.2. La institucion cuenta con mecanismos y politicas formalmente establecidas y
sisteméticamente aplicadas para relacionarse de manera eficaz con otros organismos
0 instituciones asociados a la educacién superior, al desarrollo de nuevos
conocimientos, o con entornos profesionales de interés.
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La Universidad mantiene una serie de mecanismos y politicas que promueven el relacionamiento
de manera eficaz con otros organismos o instituciones asociadas a la educacion superior. La
institucion lo plantea como un objetivo institucional dentro de su Estatuto?®, especificamente en
el articulo 5, en donde menciona que un fin u objetivo de la UTE es “fortalecer los vinculos con
los distintos sectores de la sociedad, nacional e internacional, que aporten al desarrollo cientifico,
cultural y social de la Universidad y la comunidad, a través de redes de cooperacion”.

Con base en este fundamento, en cuanto al relacionamiento con entornos profesionales, la UTE
desarrolla instrumentos de cooperacion interinstitucional, de acuerdo con la normativa de
Lineamientos para la Gestion de Convenios Interinstitucionales de Practicas Preprofesionales y
Pasantias de la Universidad UTE?". Estos lineamientos, habilitan a los estudiantes
oportunidades para la ejecucién de programas de practicas preprofesionales y pasantias con los
cuales los estudiantes aplican los conocimientos tedricos en contextos laborales reales,
adquiriendo experiencia valiosa para su futuro profesional. Actualmente, la Direccion de
Vinculacién e Internacionalizacion registra 101 convenios vigentes y en ejecucion con distintas
instituciones nacionales publicas y privadas.

Por otro lado, para relacionarse eficazmente con instituciones vinculadas a la educacion superior,
tanto a nivel nacional como internacional en materia de movilidad y colaboracién académica, la
Universidad UTE aplica su Reglamento de Movilidad Académica®®, el cual determina el
procedimiento sistematico para gestionar la cooperacion interinstitucional en el ambito de
movilidad académica de estudiantes, docentes y gestores. Producto de esto, la Direccién de
Vinculacién e Internacionalizacién cuenta con un repositorio de 33 convenios vigentes de
cooperacion internacional, asociados a la educacion superior y al desarrollo de nuevos
conocimientos.

En este apartado, se ha identificado que es necesario mejorar el mecanismo de planificacion y
seguimiento a los diferentes instrumentos de cooperacién, en donde se incorpore evaluaciones
de los resultados alcanzados y esto permita mejorar la toma de decisiones en cuanto a
estrategias de vinculacion e internacionalizacion de la Universidad UTE.

3.3.1.3. Las actividades de vinculacion con el medio contempladas en los propésitos
institucionales son consistentes con las funciones principales definidas por la
institucion y se desarrollan en un marco de responsabilidad social y atencién a la
diversidad.

Las actividades de vinculacion con la sociedad de la Universidad UTE estan alineadas con los
propésitos institucionales y sus funciones principales. Estos objetivos institucionales se
establecen dentro del Estatuto en el articulo 5, que de forma consolidada expresa que la
Universidad se compromete a promover la formacion de profesionales integros, criticos, creativos
y conscientes de su entorno, fortaleciendo los valores de una sociedad més justa, equitativa y
solidaria, en consonancia con sus principios humanistas. En bdsqueda de atender a estos
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objetivos de manera transversal, la Universidad UTE convoca a las Unidades Académicas a
presentar proyectos de vinculacién con la sociedad de forma bianual.

Segln el Reglamento de Vinculacién con la Sociedad?®®, estas actividades se desarrollan en el
marco de los proyectos de vinculacion mediante las practicas de servicio comunitario que realizan
los estudiantes en los proyectos en ejecucion. Para ello, se trabaja con responsabilidad social, lo
cual requiere identificar las necesidades reales de la comunidad que se registran en el
diagndstico de los proyectos. De esta forma, la Universidad asegura y evidencia la coherencia
entre sus actividades de vinculacibn y sus propdsitos institucionales, promoviendo la
colaboracion con los actores sociales del entorno. Esto promueve la influencia significativa al
contexto social inmediato, respetando las particularidades de cada colectivo y fomentando los
valores de equidad vy justicia social, considerando la responsabilidad social y atencién a la
diversidad. Este enfoque se puede evidenciar en diversos proyectos que forman parte de las
convocatorias, por ejemplo el proyecto de “Preservacion y valorizacion del patrimonio
gastronémico del canton de Rumifiahui para el fortalecimiento de la identidad cultural y fomento
del turismo local” en donde el objetivo es preservar las tradiciones gastronémicas de la ciudad
articulando buenas practicas de alta cocina y atencién al cliente sin perder la esencia o las
recetas propias de la tradicion gastronoémica de Rumifiahui.

Para constatar el impacto y como estos factores se integran dentro de los proyectos de
vinculacion, la Universidad registra el seguimiento de estas intervenciones en el Informe Técnico
de Seguimiento de los Proyectos de Vinculacion?® misma que se desarrolla por cada periodo
académico y en el Informe General de Resultados de Ejecuciéon de Proyectos de Vinculacion??.
Estos informes se implementaron tras la evaluacion final de cierre de la X convocatoria (2022-
2024), la cual revel6 la necesidad de incluir la medicién de indicadores de resultados, de
actividades e impacto, que contribuya con un enfoque mas integral de evaluacion.

3.3.1.4. La institucién cuenta con politicas y mecanismos que orientan el desarrollo de las
actividades de vinculaciéon con el medio, proporcionan los recursos necesarios para
implementarlas de manera responsable y permiten evaluar sus efectos en funcion de
los objetivos previstos. Dichas politicas y mecanismos promueven una
retroalimentacién sistematica de las actividades de vinculacion con el medio respecto
de las funciones o actividades institucionales correspondientes.

La Universidad cuenta con el Reglamento de Vinculaciéon con la Sociedad?*? que figura como el
marco normativo que orienta las actividades de vinculacién con el medio, ademas que expresa
el uso y asignacion de los recursos necesarios para implementar las actividades de vinculacion.
Esto se encuentra dentro del Titulo IV sobre los Programas y Proyectos de Vinculacion con la
Sociedad.

En concordancia con esta normativa, y en evidencia de su cumplimiento, la Direccién de
Vinculacién e Internacionalizacién reporta en lo que respecta al periodo de la X Convocatoria,
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entre 2022 y 2023, se ejecutaron®? $ 146.996,70. Mientras que al periodo correspondiente a la
Xl Convocatoria para 2024 y 2026, los proyectos aprobados hasta el primer seguimiento
realizado en el Informe Técnico del Primer Seguimiento de los Proyectos de Vinculacion de la XI
Convocatoria?®* cuentan con una planificacién presupuestaria de $51.276,02, valor que esta
sujeto a cambios ya que se encuentran varios proyectos en proceso de aprobacién que
incrementarian este valor. Estos recursos se atribuyen dentro de la certificacion presupuestaria
gue es de caracter obligatoria para cada proyecto, y a las cuales se les debe sumar las horas
gue se planifican a través de los distributivos para los docentes que ejecutan vinculacion dentro
de la institucion. Estas asignaciones demuestran que la Universidad asigna los recursos
financieros necesarios para alcanzar con los objetivos propuestos dentro de los proyectos de
vinculacion.

En términos de evaluacion y retroalimentacion, el Reglamento de Vinculacién?®®, particularmente
en sus articulos 28 y 29, establece procedimientos detallados para el seguimiento de los
proyectos. Este seguimiento se enfoca en verificar el grado de cumplimiento de los objetivos que
mantiene cada proyecto de vinculacién. Este proceso culmina en la elaboracion de informes de
seguimiento y cierre por convocatoria, procesos gue coinciden con los periodos académicos de
la Universidad. Cabe mencionar, que a partir de la Ultima convocatoria de proyectos de
Vinculacién se ha fortalecido este apartado y en cuanto a seguimiento, se ha desarrollado el
Informe General de Resultados de Ejecucion de Proyectos de Vinculaciéon de Convocatoria®® y
el Informe Técnico Seguimiento de los Proyectos de Vinculacién?” que fortalece el proceso de
seguimiento y la evaluacién de las actividades de vinculacion. En estos informes se realiza
también un andlisis de la gestion de los recursos en cada proyecto, garantizando una adecuada
retroalimentaciéon para futuras mejoras.

La formalizaciébn de estos mecanismos es un componente positivo para permitir evidenciar
avances y de esta manera realizar ajustes oportunos, asegurando que las actividades no solo
estén alineadas con las funciones institucionales, sino que también generen un impacto
significativo y sostenible.

3.3.1.5. La institucibn mantiene y hace uso de convenios con instituciones nacionales e
internacionales para la movilidad de estudiantes, docentes y gestores, asi como para
el intercambio de experiencias.

La Universidad UTE ha establecido una red de colaboracion mediante convenios con
instituciones nacionales e internacionales, fundamentado en el articulo 3 del Reglamento de
Régimen Académico?®, En la actualidad, la Universidad mantiene 33 convenios internacionales
vigentes y 101 convenios nacionales que abarcan aspectos claves de cooperacion. Estos
instrumentos permiten que la Universidad promueva programas de movilidad y colaboracién para
estudiantes, docentes y gestores, implementando medidas que aseguren la inclusion y
participacion de los interesados en estos programas, basados en el Reglamento de Movilidad
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Académica de la Universidad UTE?®. Estos convenios permiten a la Universidad generar un
impacto transversal, ya que las condiciones de estos propician la generacion de diversas
iniciativas que contribuyen tanto en la docencia como en la investigacion y vinculacién.

El compromiso institucional de mantener y alcanzar nuevos convenios de cooperacion es
evidenciable. Por ejemplo, en lo que va del 2024 se han suscrito convenios con la Universidad
Austral de Chile, la Universidad Central de Chile, la Universidad de Chile y la Universidad de
Holguin con el objeto de ampliar las oportunidades de intercambio de experiencias y movilidad
académica. Estos convenios se encuentran enmarcados en la iniciativa SUR-SUR que la
Universidad se encuentra promoviendo para sus convenios, esto con el objetivo de habilitar a
sus estudiantes mayores posibilidades de intercambio considerando las similitudes de
condiciones entre paises latinoamericanos, lo cual facilita y habilita a los estudiantes, docentes
y gestores una mayor movilidad. No obstante, se mantiene también la cooperacion fuera de
Latinoamérica, como el acuerdo de cooperaciéon con la Camara de Comercio, Industria y
Servicios de Madrid que permitié que en noviembre de 2024 estudiantes y docentes de la carrera
de Negocios Internacionales participen de una gira internacional en Espafia.

De igual modo, para ampliar el intercambio de experiencias, se han fortalecido las acciones de
internacionalizacion en casa, a través de actividades como el Concierto de Nano Stern, la
exposicion Arpilleras “Hebras de la Memoria”, la Segunda Jornada de la Dieta Mediterranea,
WinAReQ 2024: Systemic Design and Food Networks, Seminario Internacional Contra la
Corrupcion, entre otros.

3.3.1.6. Lainstitucién ofrece oportunidades de educacion continua, en una légica de formacién
a lo largo de la vida, y cuenta con mecanismos para facilitar el reconocimiento de
estudios y cualificaciones en una logica de calidad y pertinencia.

La Universidad UTE, a través de su area de Educacion Continua, mantiene una oferta de
formacion continua, que se alinea con su misién institucional y cumple con su responsabilidad
social segun lo establecido con la Ley Organica de Educacién Superior (LOES). En virtud de esta
normativa, la Universidad promueve programas que no solo responden a las necesidades del
medio, sino que también fomentan una educacién accesible y a lo largo de la vida, contribuyendo
a la actualizacion profesional y al desarrollo de competencias especificas.

Estos programas, que incluyen cursos que se dirigen a la comunidad universitaria y a sectores
externos, incluyendo al publico en general, instituciones publicas y privadas. Se ofrecen en
modalidades presencial, virtual e hibridas, facilitando el acceso para responder a las demandas
de formacién a lo largo de la vida.

La Universidad ha mantenido durante varios afios estos cursos de manera descentralizada a
través de las unidades académicas con cursos independientes, no obstante, actualmente la
Universidad ha centralizado esta funcion y se esta fortaleciendo su oferta educativa con la
Coordinacién de Educacion Continua, la cual ha elaborado una planificacion que contempla la
implementacion de 30 cursos hasta el primer semestre de 2025. Estos cursos se encontrarian
disefiados por las unidades académicas en funcion de su experticia. Un ejemplo destacado es el
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curso “Bootcamp en Desarrollo Front-End”, lanzado en septiembre de 2024, el cual fue
desarrollado en colaboracion con la OIM y la Embajada de Estados Unidos, y esta dirigido a
ecuatorianos y extranjeros en situacion de movilidad humana. Este curso busca contribuir a una
migracion segura, ordenada y regular, en linea con el Pacto Mundial para la Migracion y la
Agenda 2030, reafirmando el compromiso de la Universidad UTE con la inclusion y la formacion
continua.

Por otro lado, es necesario mencionar que la Universidad se encuentra en el andlisis y
planificacion para la implementacién de un mecanismo que permita el reconocimiento de estudios
entre los cursos de educacidn continua y posgrados. Este andlisis se encuentra en sus primeras
etapas y por el momento no mantiene un tiempo determinado para ser aplicado por parte de la
Universidad.

3.3.2. Extensién y Prestacion de Servicios

3.3.2.1. Las actividades de extensién o prestacion de servicios impulsadas por la institucion
se organizan de manera clara, explicita y orientadas a intervenir positivamente en el
desarrollo de sus funciones y actividades formativas.

La Universidad UTE, en concordancia con la Ley Organica de Educacion Superior (LOES) vy el
Reglamento de Régimen Académico, planifica y desarrolla actividades de extension que
promueven la vinculacion de la institucién con la comunidad interna y externa. Estas actividades
facilitan la transferencia de conocimientos, la adquisicion de experiencia practica y contribuyen
significativamente al bienestar comunitario. A continuacion, se destacan los servicios
proporcionados a través de diversos centros de atencion:

Consultorio Juridico Gratuito UTE3%: Este servicio es brindado por estudiantes de derecho,
supervisados por docentes y abogados experimentados. Aqui se ofrece asesoria y
representacion legal a personas de escasos recursos econdmicos, permitiendo que los
estudiantes apliguen sus conocimientos tedéricos en situaciones reales y desarrollen sus
habilidades profesionales en un entorno supervisado de aprendizaje.

Clinicas de Servicio Odontoldgico Universitario (SERODU): A través de dos clinicas, una
ubicada en el sector de Rumipamba para Posgrados y otra en el sector de Marianita para
Pregrado, las cuales se encuentran especializada en ortodoncia, rehabilitacion oral,
implantologia, periodoncia, odontopediatria, y cirugia maxilofacial, se proporciona atencion
dental a bajo costo. Los estudiantes de odontologia tanto de pregrado como posgrado, bajo
supervision profesional, ofrecen este servicio a personas de bajos ingresos, adquiriendo
experiencia practica mientras contribuyen al bienestar comunitario.

Centro Médico: La Universidad cuenta con tres centros médicos que brindan atencién gratuita
a la comunidad universitaria (estudiantes, docentes, personal administrativo y familiares) y a
personas externas. Dos de estos centros se encuentran en Quito (uno en cada campus), y el
tercero en la sede de Santo Domingo.
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Nlcleo de Apoyo Fiscal UTE (NAF)%!: Este servicio, apoyado por el Servicio de Rentas
Internas (SRI), funciona como un centro gratuito de difusion del conocimiento contable y
tributario, promoviendo el sentido social de los impuestos y el cumplimiento de las obligaciones
fiscales. A través del NAF, los estudiantes de la Facultad de Derecho, Ciencias Administrativas
y Sociales fortalecen sus conocimientos técnicos y practicas contables.

Centro Infantil Huellas Ternura: Se constituyé como un aporte de la UTE a la comunidad con
el objetivo de cuidar y fortalecer el desarrollo de los hijos e hijas, desde los 3 meses hasta los 5
afios, de estudiantes, personal docente, administrativo, graduados UTE, asi como de la
ciudadania en general, formando una comunidad inclusiva y con un sentido de pertenencia
arraigado.

Observatorio de Género®?: Creado en 2018, el Observatorio tiene un doble propoésito:
incorporar la perspectiva de género en las funciones de docencia, investigacion y cultura
institucional; y generar conocimiento sobre la situacién de hombres y mujeres, apoyando la
observancia y evaluacion de politicas para disminuir las desigualdades de género. El
Observatorio opera como un érgano asesor y coordinador en la implementacién de politicas
institucionales de igualdad y la erradicacion de la violencia.

Laboratorio de Transparenciay Anticorrupcion®®: Creado en 2024, busca generar procesos
de investigacion académica cualitativa y cuantitativa sobre el fenémeno de la corrupcion, asi
como procesos de evaluacion y disefio institucional, la incidencia de mecanismos institucionales
y de participacion, control social y rendicion de cuentas en el control de la corrupcion, con el fin
de articular actores, generar propuestas y alternativas de solucién a problemas concretos que se
producen en una realidad de desigualdad, debilitamiento institucional y corrupcion.

Clubes Deportivos: La Universidad también fomenta actividades deportivas a través de clubes,
servicios de gimnasio y escuelas permanentes de baloncesto, cheerleading, futbol y voleibol,
promoviendo estilos de vida saludables y reforzando el compromiso con el bienestar integral de
su comunidad.

Arte y Cultura: Universidad UTE fomenta la cultura a través de agrupaciones como el Coro
Polifénico (fundado en 1990, con presentaciones internacionales), la Estudiantina (desde 1994,
con una mezcla de instrumentos andinos y clasicos), el Grupo de Danza Folklérica, el Grupo de
Teatro (desde 2018), y la Tuna Universitaria UTE (también desde 2018, con giras europeas). En
la sede de Santo Domingo, tres grupos culturales son dirigidos por estudiantes, apoyando la
preservacion de la identidad cultural y fortaleciendo el vinculo de la Universidad con la sociedad.

3.3.3. Dimensién Internacional e Intercultural
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3.3.3.1. Lainstitucion incorpora una dimension internacional e intercultural en sus actividades
a través de diversos mecanismos (movilidad académica y estudiantil, participacion en
proyectos y redes internacionales, internacionalizacion del curriculo, entre otros).

La Universidad UTE incorpora una dimension internacional e intercultural en sus actividades con
el objetivo de fortalecer una visién global en la comunidad universitaria. De esta forma se cumple
con lo establecido en el articulo 3 del Reglamento de Régimen Académico®** del Consejo de
Educacion Superior que determina los objetivos de las funciones sustantivas de las instituciones
de educacion superior, entre ellos: “Favorecer la movilidad nacional e internacional de
profesores, investigadores y estudiantes; asi como la internacionalizacion de la formacion’.

En este contexto, la Universidad mantiene y fomenta alianzas con més de 33 socios estratégicos
a nivel internacional, abriendo nuevas posibilidades para el desarrollo con énfasis en la
cooperacion Sur-Sur y con paises de Europa, Norteamérica y Centroamérica. A través de estos
instrumentos de cooperacion la Universidad UTE promueve sus mecanismos de movilidad
académica y estudiantil. Esta movilidad genera un intercambio de experiencias, cultura y
desarrollo de nuevos conocimientos para estudiantes, docentes y gestores de la Universidad
UTE. Estas alianzas también han sido primordiales en la creacién de proyectos colaborativos y
redes internacionales, lo que amplia las oportunidades de investigacion y desarrollo conjunto.
Por otro lado, la Universidad también ha fortalecido la inclusion de contenidos internacionales e
interculturales en los programas de estudio, asegurando que los estudiantes adquieran una
perspectiva global, preparandolos para los desafios de un entorno profesional cada vez mas
globalizado y diverso.

Abordando el tema de interculturalidad e internacionalizacion, resalta la presentacion del
Poemario “De Suefios Azules y Contrasuerios” *®del escritor y poeta chileno, Elicura Chihuailaf
Nahuelpan. Este poemario tiene como objetivo crear un puente intercultural entre Chile y
Ecuador, en la que, a través de versos y remembranzas, el autor expresa la cosmovision de la
cultura mapuche mediante una version trilingle de sus poemas (mapudungun-kichwa-
castellano). En este caso, la Universidad UTE junto al Ministerio de Educacién son actores
principales en la difusién y promocién de la obra en busca de fortalecer la interculturalidad y el
respeto a los pueblos originarios.

De igual modo, el proceso de internacionalizacion ha sido apoyado bajo la normativa y los
procesos institucionales, por ejemplo, en cuanto a movilidad, el Reglamento de Movilidad
Académica®®*® ha permitido la movilidad efectiva tanto de docentes como de estudiantes, a través
de intercambio y/o programas de financiamiento como Erasmus +, AUIP, DAAD, Fundacion
Carolina, y becas de las Embajadas de Espafa y Francia. Asi también, la Universidad UTE se
encuentra consolidando su estrategia de internacionalizacion en casa, a través de la
implementacion de MasterClass en 2020. Desde su inicio y hasta 2023, la universidad desarrollo
mas de 300 MasterClass con la participacion de 600 expositores de alto nivel y 30.000 asistentes.
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Hasta la presente fecha, estas iniciativas se encontraban dispersas sin mantener un marco
normativo especifico, por tal razén la Universidad durante el 2024 se alcanzé la aprobacion por
la Comision Permanente de Internacionalizacion del Informe y Politica de Internacionalizacion,
misma que esté pendiente de su tratamiento ante Consejo Universitario. El objeto de esta politica
y paln es normar el proceso de insercion de la Universidad en el entorno internacional a través
de la integracion de dimensiones globales e interculturales en sus funciones sustantivas, de
manera transversal y corresponsable, apoyados de mecanismos claros de seguimiento que
permitan mantener trazabilidad de las actividades y tomar decisiones sobre las estrategias
utilizadas, buscando siempre aumentar y promover la internacionalizacién de las funciones
institucionales y de la comunidad universitaria.

3.3.4. Responsabilidad Social

3.3.4.1. La institucién desarrolla actividades que le permiten poner a disposicion de la
comunidad que haya definido como su &rea de influencia los conocimientos y
competencias que desarrolla, desde una perspectiva de responsabilidad social y
atencion a la diversidad. Estas actividades se enmarcan en una politica clara y
explicita.

La Universidad UTE, comprometida con su rol en la sociedad y alineada con el articulo 3, literal
d, del Reglamento de Régimen Académico®”’, desarrolla diversas actividades de vinculacién con
la sociedad que ponen a disposicion de su area de influencia los conocimientos y competencias
adquiridos en el ambito académico. Estas actividades se enmarcan en una politica clara de
responsabilidad social, como lo establece el Reglamento de Vinculacién®®, que prioriza la
atencion a las necesidades de las comunidades, fomentando el desarrollo sostenible y
promoviendo la equidad.

El enfoque humanista de la Universidad UTE se refleja en su firme compromiso con la atencién
a la diversidad y la inclusién social. A través de sus proyectos de vinculacién, se busca no solo
aportar soluciones a problemas concretos del entorno, sino también promover la participacion
activa de las comunidades en la co-creacion de soluciones. Por ejemplo, dentro de los proyectos
de la X Convocatoria se cuenta con el proyecto de “Modelos de gestion turistica y gastronémica
para la comunidad ancestral de la Toglla’, en este proyecto, la Facultad de Ciencias
Gastronomicas y Turismo de la UTE y la comunidad ancestral de la Toglla, a partir de la
elaboracion de un diagnéstico participativo realizado en conjunto, desarrollaron una guia turistica
y un recetario. Esta guia turistica incluye indicaciones de atencion al cliente (turista), seguridad
alimentaria y cocina ancestral. Otro proyecto destacado es el “Desarrollo de un plan de gestion
para los talleres mecanicos automotrices en la cabecera cantonal de Mejia”, el cual busca
beneficiar a la Asociacion de Maestros Mecanicos Automotrices y los talleres de la localidad,
generando un plan de accién que incluya la gestién y manejo de residuos, la capacitacion en
normas de seguridad e higiene, la formacion en administracion, especialmente en lo que respecta
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al calculo de costos y fijacion de precios, lo que son buenas précticas que se requieren mantener
en el tiempo y que generarian un impacto significativo en el trabajo de los beneficiarios.

Con estos ejemplos se demuestra que la Universidad busca mantener un enfoque en sus
proyectos y actividades de vinculacion, el cual asegure que los conocimientos y competencias
desarrollados por la Universidad se integren de manera efectiva con las realidades locales,
impulsando iniciativas que responden directamente a las necesidades detectadas en los
diagnosticos territoriales. Estos proyectos no solo contribuyen al bienestar social, sino que
también refuerzan el compromiso de la Universidad con la responsabilidad social, la diversidad
cultural y la sustentabilidad, promoviendo un desarrollo integral que beneficie a largo plazo a las
comunidades intervenidas.

Seccién de Evaluacion
o Fortalezas

La Universidad UTE ha demostrado su compromiso con la vinculacién estableciendo actividades
y proyectos claros que buscan mantener una interaccion constante con el entorno de influencia
gue los rodea. Es necesario resaltar que los proyectos de vinculacion mantienen un enfoque
sobre la transferencia de conocimientos a las comunidades o zonas de influencia, esto con el
objetivo de generar insumos o herramientas que puedan ser usados por la comunidad a través
del tiempo. En el caso de las practicas preprofesionales, la Universidad mantienen una gama
amplia de convenios con diversas organizaciones o instituciones que habilitan a los estudiantes
a posibilidades de préacticas o pasantias con el fin de integrar los conocimientos teéricos en un
contexto laboral real, impulsando su desarrollo integral.

En el ambito de la internacionalizacién, Programas como las MasterClasses Internacionales y
proyectos colaborativos con entidades como ERASMUS destacan por su capacidad de
enriguecer la formacién académica y fortalecer las competencias globales de sus estudiantes y
docentes.

Finalmente, la Universidad fomenta actividades culturales y deportivas, asi como centros de
extension que benefician a su comunidad universitaria y al entorno social. La creacion del
Observatorio de Género o el Laboratorio de Transparencia y Anticorrupcion son iniciativas que
integran a la Universidad en el medio social que los rodea y les permite aportar de manera
positiva, reconociendo a la diversidad y responsabilidad social como sus pilares.

e Oportunidades de Mejora

La Universidad UTE tiene la oportunidad de fortalecer sus proyectos de vinculaciéon a través de
la actualizacion del estudio de priorizacion de territorios, lo cual ser4 necesario integrar para
aumentar y alinear la pertinencia de los proyectos en base a un estudio actualizado que considere
las necesidades actuales del medio, ademas de asegurar una mejor retroalimentacion.

Asimismo, se requiere potenciar la internacionalizacion mediante la creacion de nuevos
convenios de cooperacion y la diversificacion de las actividades de movilidad. Si bien la
Universidad ya se encuentra ejecutando varias iniciativas, es necesario que se tome como punto
de partida a la ejecucion y seguimiento de la Politica y Plan de Internacionalizacion, actualmente
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en desarrollo, para consolidar una proyeccion internacional que impacte en todas las areas
sustantivas de la Universidad.

4. Condiciones de Operaciéon
4.1. Recursos Humanos

4.1.1. Cuerpo Académico

4.1.1.1. La institucién cuenta con un cuerpo académico suficiente en nimero, dedicacion y
calificaciones para sustentar el desarrollo de las actividades de docencia,
investigacion, vinculacién con el medio, prestacion de servicios u otras actividades
comprometidas en su misién, asegurar su actualizacién y pertinencia y evaluar su
eficacia con relacion al logro de los propésitos definidos.

La Universidad ha establecido un marco institucional que considera una adecuada dotacion
académica, alineada con los propositos de la institucién. Este marco se basa en normativa como
el Estatuto®®, el Reglamento Interno de Carrera y Escalafén®?, el Reglamento del Estudiante®!?,
las cuales regulan la seleccién, contratacion, evaluacion y promocion de su personal.

En el afio 2023, el cuerpo académico estaba conformado por alrededor de 1241 docentes. Estos
docentes, previo al inicio de cada periodo académico son organizados a través de distributivos
los cuales sirven para monitorear y planificar la dotacion académica para las asignaturas que
forman parte de la oferta académica de la Universidad. Este distributivo3!? toma en consideracion
la dedicacion de cada uno de los docentes, ya sea tiempo completo, medio tiempo o tiempo
parcial para ser considerados en la asignacién de horas para la docencia, investigacién o
vinculacion. Se ha identificado que el distributivo requiere una integracion de mayores detalles,
tales como asignaturas, horas, paralelo y aulas, lo cual permitiria mantener un seguimiento mas
especifico sobre los docentes y la ejecucion de sus actividades.

No obstante, para minimizar cualquier irregularidad sobre el cumplimiento del distributivo la
Universidad a través del Centro de Evaluacién e Innovacién Educativa (CEIE) aplica el Sistema
de Evaluacion Integral del Desempeiio del Personal Académico®®® el cual es ejecutado
periédicamente, lo que permite una recopilacion de informacion relevante sobre las actividades
de docencia, investigacion vinculacién y gestion. Esta evaluacion®“ y el procesamiento de los
datos a través del CEIE permite identificar los requerimientos o necesidades de formacion y
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desarrollo profesional del cuerpo docente y evidencia que los docentes cumplan con sus
actividades y se alineen a los propositos institucionales.

4.1.1.2. El cuerpo académico estd compuesto por un nlcleo permanente de académicos que
demuestran una trayectoria académica o profesional consistente con los objetivos
institucionales.

La Universidad UTE mantiene un cuerpo académico alineado con sus objetivos institucionales
mediante la alineacién y aplicacion del Reglamento de Escalafon de Profesores e Investigadores
de la Universidad UTE®!®, en concordancia con la Ley Organica de Educacion Superior (LOES)
y el Reglamento de Carrera y Escalafon del Sistema de Educacién Superior. Esta normativa
regula la titularidad, las categorias y la relacién laboral de los docentes, asegurando la
consistencia y calidad de su trayectoria profesional.

De acuerdo a esta normativa, para el afio 2023, el cuerpo académico consta con alrededor de
1241 docentes. Esto docentes, ingresaron a la institucién mediante el proceso de Contratacion
Docente Titular y no Titular, en el cual los candidatos deben de completar un formulario sobre
sus competencias y experiencia, ademas de presentar una clase demostrativa que es evaluada
por la comisién de la facultad requirente. El perfil del candidato con mayor puntaje es enviado a
la Direccién General Académica que se encarga de validar el perfil profesional y confirmar la
necesidad de contratacion. De esta forma, se asegura que los docentes que forman parte de la
institucion atraviesen los filtros determinados para cumplir con los requisitos internos de la
Universidad y también se encuentren alineados a los objetivos institucionales. Para el mismo
periodo mencionado, se refleja que el 12% de los docentes cuenta con formacién doctoral y el
88% con titulo de maestria, demostrando que cuenta con una adecuada trayectoria académica.

En términos de estabilidad, en 2019 se realiz6 un concurso publico con méritos y oposicion3*e.
Como resultado actualmente el 19% de la planta docente es titular y se encuentra bajo relacion
de dependencia. Asimismo, el 21% de los docentes trabaja a tiempo completo y el 79% a medio
tiempo o parcial, permitiendo la flexibilidad necesaria para responder a las demandas
académicas y fortalecer la conexiéon con la industria. De la planta docente no titular sin relacion
de dependencia, cuya modalidad de trabajo es mayoritariamente a tiempo parcial y que fue
contratada en el periodo 2023-1, se ha vuelto a contratar para el periodo 2023-2 al 89%. Este
alto porcentaje de recontratacién contribuye también a la permanencia de los docentes y la
continuidad en la calidad educativa.

Para fortalecer el alineamiento con los objetivos institucionales, la Universidad promueve la
actualizacién continua de su cuerpo académico. En 2023, 295 docentes participaron en 29 cursos
de capacitacion **’en areas como andlisis de datos, aprendizaje automatico, derechos humanos
y prevencion de la violencia. Estas iniciativas y mecanismos garantizan que el cuerpo académico
de la institucion sea permanente y ademas de contar con los criterios o requisitos académicos y
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profesionales necesarios logre una formacién actualizada y pertinente, contribuyendo al logro de
los objetivos institucionales.

4.1.1.3. Los miembros del cuerpo académico poseen experiencia o trayectorias académicas
o profesionales reconocidas y demostrables con resultados de investigacion,
desarrollo e innovacion (publicaciones cientificas, patentes, transferencia tecnologica,
obras de creacion).

La Universidad UTE ha establecido un marco institucional para asegurar que Su cuerpo
académico posea una trayectoria reconocida en investigacion, desarrollo e innovacion. Este
marco esta sustentado en su Estatuto, el Reglamento de Escalafon de Profesores e
Investigadores y el Modelo Educativo de la institucion, promoviendo un entorno de produccion
cientifica y desarrollo intelectual. A través de la Direccién de Investigacion y las unidades
académicas, la Universidad fomenta la investigacion como funciéon sustantiva, tal como lo
establece el Reglamento del Sistema de Investigacion, Desarrollo Tecnolégico e Innovacion®é,
Este enfoque contribuye al fortalecimiento de la experiencia investigativa del cuerpo académico,
alinedndose con los objetivos institucionales.

En 2023, la Universidad UTE evidenci6é resultados destacados en produccion cientifica. La
Facultad de Ciencias de la Salud Eugenio Espejo lideré con 78 productos cientificos, mientras
gue la Facultad de Arquitectura y Urbanismo sobresalié con 57 articulos indexados en Scopus.
Estos logros reflejan el compromiso de las unidades académicas con la investigacion y el
desarrollo académico. Estos resultados evidencian la contribucion de los académicos de la UTE
a la generacion de conocimiento y su impacto en el ambito cientifico.

Para asegurar que el cuerpo académico mantenga su experiencia y produccion investigativa, la
Universidad lleva a cabo una evaluacion cada 5 afios a través del andlisis del indice de
Maduracién de Lineas de Investigacion (IML)3°, Este indice evallia seis pilares fundamentales:
talento humano, resultados de investigacion, proyectos, estructura, infraestructura y recursos
financieros. En la evaluacién de 2023, el promedio del IML incrementé en 0,376 puntos en
comparacion con 2018, demostrando una evolucion positiva en la estructura de investigacion,
con énfasis en la produccion de publicaciones indexadas y el desarrollo integral de las
capacidades de investigacion.

4.1.1.4. La institucibn cuenta con politicas claramente establecidas para la seleccion,
incorporacioén, evaluacion, perfeccionamiento, promocion y renovacion de sus
académicos y cargos directivos, que se aplican sistematicamente en todas las
instancias institucionales.

De acuerdo con la Ley Orgéanica de Educacién Superior (LOES)®*?, los articulos 147 al 156
disponen que el personal académico esta conformado por profesores(as) e investigadores(as), y
definen el tipo, dedicacion, requisitos, evaluacion, capacitacion y perfeccionamiento permanente
de dicho personal. Asimismo, el Reglamento de Carrera y Escalafén del Personal Académico del
Sistema de Educacion Superior, aprobado por el Consejo de Educacion Superior (CES), y las
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normas estatutarias de la Universidad UTE, contemplan criterios relacionados con la carrera y
escalafén del personal académico, personal de apoyo y autoridades académicas, los cuales son
aplicados sistematicamente por la institucién.

La Universidad UTE ha establecido normativa para la seleccion, incorporacion, evaluacion,
perfeccionamiento, promocién y renovacion de su personal académico y cargos directivos. La
normativa principal que rige esto es el Reglamento de Escalafbn de Profesores e
Investigadores®?' y a través de su aplicacién se garantiza que la Universidad cuente con una
dotacion académica adecuada, alineada con sus objetivos y funciones.

Para la seleccion e incorporacién del personal académico, la UTE implementa procesos que
aseguran que los candidatos cumplan con los estdndares académicos y profesionales
requeridos. Segun la categoria docente (titular o no titular), se siguen procesos diferenciados:

¢ Docentes titulares: En conformidad con los articulos 275 al 277 del Reglamento de Carrera
y Escalafén del Personal Académico del Sistema de Educacion Superior, se lleva a cabo un
concurso de méritos y oposicion, con fases de méritos y de oposicion. En 2019, se realizé el
Concurso Publico de Méritos y Oposicion para acceder a la titularidad de la catedra como
profesor titular auxiliar a tiempo completo, y mediante la Resolucién No. 147-SE-14-CU-UTE-
2019°%22 emitida el 4 de octubre de 2019, se declararon los ganadores de este proceso.

e Docentes no titulares: La contratacion de estos docentes responde a un analisis de los
requerimientos de las carreras y programas, considerando el perfil requerido y los
documentos habilitantes necesarios, conforme a lo estipulado en el Codigo del Trabajo y las
politicas del Reglamento Interno de la Universidad UTE.

La evaluacién del personal académico se realiza de manera periodica y sisteméatica, abarcando
actividades de docencia, investigacion, vinculacion con la sociedad y gestion educativa. Este
proceso incluye heteroevaluacién, autoevaluacion y coevaluacion, utilizando criterios bien
definidos y transparentes que valoran el rendimiento académico, la participacion en actividades
de investigacion, la contribucién al desarrollo institucional y el compromiso con la comunidad.
Estos aspectos se encuentran establecidos en el Sistema de Evaluacion Integral de Desempefio
del Personal Académico de la Universidad UTE3Z,

En cuanto al perfeccionamiento del personal académico, la UTE ha promovido el desarrollo
continuo de sus académicos y directivos mediante la aplicacion de programas de formacion y
perfeccionamiento profesional®?*. No obstante, estos programas han sido ofertados sin una
planificacion previa, por esta razon es que la Direccion General Académica ha buscado
consolidar estos programas de perfeccionamiento a través de un Plan de Perfeccionamiento
Docente. Este plan se encuentra en desarrollo junto al Instructivo de Perfeccionamiento Docente,
en donde se plantean los lineamientos que permitan aplicar de manera ordenada oportunidades
de capacitacion, asistencia a congresos y seminarios, y acceso a recursos destinados a la
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investigacion, fortaleciendo las competencias del personal académico. Estos dos instrumentos
estan previstos ser aplicados a partir del primer trimestre de 2025.

La promocion del personal académico se basa en méritos demostrados y en el cumplimiento de
los criterios establecidos por la institucion, asi como en la disponibilidad presupuestaria. Estos
procesos son transparentes y de conocimiento publico, conforme a los Art. 287 al 290 del
Reglamento de Carrera y Escalafon del Personal Académico del Sistema de Educacion Superior.
La promocion es un reconocimiento al esfuerzo y contribucion de los académicos, alineado con
los principios de la autonomia responsable.

Finalmente, la renovacion del personal académico y de los cargos directivos se lleva a cabo de
acuerdo con las necesidades institucionales y el desemperfio de los integrantes. Este proceso
asegura la incorporacion de nuevas ideas y enfoques, al tiempo que se mantiene la estabilidad
y continuidad institucional, garantizando un equilibrio entre la innovacién y la experiencia en el
cuerpo académico.

4.1.1.5. La institucion promueve mecanismos de interaccion e intercambio entre sus
académicos y la comunidad académica nacional e internacional.

La Universidad UTE se compromete activamente con la promocion de la interaccién e
intercambio entre sus académicos y la comunidad académica, tanto a nivel nacional como
internacional. Este compromiso se refleja en diversos proyectos de investigacién realizados en
colaboracién con instituciones educativas y redes académicas de prestigio, lo cual facilita la
movilidad académica, la participacién en congresos, seminarios y proyectos conjuntos, asi como
la difusién de investigaciones en revistas reconocidas.

En cuanto a investigacion, con los datos confirmados de 2023, se evidenci6é que los docentes se
encontraron en 6 proyectos de investigacién de caracter provincial, nacional e internacional.
Estos proyectos demuestran el alcance territorial y el impacto de las investigaciones realizadas,
contribuyendo a un entorno de cooperacion académica que beneficia tanto a estudiantes como
a docentes. Se destacan investigaciones como el NB-LAB: Nature-based living-lab for
interdisciplinary practical and research semester on sustainable development and environmental
protection in the Amazonas Rainforest®?®, que evidencia la participaciéon de la universidad en
proyectos de alcance internacional.

La Universidad también fomenta la colaboracién académica mediante programas de intercambio
docente que permiten a los académicos participar en actividades en otras instituciones, al mismo
tiempo que se reciben académicos visitantes que contribuyen al desarrollo y actualizacién de la
oferta educativa. Considerando los datos cerrados de 2023, 29 docentes de la UTE realizaron
actividades de movilidad internacional, mientras que la universidad recibi6 a 33 académicos
internacionales. Estos intercambios han facilitado la participacion en programas y colaboraciones
con universidades y organizaciones en diversos paises, incluyendo lItalia, Espafa, Estados
Unidos, México, Turquia, Taiwan, Rumania, Lituania, Colombia, Argentina, y mas. No obstante,
la Universidad ha identificado que estos datos no cumplen con las expectativas y proyeccion
internacional que la Universidad quiere para sus académicos, por tal razén busca aumentarlos a
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través de la ejecucion del Plan de Internacionalizacion, proyectando también dentro del Plan
Operativo Anual (POA) que su proyeccion es aumentar estas cifras en un 50%, lo cual promueve
una mayor interaccion con el medio internacional a través de sus académicos.

4.1.1.6. La institucion cuenta con una politica explicita de desarrollo docente para promover
la asistencia y participacion de sus académicos en congresos, seminarios, pasantias,
intercambios y reuniones téchicas nacionales e internacionales, indicando las
acciones consideradas, los mecanismos de acceso a ellas, los recursos que se le
asignan y la forma en que seran considerados en la evaluacion académica.

La Universidad UTE ha implementado normativo que establece los mecanismos concretos para
la participacion de docentes en diversas actividades académicas nacionales e internacionales,
tales como congresos, seminarios, pasantias, promoviendo e incentivando a la investigacion, la
movilidad académica y el intercambio de conocimientos con otras instituciones tanto de
educacién como otras organizaciones de prestigio.

En este sentido, la institucion implementa el Instructivo para la Participacion de Docentes e
Investigadores en Eventos Cientificos y Académicos a Nivel Nacional e Internacional en Calidad
de Ponentes®?. Este instructivo fomenta la generacion, transferencia y difusién del conocimiento
a través de la participacion activa de los docentes e investigadores en eventos de relevancia
académica a nivel nacional e internacional.

En este instructivo de destaca un mecanismo de acceso para estos eventos, como la autorizaciéon
de licencias con sueldo para docentes e investigadores, titulares o no titulares, de la Universidad
UTE, cumpliendo los requisitos que deben acreditar ante la Direccidon de Investigacion. Los
productos generados de esta participacion deben presentarse a la Direccion de Investigacion
para considerarse dentro de su portafolio de actividades de investigacion.

Cabe mencionar que la participacion en estas actividades es considera en la Evaluacion del
Desempefio Académico®’, lo que incentiva a los docentes a aprovechar las oportunidades
ofrecidas. De conformidad al Sistema de Evaluacion Integral de Desempefio del Personal
Académico de la Universidad UTE®?, en sus anexos 7 y 8, se detallan los instrumentos para la
autoevaluacion y coevaluacion de actividades de investigacion, en los que deben asignar una
calificacion dentro de una escala descendente de 10 a 1, donde 10 es catalogado como lo mejor
y 1 el minimo de cumplimiento. Estos resultados se incorporan a los planes de desarrollo
profesional de cada docente, facilitando la identificacion de areas de mejora y el disefio de
estrategias para potenciar habilidad investigativas y académicas.

4.1.1.7. La institucion evalua de forma periddica, sistemética y transparente, el desempefio
del cuerpo académico, lo que le permite identificar oportunidades de mejora.

Segln el Art. 151 de la Ley Organica de Educacién Superior (LOES)®*?°, los profesores deben
someterse a evaluaciones periddicas. En la Universidad UTE, el Reglamento de Carrera y
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Escalafon del Personal Académico del Sistema de Educacién Superior y las normas estatutarias
establecen criterios para la evaluacion docente.

La Universidad UTE ha implementado un Sistema de Evaluaciéon Integral del Desempefio del
Personal Académico®. Este proceso se realiza de manera periddica, sistematica y transparente.
El proceso de evaluacion integral se detalla en el calendario académico de cada periodo e incluye
los siguientes componentes:

¢ Heteroevaluacién: Evaluacion realizada por los estudiantes sobre el proceso de ensefianza-
aprendizaje desarrollado por los docentes.

e Autoevaluacion: Evaluacion realizada peridédicamente por el personal académico sobre su
propio desempefio.

e Coevaluacion: Evaluacion realizada por pares académicos y directivos de la institucion.

Estos componentes se aplican a las actividades de docencia, investigacion, vinculacién y gestion,
y se califican en una escala de 0 a 10. En conformidad con la normativa®?, se han identificado
11 actores que participan en el proceso de evaluacion (directores de unidades académicas,
administrativas y proyectos, coordinadores, decanos, Subdecanos, docentes y estudiantes), lo
gue conlleva a utilizar 11 instrumentos para una correcta valoracion del desempefio académico
en las diversas actividades.

Tras la recopilacion de los resultados de las evaluaciones, estos son enviados al correo
electrénico de los docentes, quienes pueden revisarlos y, si es necesario, presentar
observaciones o iniciar un recurso de impugnacion conforme a la normativa vigente.

El sistema de evaluacion es gestionado por la Direccion General Académica y el Centro de
Evaluacién e Innovacion Educativa (CEIE). Durante el periodo académico agosto 2023 - febrero
2024 se evaluaron 1,050 docentes (967 en Quito y 83 en Santo Domingo), logrando un 96.57%
de evaluaciones finalizadas y un 1.91% de evaluaciones no generadas.

La Universidad UTE, a través del CEIE y en colaboracion con las unidades académicas, realiza
este analisis para identificar los requerimientos de formacién y desarrollo profesional del cuerpo
docente. Estos requerimientos en afios anteriores eran abordados a través de los programas que
la Universidad brindaba a su comunidad, no obstante, con la proyeccion de lograr una mejor
planificacion para el perfeccionamiento, estas necesidades halladas durante el proceso de
evaluacion seran el insumo principal para el establecimiento del nuevo Plan de
Perfeccionamiento Docente que se encuentra en desarrollo.

4.1.1.8. La institucion cuenta con politicas y mecanismos destinados a asegurar la
actualizacion disciplinaria, profesional y pedagégica de su cuerpo académico.

La Universidad UTE se encuentra en el desarrollo de normativa que regule la actualizacion
continua de su cuerpo académico, tanto a nivel disciplinario y profesional como pedagdgico.

Actualmente la Universidad ha organizado y ejecutado diversos programas que contribuyen en
la actualizacion disciplinaria, profesional y pedagdégica, estos cursos se han impartido a lo largo
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del afio y los docentes han registrado su participacion a través del aplicativo de Registro de
Perfeccionamiento del Personal Docente en donde se ha podido identificar que, en 2023, 295
docentes participaron en 29 cursos de capacitacion de diversas indoles. Estas capacitaciones
cubrieron una amplia variedad de temas, que van desde el andlisis de datos, inteligencia artificial,
derechos humanos, entre otros. Junto a estos cursos, los docentes también pueden participar de
cursos, seminarios, masterclass u otras alternativas formativas que junto a la certificacion
respectiva son validadas por la Universidad.

Si bien, estos programas han sido acogidos de manera adecuada por parte de los docentes,
como se menciond previamente, la Universidad busca integrar un marco normativo y una
planificacion coherente para el perfeccionamiento docente. Esta integracion iniciara desde el
Instructivo de Perfeccionamiento Docente en donde se plantea que el Sistema de Evaluacién
Integral de Desempefio del Personal Académico y sus resultados, seran el insumo principal para
identificar las necesidades de actualizacion y areas de mejora. A partir de estas necesidades
surge el Plan de Perfeccionamiento Docente que sera aplicado acorde a los plazos establecidos
en el mismo documento. Esta estructuracion es clave y se ha planteado como objetivo el
formalizar estos documentos e iniciar su aplicacion a partir del primer semestre de 2025.

4.1.1.9. La institucion cuenta con mecanismos formalmente establecidos que posibilitan la
incorporacion de profesores invitados y de profesores colaboradores que participen
de distintas instancias del proceso formativo de sus estudiantes o en el desarrollo de
espacios ligados a la investigacion dentro de la institucion.

La Universidad cuenta con el Instructivo de Procedimiento de Contratacion del Personal
Académico Invitado mediante Compendio de Publicaciones®®?, cuyo objetivo es regular la
contratacion de docentes invitados para realizar actividades orientadas al fortalecimiento de la
investigacion dentro de la institucién. Este mecanismo busca incorporar expertos que, en calidad
de profesores invitados, contribuyan al desarrollo de proyectos de investigacion y a la generacion
de espacios formativos y académicos complementarios.

La Universidad pone un énfasis especial en potenciar la investigacion a través de sus centros,
grupos y proyectos integrados por el nucleo permanente de docentes. Este enfoque asegura la
continuidad y la consolidacion de lineas de investigacion, mientras que la incorporacion de
profesores invitados se utiliza estratégicamente en casos especificos para robustecer las
actividades investigativas, contribuyendo al logro de los objetivos institucionales en esta area.

4.1.2. Dotacién Administrativay Personal de Apoyo

4.1.2.1. La institucién cuenta con un nucleo estable de personal administrativo y de apoyo
suficiente en nimero, y con la dedicacion y calificaciones necesarias para sustentar
su gestion y funcionamiento de manera eficaz y eficiente.

La Universidad UTE cuenta con un nucleo estable de personal administrativo y de apoyo que es
suficiente en numero y posee las calificaciones y la dedicacion necesarias para sustentar su
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gestion y funcionamiento de manera eficaz y eficiente. Actualmente, la Universidad dispone de
361 administrativos que operan en diversas areas, en las sedes de Quito y Santo Domingo,
garantizando un soporte adecuado para las actividades académicas y administrativas de la
institucion.

Este personal ha sido seleccionado conforme a lo establecido en el Proceso de Reclutamiento y
Seleccion Administrativos333, Mediante este proceso la Universidad garantiza que se cubra cada
espacio y funciones requeridas en las diversas areas de la Universidad, tomando también como
referencia al Instructivo de Organizacién y Funciones de la Universidad UTE34,

4.1.2.2. La institucion cuenta con politicas claramente establecidas y difundidas para la
seleccion, reclutamiento, evaluacion, perfeccionamiento, promocién y renovacion de
su personal administrativo y de apoyo, las que se aplican sisteméticamente.

La Universidad UTE establece los procesos de seleccion, reclutamiento, evaluacion,
capacitacion, promocion y renovacion de su personal administrativo el cual esta alineado con el
Estatuto de la Universidad®® y las normativas nacionales, como el Cédigo de Trabajo del
Ecuador®*® y la Ley Organica de Educacion Superior (LOES)3.

En cuanto a la seleccidn y reclutamiento, la Universidad UTE aplica el Proceso de Reclutamiento
y Seleccién Administrativos®®, el cual se encuentra fundamentado en las disposiciones del
Caddigo de Trabajo del Ecuador. Este proceso se basa en criterios claros y objetivos que incluyen
la verificacion de competencias profesionales, experiencia y alineacion con los valores
institucionales, asegurando asi que los nuevos colaboradores estén capacitados para cumplir
con las exigencias del puesto y contribuir a la misién de la Universidad.

En relacién con el proceso de Evaluacién, este sera llevado a cabo principalmente a través de la
Evaluaciéon de Desempefio®*. Este mecanismo sera un sistema fundamental que permitira medir
el rendimiento y las competencias de cada empleado, identificando areas de mejora y
oportunidades para optimizar los procesos administrativos. La Universidad UTE reanudara este
proceso para el afio 2025, el cual habia sido suspendido debido a la pandemia y la reduccién de
la jornada laboral. Sin embargo, su reimplementacién es necesaria ya que se reconoce la
relevancia de esta evaluacion, permitiendo identificar las deficiencias existentes y abordarlas a
través de un plan de capacitacion adecuado.

En cuanto al perfeccionamiento, la Universidad haimplementado el Plan de Capacitacion®*, cuyo
objetivo es desarrollar y fortalecer las competencias del personal administrativo, alineandolos
con las nuevas tendencias y habilidades requeridas en el entorno laboral contemporaneo.

Finalmente, sobre la renovacién y promocion, la Universidad UTE, mantiene un seguimiento de
los contratos del personal administrativo y de apoyo garantizando que las renovaciones se
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realicen de manera oportuna y conforme a los marcos legales establecidos. En lo que respecta
a la promocién, se otorga prioridad al personal interno, brindando al personal administrativo
destacado la oportunidad de desarrollar un plan de carrera dentro de la instituciéon. En caso de
no encontrar candidatos adecuados internamente, se procede con la busqueda de manera
externa.

Seccion de Evaluacion
e Fortalezas

La evaluacion periddica del desempefo docente a través del Sistema de Evaluacion Integral del
Desempefio del Personal Académico, es un factor de resaltar dentro de los procesos que aplican
para el cuerpo académico de la Universidad. Su metodologia aplicada mediante
heteroevaluacion, autoevaluacion y coevaluacién, permite identificar oportunidades de mejora
gue son abordadas a través de las unidades académicas. Por otro lado, la Universidad ha
mantenido y busca fortalecer el enfoque que promueve la interaccion e intercambio con la
comunidad académica internacional mediante convenios, proyectos de investigacion y movilidad
académica, habilitando y permitiendo a docentes y gestores aplicar a cualquiera de estas
oportunidades.

En cuanto al personal administrativo y de apoyo, se reconoce que el personal es suficiente y
adecuada para garantizar la eficiencia en la gestion institucional. A través del Plan de
Capacitaciéon y los procesos de promocion y renovacion, se fomenta el desarrollo profesional del
personal, alineando sus competencias con las necesidades actuales de la Universidad y
contribuyendo al buen funcionamiento institucional.

e Oportunidades de Mejora

Para el cuerpo académico es necesario que la Universidad formalice y consolide el Instructivo y
Plan de Perfeccionamiento Docente, esto sera clave para abordar las necesidades halladas
dentro del Sistema de Evaluacion Integral del Desempefio del Personal Académico del cual hace
uso la Universidad y fortalecera las iniciativas previas que la institucion ha desarrollado hasta el
momento para capacitar y actualizar a su personal docente.

Por otro lado, en cuanto al personal administrativo es requerido la reactivacion del mecanismo
de Evaluacion de Desempefio del Personal Administrativo, o que serd un respaldo para
identificar y abordar areas de mejora. Esto permitird optimizar la eficiencia y calidad del trabajo
del personal administrativo, alineandolo con los objetivos institucionales.

4.2. Estudiantes y Graduados

4.2.1. Mecanismos de Admision

4.2.1.1. Lainstitucién cuenta con criterios y mecanismos de admision claramente establecidos
y consistentes con sus propdsitos declarados y con los requerimientos y exigencias
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de sus planes de estudio. Estos son publicamente conocidos y se caracterizan por su
transparencia y su aplicacion sistematica.

La Universidad UTE, como instituciéon de educacién superior ecuatoriana se rige por el articulo
30y 81 de la Ley Organica de Educacion Superior (LOES)3*, que establece que la admision de
los estudiantes debe realizarse conforme al sistema de ingreso y admision definido por cada
institucion, junto a la consideracion de varios factores respectivos de cada postulante. El Consejo
de Educacion Superior (CES) complementa esta normativa a través del Reglamento de Régimen
Académico, que detalla los requisitos para el ingreso a programas de tercer y cuarto nivel en las
instituciones de educacion superior3#2,

En cumplimiento de estas normativas, la Universidad UTE ha implementado el sistema de
admision para sus distintas carreras y programas. Este sistema se basa en una serie de
normativas internas que regulan el proceso de admision, entre las cuales se destacan:

e El Reglamento del Estudiante®*®, que norma el ingreso, admisién, nivelacién, matricula,
organizacién académica, evaluacion estudiantil, derechos y obligaciones de los estudiantes,
normas disciplinarias, bienestar estudiantil y obligaciones econémicas.

e El Instructivo para el Proceso de Admision de la Universidad UTE®*, que regula el proceso
de admision a las carreras de grado, garantizando el derecho a una educacion superior de
calidad, la igualdad de oportunidades, el reconocimiento al mérito y la no discriminacion.

e ElInstructivo para el Proceso de Admisiéon de los Programas de Posgrado®#, que establece
el procedimiento para la admisién de postulantes a los programas de cuarto nivel.

e El Instructivo para los procesos de Seleccion y Admision en los Posgrados de
Especializaciones Médicas y Odontoldgicas de la Facultad de Ciencias de la Salud “Eugenio
Espejo™, el cual regula el ingreso mediante concursos de méritos y oposicién para acceder
a estos programas.

Admision a carreras de tercer nivel: El proceso de admisién a la Universidad UTE estéa regulado
por el Instructivo para el Proceso de Admision de la Universidad UTE y busca garantizar la
transparencia, igualdad de oportunidades y el acceso de los postulantes a sus programas de
estudio. Para ser admitidos, los aspirantes deben cumplir con una serie de requisitos generales,
como presentar documentacion académica que acredite su nivel de instruccién previo (titulo de
bachiller o su equivalente), cédula de identidad.

Con estos documentos los postulantes pueden empezar el proceso de admision, el cual incluye
la inscripcion formal del postulante a través de un formulario en linea, una evaluacion diagnostica
de competencias y conocimientos, asi como una entrevista personal en algunos casos. Una vez
cumplidos estos pasos y tras la verificacion de los requisitos, se emite la aceptacion formal que
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permite al estudiante completar el proceso de matricula, asegurando el cumplimiento de todos
los requisitos legales y académicos exigidos por la institucion

Admisién a programas de posgrado: Los procesos de admision en el nivel de posgrado buscan
garantizar que la formacién académica previa, la experiencia profesional y los intereses de los
postulantes sean coherentes con el perfil de ingreso definido por cada programa. Dependiendo
de la modalidad, se aplican criterios especificos:

a) Las maestrias en linea e hibridas consideran titulaciones habilitantes, la evaluacion de la
trayectoria profesional del postulante y una carta de motivacién.

b) Las especializaciones médicas y odontoldgicas utilizan un proceso selectivo que incluye
un concurso de méritos y oposicion. Este proceso toma en cuenta la titulacion de tercer
nivel, el rendimiento académico, la experiencia profesional afin, la investigacion y un
examen de ingreso. La UTE garantiza que el proceso sea justo y transparente,
promoviendo la igualdad de oportunidades y la confidencialidad a través de la
conformacion de comités de seleccion.

La consulta de los requisitos y el proceso de admisién se encuentra difundido en la Pagina Web
Institucional®*’” en la seccién de Admisiones, en donde también se encuentran los contactos
oficiales para que los asesores de admisiones puedan detallar y acompafiar en el proceso a las
personas interesadas.

4.2.1.2. La institucién define el nUmero de vacantes para cada uno de sus programas con
responsabilidad y con vistas a resguardar su viabilidad y sostenibilidad, atendiendo a
las caracteristicas del medio laboral y disciplinar en el que se insertaran sus futuros
egresados y graduados, y considerando su disponibilidad de recursos de apoyo y
capacidad general para atender las necesidades de todos los integrantes de su
comunidad educativa.

La Universidad UTE define el nimero de vacantes para cada uno de sus programas de manera
responsable, asegurando la viabilidad y sostenibilidad institucional y alineando la formacién de
los estudiantes con las demandas y expectativas del mercado laboral y del contexto disciplinar
en el que se insertardn sus futuros egresados y graduados. Este proceso se realiza en
cumplimiento con las normativas establecidas por el Consejo de Educacién Superior (CES), que
aprueba los proyectos de cada carrera o programa, garantizando la congruencia con los objetivos
académicos y la calidad formativa de la institucion.

Un ejemplo de ello es la carrera de Economia, que fue aprobada por el CES mediante la
Resolucién No. RPC-S0-05-N0.080-20243%8, Dentro del proyecto de carrera se declara que la
institucion cuenta con los recursos académicos, equipamiento, infraestructura y un modelo
educativo adecuados, que justifican tanto el nimero de estudiantes como los paralelos por
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cohorte, garantizando de este modo una formacion de calidad. Esta carrera ha sido aprobada
por el CES con un cupo de 30 estudiantes por cohorte34.

La definicion del numero de vacantes en la UTE se realiza considerando diversos factores. Entre
ellos, la capacidad de la infraestructura disponible, el tamafio y la calificacién del cuerpo docente,
asi como los recursos tecnoldgicos y de apoyo necesarios para mantener un estandar de
excelencia en la ensefianza. Adicionalmente, la UTE lleva a cabo analisis sistematicos del
entorno laboral y disciplinar, utilizando los estudios de pertinencia que forman parte de los
proyectos de carrera. Estos estudios permiten ajustar el nimero de vacantes de acuerdo con las
proyecciones de demanda profesional y la capacidad institucional.

El proceso de gestion de admisiones en la Universidad UTE se lleva a cabo de manera eficiente
y transparente mediante la plataforma Salesforce y reuniones periédicas del STAFF. Salesforce
facilita la recopilacion y analisis de datos relacionados con las inscripciones, lo que permite a la
universidad tomar decisiones informadas basadas en evidencia. Estos datos incluyen tasas de
conversién y nimeros de estudiantes registrados, admitidos, postulantes a becas y matriculados
en las sedes de Quito y Santo Domingo.

Los informes de admisiones, tanto de grado como de posgrado, proporcionan un analisis
detallado que permite a la universidad identificar patrones y tendencias en la demanda de sus
programas. Estos informes ayudan a ajustar la oferta académica, garantizando la optimizacién
de recursos y la capacidad para atender las necesidades de la comunidad educativa. Por
ejemplo, si una carrera especifica presenta una alta demanda, pero las tasas de aceptacidn son
bajas debido a limitaciones en la capacidad, la universidad evalta la posibilidad de ampliar sus
recursos para aumentar el numero de vacantes en futuras cohortes, manteniendo siempre los
estandares de calidad académica.

4.2.1.3. La institucién cuenta con mecanismos que le permiten definir de manera clara y
sistematica su sistema de convalidacion de cursos o créditos académicos y define el
tiempo minimo de permanencia de sus estudiantes en sus programas.

La Universidad UTE ha disefiado e implementado mecanismos accesibles para el reconocimiento
y convalidacion de horas o créditos académicos entre carreras y programas, con el propoésito de
facilitar la movilidad interna, cambios de carrera, estudios avanzados y transiciones curriculares,
asegurando asi una experiencia formativa continua y de calidad para los estudiantes. Estos
mecanismos estan alineados con la Ley Organica de Educacion Superior (LOES) y el
Reglamento de Régimen Académico, garantizando que todos los procesos se realicen bajo
principios de equidad, eficiencia y alineacion normativa.

El principal marco normativo que regula estos procesos es el Reglamento de Homologacion y
Revalidacion de Estudios y Titulos de la Universidad UTE®*®, que detalla de manera clara y
sistemética las condiciones y requisitos para llevar a cabo la homologacién de estudios en la
Universidad. Este reglamento asegura que el proceso sea accesible para todos los estudiantes,
independientemente de su sede, y se enfoca en cumplir con las condiciones minimas de
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permanencia que aseguren una formacion integral. El proceso de homologacién es difundido a
través de la Pagina Web Institucional®®!, donde los estudiantes pueden registrar sus datos y ser
contactados por un asesor. El flujo del proceso de homologacion comprende varias etapas:
registro inicial y eleccién de la carrera, inscripcion y carga de documentos requeridos, evaluacion
de la postulaciéon en un plazo maximo de 48 horas, y comunicacion del resultado al solicitante.
Una vez aceptada la homologacion, el estudiante puede proceder con la matricula, acompafado
durante todo el proceso por un asesor que le proporciona orientacién personalizada sobre el
estado de su solicitud.

Para fortalecer el reconocimiento académico, la Universidad también cuenta con el Instructivo
para el Proceso de Homologacion de Asignaturas del Bachillerato Internacional®?, elaborado en
el marco de un convenio con la Asociacion Ecuatoriana de Colegios con Bachillerato
Internacional. Este instructivo define los procedimientos especificos para la homologacién de
asignaturas, reconociendo las asignaturas incluidas dentro del Instructivo. Esta iniciativa
promueve una transicion adecuada entre la educacién secundaria, apoyada por el Bachillerato
Internacional y la educacién superior, permitiendo que los estudiantes se integren de manera
fluida a la vida universitaria.

4.2.1.4. Lainstitucién evalla la eficacia de su sistema de admisién, lo que le permite conocer
si los criterios, metodologias e instrumentos utilizados son concordantes con los
perfiles de ingreso de sus programas.

La Universidad UTE, como se mencion6 previamente se rige por lo dispuesto en el articulo 30
de la Ley Orgéanica de Educacion Superior (LOES)®?3, el cual establece que la admision de los
estudiantes debe realizarse bajo el sistema de ingreso y admision definido por cada institucion,
cumpliendo con las caracteristicas establecidas por la ley.

Para garantizar el cumplimiento de dicha normativa, la Universidad UTE ha implementado un
sistema de admision que se aplica a las distintas carreras y programas. Este sistema esta
respaldado por la normativa presentada previamente en el aspecto 4.2.1.1.

El sistema de admision de las carreras de tercer nivel tiene como objetivo principal velar por el
cumplimiento de los requisitos de ingreso de los postulantes. Para ello, se emplean diversos
procesos que proporcionan informacién diagndéstica sobre competencias, intereses vocacionales
y perfil socioeconémico, lo cual permite implementar un acompafamiento diferenciado a través
del sistema de tutorias. En el caso particular de la carrera de Medicina, ademas del proceso de
admisién estandar, los estudiantes deben rendir una evaluacién de conocimientos especificos
como requisito de ingreso.

En los programas de posgrado, el proceso de admision no solo asegura el cumplimiento de los
requisitos formales, sino que también garantiza que la formacion académica previa, la
experiencia profesional y los intereses de los postulantes se alineen con el perfil de ingreso
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deseado para cada programa. Este sistema permite que los estudiantes admitidos compartan un
perfil homogéneo, lo cual, sumado al bajo numero de estudiantes por cohorte, facilita un
acompafiamiento individualizado.

Durante 2023, la Universidad UTE evalué la eficacia de su sistema de admisién midiendo los
resultados obtenidos tanto en pregrado ***como en posgrado®®. Estos procesos permitieron a la
Universidad UTE evaluar la eficacia del sistema de admisién con el fin de corroborar la eficacia
de las estrategias y de esta manera asegurar la coherencia y efectividad del sistema de admisién
de la Universidad.

4.2.2. Proceso Formativo

4.2.2.1. Los sistemas de evaluacién aplicados a los estudiantes permiten comprobar el logro
progresivo de los objetivos formativos de sus programas de estudio e incluyen
mecanismos para evaluar diversas dimensiones del aprendizaje (teérico, practico,
actitudinal) y su aplicacion integrada en situaciones o problemas asociados al ejercicio
profesional o disciplinario.

El Estatuto de la Universidad UTE enfatiza en que los estudiantes deben cumplir debida y
oportunamente con todas las actividades curriculares y rendir las pruebas inherentes al ejercicio
académico.

Los mecanismos de evaluacion utilizados en la Universidad se sustentan en el Modelo de
Evaluacién del Aprendizaje®®®. Este modelo inicia con la Evaluacion Diagnostica®®’ que busca
identificar las necesidades sobre el nivel de dominio de las competencias basicas: Cientifica,
Matematica, Digital, Comunicativa y de Razonamiento Abstracto, que tienen los estudiantes al
iniciar su formacién universitaria.

A partir de estos resultados, las facultades o unidades académicas desarrollan estrategias de
mejora de los componentes de cada competencia en la que los estudiantes mostraron el menor
desempefio. En un taller de trabajo con los representantes de las facultades se determinaron 133
estrategias propuestas para comprobar el progreso y cumplimiento de los objetivos de
aprendizaje de cada carrera.

En el mismo modelo se cuenta con la Evaluaciéon Formativa®*® que es aplicada en etapas
intermedias del proceso educativo para ajustar estrategias pedagdgicas y brindar una
retroalimentacion constante a través de los proyectos integradores de mitad de carrera que
realizan todas las carreras. Esta evaluacion busca fomentar la integracion de conocimientos y la
aplicacion préctica de los aprendizajes en problemas reales y relevantes para la profesion, lo
cual se evalla mediante rabricas formativas y retroalimentacién continua por parte de los
docentes.
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Los estudiantes han trabajado en proyectos integradores, supervisados por docentes. Por
ejemplo, el proyecto integrador de la carrera de Negocios Internacionales de Santo Domingo, se
realiz6 para 21 estudiante, bajo la evaluacion de 4 docentes. Los criterios de evaluacion definidos
para el proyecto integrador, sus resultados y conclusiones se pueden revisar en los informes de
evaluaciéon formativa de mitad de carrera que entregan al final de cada periodo los docentes
responsables de cada proyecto y carrera.

Por ultimo, se cuenta con la evaluacién sumativa aplicada a la culminacion de la carrera, que
tiene el objetivo de reconocer su los estudiantes alcanzaron los resultados de aprendizaje. Esta
evaluacion establece las opciones de modalidad de titulacion: al examen complexivo o a la
presentacion y defensa de un trabajo de titulacion.

Los resultados del informe de evaluacién complexiva®® indican que durante los ciclos 2023-1 y
2023-1l, aprobaron los examenes complexivos el 93% y 96% del total de estudiantes,
respectivamente.

Con respecto de las evaluaciones sumativas de posgrado, tanto para los programas en linea e
hibridos como para las especializaciones en salud, se procede através de informes de examenes
complexivos y actas de defensa de trabajos de titulacién, segun corresponda. Por ejemplo, en la
Especializacion en Psiquiatria, para el periodo 2023-1, aprobaron el 100% de estudiantes, de un
total de 12 estudiantes.

En el caso de defensa de un trabajo de titulacion, la Universidad cuenta con dos carreras que
realizan trabajo de titulacién o Proyecto de Integracién Curricular, como son las carreras de
Arquitectura e Ingenieria Civil, que requieren de la ejecucion de trabajos practicos y actitudinales
relacionados con el ejercicio profesional. En el periodo 2023 Il, aprobaron el trabajo de titulacion
el 85% y 50% de los estudiantes de las carreras de Arquitectura e Ingenieria, respectivamente.
En cuanto a estos resultados, la Direccibn General Académica abordo estos porcentajes para
reconocer junto a las unidades académicas respectivas las razones de estos resultados. Esto
actualmente se encuentra en consideracion para lograr integrar estrategias efectivas que
posibiliten un aumento de estos porcentajes.

4.2.2.2. La institucion cuenta con normas claras relativas a los requisitos de graduacion y
titulacion de sus estudiantes; éstas se aplican de manera rigurosa y son objeto de
evaluacion periddica.

La Universidad UTE ha desarrollado y establecido normas claras y definidas sobre los requisitos
de graduacion vy titulacién de sus estudiantes en todas las carreras y programas de su oferta
académica. Esta informacion es publica y accesible para todos los interesados, cumpliendo con
las normativas del sistema de educacién superior ecuatoriano.

El derecho a la titulacion para los estudiantes esta regulado a nivel nacional por la Ley Organica
de Educacién Superior (LOES), particularmente en el articulo 5, literal a) 3°. Adicionalmente, el
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Consejo de Educacion Superior (CES) ha expedido el Reglamento de Régimen Académico, en
cuyos articulos 26 y 27 se detallan los procesos de titulacion®®?.

En cumplimiento de esta normativa, la Universidad UTE ha implementado instrumentos legales
que regulan los procesos de titulacion. Estos incluyen el Reglamento del Estudiante®®?, que cubre
aspectos como ingreso, admisién, nivelacion, matricula, organizacion académica, evaluacion
estudiantil, derechos, obligaciones, normas disciplinarias, bienestar estudiantil y obligaciones
econdmicas. El Reglamento de Titulacion de Grado*®®, que establece los lineamientos para la
concesion de titulos de grado, de acuerdo con la LOES, el Reglamento de Régimen Académico
y el Reglamento de Armonizacién de la Nomenclatura de Titulos y Grados Académicos®“. El
Instructivo de Titulacién de Posgrados®®®, que regula los procesos de titulacion de los programas
de posgrado. Los Lineamientos para el Desarrollo de la Unidad de Integracion Curricular®®®, que
definen la estructura, contenidos y parametros para la evaluacién de esta unidad, garantizando
el cumplimiento de los planes de estudio y la calidad educativa, y, Las Guias para la Realizacion
de Examenes Complexivos®’ en programas de posgrado.

La Universidad UTE establece plazos especificos para cumplir con los requisitos del proceso de
titulacion, asegurando un seguimiento continuo de los estudiantes para que cumplan con los
aspectos académicos y administrativos en el tiempo estipulado. Una vez cumplidos todos los
requisitos, se emite el acta consolidada de finalizacion de estudios, lo cual permite la emision y
registro del titulo en el Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior (SNIESE).

En cuanto a su evaluacion, como se explico previamente, los informes de la evaluacion
complexiva verifican porcentajes de aprobacién de los mecanismos de graduacion empleados
en la Universidad, no obstante, la formulacion de acciones es necesario que la Direccién General
Académica junto a las unidades académicas correspondientes agilicen el proceso para tomar
decisiones o estrategias que impidan que los porcentajes caigan en posteriores cohortes.

4.2.2.3. La institucion analiza sistematicamente los factores que influyen en la progresion y
permanencia de los estudiantes y define acciones tendientes a su mejora continua.

La Universidad UTE analiza el rendimiento de sus estudiantes, dentro de los mecanismos que
utiliza se incluye el monitoreo de la tasa de retencion, y la evaluacion del rendimiento académico.
Dichos andlisis permiten a la universidad identificar areas de mejora y disefiar e implementar
acciones concretas para la mejora continua del apoyo brindado a los estudiantes.

La tasa de eficiencia académica, medida a través de la tasa de permanencia o retencion, es el
porcentaje de estudiantes que la carrera o programa de la Universidad UTE logra retener durante
el primer afio de duracion del plan de estudios, es decir; representa el porcentaje de estudiantes
gue se matricularon por primera vez en el primer nivel de la malla curricular y que permanecen
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matriculados 1 afio después. Esta tasa y su histérico expone que la Universidad previamente al
periodo de pandemia mantenia una tasa de retencion en promedio del 70%, esta decayd durante
2020 por la pandemia, no obstante, ha crecido y actualmente ha vuelto a estabilizarse rondando
el 75% para los periodos de 2023-1 y 2023-2.

Este detalle, junto con otras tasas de eficiencia académica (repitencia, matricula, titulacion) se
encuentra publicado en los Tableros de Gestidon Académica®®®, para brindar mayor comprension
y difusién a todas las unidades académicas sobre el estado de sus estudiantes y cémo tomar
acciones para mejorar. En el caso de la tasa de retencion, se desglosa el andlisis por cada unidad
académica, carrera 0 programa, afio, periodo, modalidad, e inclusive dependiendo de las
caracteristicas de sexo y tipo de beca que tienen los estudiantes.

Los tableros también de insumo para que las autoridades de cada unidad académica realicen
seguimiento a la oferta académica que disponen. En el Informe de seguimiento a la oferta
académica®® se evallan las fortalezas y oportunidades de mejora que todas las carreras o
programa pueda presentar. La seccion E de este informe de seguimiento a la oferta académica,
analiza especificamente las tasas de matricula y retencién de los estudiantes.

Esta seccion E, permite realizar un andlisis de las tasas de permanencia de los estudiantes, sin
embargo, se reconoce que se requiere un analisis mas amplio y estructural, para lo cual la
Universidad esta buscando la alternativa de vincular mas aspectos para el andlisis, tales como:
la adaptacion social de los estudiantes a la vida universitaria y en su transicion de la educacion
secundaria a sus estudios universitarios (de lo cual se encarga la Direccién General de Bienestar
Universitario); los aspectos vocacionales de los estudiantes respecto a la carrera elegida y los
resultados alcanzados por los estudiantes en su evaluacion diagndéstica y competencias previas
para poder desenvolverse en los primeros niveles de la carrera o programa (de lo cual se encarga
el CEIE); los resultados académicos de los estudiantes en los primeros niveles y resultados
académicos de los estudiantes que desertan (que se pueden evidenciar en los anexos de los
informes de seguimiento a la oferta académica); la satisfaccion de los estudiantes con su
experiencia académica en la universidad y la satisfaccion de los estudiantes con los servicios
prestados por la universidad (mediante las encuestas de satisfaccion que realiza la Direccion
General de Bienestar Universitario); los aspectos socioeconémicos de los estudiantes que les
permiten o no permanecer en la Universidad (de lo cual se encarga la unidad de Admisiones); y
la estabilidad en la vida personal y familiar o ausencia de esta, problemas familiares, personales
gue dificultan su permanencia en la carrera o programa (a cargo de la Direccion General de
Bienestar Universitario).

La seccién E del informe de seguimiento a la oferta académica expone las fortalezas y
oportunidades de mejora identificadas por carrera con respecto de la tasa de retencién, por
ejemplo, Arquitectura destaca que unas de sus fortalezas es la planificacion del pensum sin horas
huecas y el enfoque internacional de la carrera. En los programas y especialidades de posgrados
se tienen tasa de retencion altas, sin embargo, Psiquiatria, por ejemplo, propone como
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oportunidad de mejora el fortalecimiento del componente de investigacion con tiempo exclusivo
dedicado a la misma3™.

Adicionalmente, la universidad ha realizado un primer levantamiento sobre desercién de sus
estudiantes, tanto para el 2023 como para el 2024, donde se evidencia que la principal razén de
sus estudiantes para no continuar sus estudios son motivos economicos y si el estudiante no
planea retomar sus estudios en un futuro, el principal motivo es laboral®"*.

4.2.2.4. La institucibn cuenta con mecanismos de orientacion y apoyo académico de los
estudiantes, a fin de acompafar su proceso formativo, y utiliza sus resultados para
aplicar las acciones de mejora a nivel individual o institucional.

La Universidad UTE dispone de un sistema integral de orientacion y apoyo académico, que
asegura el acompafamiento continuo de los estudiantes durante su proceso formativo. Este
sistema incorpora evaluaciones diagnésticas, orientacién vocacional, tutorias académicas y
apoyo psicologico/emocional.

Estas acciones se articulan mediante el Plan de Bienestar Universitario, especificamente en el
Programa de Acompafamiento y Desarrollo Integral, que busca mejorar el rendimiento
académico, reducir la repitencia y mitigar la desercion estudiantil, siguiendo las directrices del
Reglamento de Tutoria Académica®?. Este reglamento regula la asignacion de tutores por
carrera, quienes apoyan a los estudiantes en su desempefio académico mediante un seguimiento
continuo reflejado en informes periddicos.

También se cuenta con la participacion de tutores especializados, como psicélogos
profesionales, fortalece este enfoque al abordar aspectos de desarrollo personal, salud mental y
adaptacion a la vida universitaria, promoviendo un entorno inclusivo y equitativo. A través de
estas acciones, se han implementado adaptaciones curriculares no significativas para
estudiantes con necesidades educativas especiales, permitiendo su integracion académica en
igualdad de condiciones.

Sin embargo, como ya se ha comentado previamente, para el acompafiamiento del estudiante
se ha identificado que el enfoque actual de las tutorias es limitado, lo que ha motivado la
actualizacién del Reglamento de Tutoria Académica para el afio 2025. Esta revision busca
ampliar el alcance de las tutorias, incorporando un enfoque integral que abarque tanto el
desarrollo académico como el personal de los estudiantes a lo largo de su formacion.

4.2.3. Seguimiento a los Graduados

4.2.3.1. La institucidbn cuenta con mecanismos de seguimiento que le permiten conocer la
actividad académica o profesional de sus graduados.

La Universidad UTE ha implementado un conjunto de mecanismos de seguimiento que le
permiten mantener un vinculo constante con sus graduados y conocer su actividad académica y
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profesional. Estos mecanismos estan disefiados para evaluar el impacto de la formacion
académica ofrecida y realizar ajustes en las mallas curriculares conforme a las demandas del
entorno laboral y social.

Entre las actividades destacadas, se encuentra la organizacién anual del evento “Reencuentro
UTE” por carrera, que se registra y planifica en la plataforma SharePoint. Este evento permite
reunir a los graduados y fomentar la comunicacién entre ellos y la universidad, generando un
espacio para la retroalimentacion sobre su experiencia profesional y académica. La ejecucién de
este evento queda documentada en informes especificos disponibles en el sistema
documental®”.

Otro mecanismo que se busca aplicar es el estudio y seguimiento a graduados mediante
encuestas quinquenales, realizada en colaboracion con la Consultora Strattos®’*. Este proceso
abarca tanto a graduados de grado como de posgrado, y los resultados incluyen indicadores de
empleabilidad, como la tasa de empleo y el nivel de ingresos. Estos informes estan planificados
para ser publicados en marzo de 2025 y servirdn como insumo para evaluar la pertinencia de los
programas académicos y sugerir mejoras.

El analisis cualitativo mediante entrevistas a empleadores se efectlia también cada cinco afos.
Este proceso contribuye a obtener opiniones sobre las competencias de los titulados y permite a
los directores de carrera adaptar los planes de estudio y la oferta académica de acuerdo con las
recomendaciones obtenidas. Los informes de opinion de empleadores estaran disponibles en
marzo de 2025, alineados con los estudios de seguimiento mencionados.

La generacion de informes de seguimiento a titulados es otro componente fundamental que se
realiza de forma quinquenal. Estos informes incluyen indicadores de empleabilidad, satisfaccion,
movilidad laboral, y analisis de ingresos, y permiten una evaluacion integral de la situacion de los
graduados. La base de datos de los titulados se actualiza anualmente al finalizar el segundo
periodo académico, proporcionando informacion valiosa para el monitoreo continuo3’.

Si bien estas iniciativas han recopilado y mostrado buenos resultados, la Universidad tiene la
necesidad de primero, reducir la periodicidad entre los estudios de seguimiento a graduados y
empleadores realizadas en apoyo de la consultora. Segundo, es necesario incorporar un proceso
de seguimiento a graduados que sea integral y que se respalde a través de un marco normativo
y mecanismo claro que consolide estas iniciativas y pueda resultar en un seguimiento integral
con lineamientos especificos y aplicables para cada una de las carreras y programas de la
Universidad.

4.2.3.2. La institucion gestiona adecuadamente la informacion proporcionada por sus
graduados y la utiliza como insumo para orientar el logro de sus propésitos, asi como
en la evaluacion de sus programas y de la formacion ofrecida.
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La Universidad UTE ha establecido diversos mecanismos de seguimiento a graduados y gestiona
eficazmente la informacién obtenida para fomentar la mejora continua de su oferta académica y
el desarrollo de los programas. Estos mecanismos son planificados y ejecutados por cada unidad
académica, y sus resultados se documentan en informes que abarcan todos los aspectos
relevantes de los eventos de reencuentro con los graduados.

Los informes de los eventos de reencuentro incluyen detalles fundamentales como la sede,
facultad, duracion, fecha, horario y modalidad del evento. Ademas, contienen los objetivos,
conclusiones, recomendaciones y procesos de difusién, proporcionando una vision integral de
cada actividad. La informacion recopilada en estos eventos se consolida y se emplea para
identificar hallazgos y recomendaciones que son documentados en los informes de seguimiento.
Estos documentos también integran una metodologia clara y acciones de mejora especificas
para cada solucién detectada®’®.

Los resultados de las encuestas a graduados son procesados y analizados sistematicamente
para contribuir a la evaluacion de los programas académicos. Este analisis, junto con la
informacién recabada de graduados, se utiliza para valorar el desempefio de los graduados en
funcion de su perfil de egreso. La universidad clasifica dicho desempefio como alto, medio alto,
medio bajo o bajo, y utiliza esta categorizacion para identificar fortalezas y areas de mejora. Este
proceso permite a la UTE tomar decisiones fundamentadas que optimizan la pertinencia y calidad
de sus programas educativos.

En el caso de la Consultoria con Strattos la informacion recopilada en este proceso serd usada
como un insumo principal en la evaluacién de la oferta académica con el objetivo de lograr valorar
si se requieren modificaciones dentro de los programas académicos para atender a los hallazgos
y necesidades que los graduados puedan exponer en el proceso.

4.2.3.3. La institucién cuenta con mecanismos sistematicos para conocer el desempefio de
sus graduados en el ambito laboral con el objetivo de evaluar el logro de las
competencias de los perfiles de egreso y del graduado de sus programas, asi como
para verificar su pertinencia y actualizacion en el medio cientifico y profesional.

La Universidad UTE ha desarrollado mecanismos sistematicos para el seguimiento de sus
graduados, con el fin de evaluar el desempefio en el ambito laboral y asegurar que los programas
académicos se alineen con las competencias del perfil de egreso y las demandas del entorno
profesional y cientifico. Estos mecanismos comprenden la organizacion de eventos de
reencuentro para graduados, los cuales incluyen conferencias, charlas, conversatorios y
CONCUrsos.

Estos eventos no solo fomentan la interaccién entre distintas generaciones de graduados, sino
gue también funcionan como herramientas de retroalimentacion para la actualizacion y mejora
de los planes de estudio. Un ejemplo notable de estas actividades fue la realizacién de las
Jornadas de Mecatronica en julio de 2024, donde los graduados participaron en un concurso de
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proyectos y en un conversatorio con estudiantes actuales. Durante estas jornadas, se llevaron a
cabo encuestas a los graduados, cuyos resultados se consolidaron en informes y se analizaron
en los informes de seguimiento a la oferta académica®"’.

Los informes de hallazgos y recomendaciones derivados de estos procesos de seguimiento
incluyen la retroalimentacién obtenida de las practicas preprofesionales y conversatorios con
titulados, ademas de la evaluacién de los programas académicos. Las acciones que se toman
como resultado de este analisis refuerzan el compromiso de la universidad con la mejora continua
y la pertinencia de sus programas- Esta planificacién se basa en un enfoque estructurado que
incluye encuestas y andlisis sistematicos de la retroalimentacion de los egresados, lo cual
permite identificar areas de mejora en la formacion académica, la infraestructura y los programas
de formacioén continua.

El andlisis de los resultados permite a la universidad evaluar los logros de aprendizaje y, en
funcién de estos resultados y otros aspectos, realizar ajustes curriculares y planificar nuevas
actividades formativas. Esto incluye la oferta de programas de posgrado y cursos de educacion
continua, demostrando una alineacion entre las necesidades del entorno profesional y la oferta
académica. Ademas, se evidencia un enfoque dirigido al desarrollo de competencias digitales, la
mejora de la infraestructura y la capacitacion continua del personal docente.

Cada carrera o programa de grado y posgrado elabora informes de seguimiento a la oferta
académica, que analizan la informacién recopilada de graduados, egresados y exestudiantes
respecto al cumplimiento del perfil de egreso. Estos informes evallan la pertinencia de ajustes
curriculares, ya sean sustantivos o no sustantivos, e incluso la presentacion de nuevos proyectos
de carrera. Un ejemplo de esto es el informe de la carrera de Arquitectura, que recomendo un
ajuste curricular a la oferta académico, con cambio en el perfil de egreso y resultados de
aprendizaje3’.

En 2023, la Universidad UTE ingres6 al sistema del Consejo de Educacién Superior (CES) seis
ajustes curriculares no sustantivos: tres en especializaciones en salud y tres en maestrias. Este
enfoque reafirma el compromiso de la universidad con la mejora de las competencias de sus
graduados y la respuesta efectiva a las necesidades del entorno laboral y cientifico.

Seccion de Evaluacion
o Fortalezas

La Universidad UTE cuenta con mecanismos de admision transparentes y normados,
alineados con sus objetivos institucionales y las normativas nacionales, lo que garantiza
un ingreso equitativo y ordenado para los estudiantes. Los sistemas de homologacion y
convalidacion académica promueven la movilidad interna y mejoran la experiencia
formativa.
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e Oportunidades de Mejora

Se recomienda aumentar la frecuencia de las encuestas a graduados y empleadores para
responder con mayor agilidad a las necesidades del entorno laboral. Establecer un marco
normativo y un mecanismos especifico que consolide y plantee los lineamientos generales para
realizar el seguimiento a graduados en las carreras y programas de la Universidad. Por ultimo,
se requiere fortalecer la orientacién vocacional en los primeros niveles podria reducir la desercion
y mejorar la retencion, al igual que la difusién de resultados de evaluacion de permanencia,
permitiendo una comprension amplia de factores de éxito estudiantil.

4.3. Recursos de Apoyo

4.3.1. Infraestructura, Instalaciones y Recursos de Apoyo

4.3.1.1. La institucion proporciona los recursos de ensefianza, aprendizaje e investigacion
(salas de clase, espacios para estudio autbnomo, laboratorios, bibliotecas, talleres,
equipamiento, TIC, etc.) necesarios para satisfacer plenamente sus propésitos, lograr
los resultados de aprendizaje esperados y cumplir su proyecto formativo.

La Universidad UTE cuenta con una infraestructura adecuada para el desarrollo de sus
actividades académicas en sus distintos campus. En particular, el Campus Matriz, como principal
sede de la institucion, ofrece caracteristicas que destacan su capacidad para atender a la
comunidad universitaria. Este campus dispone de 2.365,28 m2 de oficinas, 1.073,25 m2 de
auditorios, 175,84 m2 destinados a cafeteria y comedor, y 442,35 m2 en servicios sanitarios.
Ademas, incluye 600 m2 de areas deportivas, lo que garantiza un entorno propicio para la
formacion integral de los estudiantes. La relacion de area construida por estudiante es de 1,8 mz,
lo que asegura un espacio adecuado para el desarrollo académico en las 39 aulas, 2 aulas
virtuales y 14 laboratorios del campus, que se encuentra sobre un terreno de 1.200 m2 y una
superficie construida total de 24.648 mz2.

En cuanto a conectividad, el Campus Matriz esta completamente equipado con una red
inaldmbrica de alta calidad, que proporciona acceso a internet para toda la comunidad. Este
acceso se complementa con una variedad de servicios adicionales, como una capilla, biblioteca,
gimnasio, talleres de ajedrez y taeckwondo, el "Patio de la Cultura", el "Café UTE" y una agencia
bancaria situada en las afueras del campus. La seguridad es otra prioridad, se cuenta con
personal de vigilancia capacitado que realiza rondas periddicas, controlando el acceso vehicular
y peatonal, y garantizando la integridad de todos los usuarios mediante un registro riguroso de
ingresos y salidas.

Por otro lado, el Campus Occidental de la Universidad UTE también posee una infraestructura
disefiada para satisfacer las necesidades de su comunidad. Este campus ofrece 2.983,45 m? de
oficinas, 245,66 m2 de auditorios, 422,22 m2 de cafeteria y comedor, y 988,7 m2 de servicios
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sanitarios, segln se detalla en la Matriz Gestion Infraestructura 20247°. Asimismo, cuenta con
2.706,59 m2 de &reas deportivas y mas de 41.006,69 m2 de areas verdes, representando un 33
% del area total del campus. El &rea construida por estudiante es de 1,80 mz, lo que garantiza un
espacio adecuado para el numero de alumnos por paralelo en las 118 aulas, 5 aulas virtuales y
47 laboratorios del campus, que ocupa un terreno de 123.895,87 m2 y cuenta con una superficie
construida de 74.615,78 mz2.

La conectividad es otro aspecto clave en el Campus Occidental, ya que se ofrece cobertura de
internet inalambrico en todas las aulas, complementado con proyectores, pizarras fijas y moviles,
asi como pantallas de proyeccion, lo que proporciona a la comunidad universitaria las
herramientas necesarias para su desarrollo académico. En cuanto a la seguridad se cuenta con
un equipo de vigilancia que supervisa constantemente las instalaciones y monitorea los accesos
vehiculares y peatonales.

El Campus Santo Domingo, la primera institucién educativa superior en llegar a la ciudad, esta
ubicado en el km 4 % de la Via a Chone, sobre un terreno de mas de 29 hectareas, con una
infraestructura que incluye amplias &reas verdes para el beneficio de la comunidad universitaria.
Su infraestructura fisica ocupa un terreno de 393.370 m2, con un area construida de 10.847,84
m2. Entre sus instalaciones destaca la granja experimental 'El Oasis', de 34 hectéareas, dedicada
a la investigacion y la practica en medicina veterinaria y agropecuaria. El Blogue C alberga la
Clinica Veterinaria Universitaria, que facilita las practicas clinicas y quirdrgicas de los estudiantes.
Ademas, la sede cuenta con 32 aulas, 20 laboratorios especializados, talleres de soldadura y
maguinaria, una planta agroindustrial, una sala de simulacién auditiva y 2 aulas virtuales.

Cada aula esta equipada con acceso inalambrico a Internet y equipos Infocus, garantizando
conectividad y disponibilidad tecnolégica para los estudiantes. También dispone de 4 laboratorios
de computacién, lo que refuerza el enfoque practico y tecnolégico de la formacion académica.

En relacién con los recursos tecnolégicos y bibliotecas, la Universidad UTE, a través de su
Direccién de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (DTIC), garantiza que todas las
aulas estén completamente equipadas con tecnologia. También se ofrecen espacios disefiados
para el estudio autbnomo y laboratorios tecnol6gicos, alineados con los objetivos institucionales
y enfocados en apoyar el aprendizaje de los estudiantes como se estipula en el Plan Operativo
Anual.

La universidad cuenta con cuatro bibliotecas fisicas, cada una disefiada para ofrecer un soporte
integral a la ensefianza y la investigacion. Todas las bibliotecas estdn equipadas con equipos
informaticos y areas especializadas, ademas de contar con sefialética adaptada para personas
con discapacidad visual, asegurando un entorno inclusivo.

La Biblioteca de la Matriz Quito, por ejemplo, tiene una infraestructura de 825 m2, distribuidos en
espacios para trabajo individual y en grupo, con un fondo bibliogréfico de 15.658 ejemplares. En
el Campus Occidental, la Biblioteca de Facultades dispone de 440 m2, con 19.807 ejemplares y
un area especialmente equipada para personas con discapacidad visual. La Biblioteca
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Especializada en Ciencias de la Salud, por su parte, cuenta con 310 m2 y un fondo de 4.563
ejemplares especificos para esta disciplina. Finalmente, la Biblioteca de Santo Domingo ofrece
una coleccion diversa de recursos fisicos y digitales, con un total de 6.917 ejemplares.

Ademas de sus bibliotecas fisicas, la Universidad UTE proporciona acceso a una biblioteca virtual
gue incluye bases de datos académicas de alto nivel, como Scopus y EBSCO ebook Collection
segun matrices de inventario EBOOK?®®, facilitando asi el acceso a una amplia gama de recursos
bibliograficos tanto dentro como fuera de las instalaciones universitarias. En conjunto, la
Universidad UTE se compromete a proporcionar la infraestructura y los recursos necesarios para
alcanzar sus propdsitos educativos, asegurando el logro de los resultados de aprendizaje
esperados en sus estudiantes, en consonancia con su proyecto formativo.

4.3.1.2. La institucién evalla de forma sistematica el uso y pertinencia de los recursos de
apoyo utilizados para el desarrollo de sus actividades y presenta evidencias acerca
de su uso satisfactorio.

La Universidad UTE, en todas sus sedes, cumple con los estandares establecidos por el Consejo
de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior (CACES) en el Modelo de Evaluacion
Externa con fines de Acreditacion para el Aseguramiento de la Calidad de las Universidades y
Escuelas Politécnicas®! y el Reglamento de Régimen Académico del Ecuador®®?. Para asegurar
la efectividad de sus recursos de apoyo, la universidad ha implementado politicas internas que
regulan la planificacion, adquisicion, implementacién y evaluacion de dichos recursos,
garantizando su pertinencia segin Caracterizacion®®, Flujograma®* y Procedimiento de
Infraestructura®® y adecuacion a los objetivos académicos de los estudiantes.

La Coordinacién Administrativa, a través de la Direccidén de Bienestar Universitario, gestiona una
matriz de evaluacion que mide la eficiencia y satisfacciobn de los usuarios respecto a la
infraestructura, recursos tecnolégicos y bibliograficos. Este proceso se complementa con
encuestas regulares dirigidas a los estudiantes, cuyos resultados se presentan en el Informe de
Resultados de la Encuesta de Satisfaccion Relacionado a Infraestructura®®®.

La Direcciéon de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (DTIC) evalla sistematicamente
el uso y la pertinencia de los recursos de apoyo utilizados en las actividades académicas y
administrativas. Este proceso incluye encuestas a estudiantes, docentes y personal
administrativo. La informacién recolectada es administrada por la Direccién General de Bienestar
Universitario, lo que proporciona evidencias concretas sobre el uso satisfactorio de estos
recursos, como informes de resultados y estadisticas de uso.
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Las bibliotecas mediante la aplicacién de la Encuesta de Satisfaccion de Usuarios de la
Biblioteca®’ realizan una evaluacién continua del uso y la pertinencia de sus recursos,
asegurando que los materiales bibliogréaficos, tecnoldgicos e infraestructura se alineen con los
objetivos educativos y las necesidades de los usuarios. Para ello, se implementan diversas
estrategias, incluyendo el monitoreo constante del uso de los recursos, analisis de patrones de
uso Yy revisiones periddicas de acceso a bases de datos y servicios. Se recopilan evidencias
sobre la satisfaccion y el impacto de estos recursos a través de informes de uso y comentarios
de los usuarios, facilitados mediante buzones de sugerencias digitalizados por cédigos QR. Toda
la retroalimentacion recopilada se utiliza para desarrollar el Plan de Mejora de Bibliotecas de la
Universidad UTE®®®, garantizando la implementacién de ajustes pertinentes y efectivos que
respondan a las necesidades cambiantes de la comunidad académica.

4.3.1.3. La institucién planifica y gestiona adecuadamente sus recursos a corto, mediano y
largo plazo, asegurando que éstos son suficientes en cantidad y calidad para el
cumplimiento de sus objetivos educativos o de investigacion.

La Universidad UTE, en sus campus de Quito y Santo Domingo, gestiona eficientemente sus
recursos a corto, mediano y largo plazo, garantizando que sean suficientes en cantidad y calidad
para cumplir sus objetivos educativos y de investigaciéon. Esta gestidén se alinea con la normativa
interna 'y el Plan Operativo Anual®?°, asi como con la Ley Organica de Educacion Superior®®, que
establece directrices para la planificacion estratégica de recursos en las universidades.

La Coordinacion Administrativa mantiene un Plan de Mantenimiento Preventivo®! y Correctivo3®?
de Infraestructura que guia la ejecucion de sus actividades, alineado al levantamiento de
informacion de espacios fisicos a través de la Matriz de Gestién de Infraestructura®®, que incluye
indicadores clave como la capacidad de aforo en aulas, laboratorios y talleres. Se monitorea
continuamente el estado de la infraestructura, equipos tecnolégicos y mobiliario, asegurando que
todo esté en Optimas condiciones. La evaluacion abarca elementos como sillas, mesas,
pizarrones y proyectores. Este monitoreo resulta en adecuaciones que se recopilan en el Informe
de Remodelaciones y Adecuaciones de la Coordinacién Administrativa de Infraestructura®®,lo
gue permite identificar y evidenciar los diferentes cambios o actualizaciones realizadas en la
institucion.

La Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (DTIC) se encarga de estructurar
la Planificacion del Mantenimiento de Servidores y Equipos Informaticos®®® para optimizar los
recursos tecnoldgicos. Para ello, realiza un seguimiento del uso y manejo de los equipos
mediante un Informe Técnico de Mantenimiento®® que abarca la infraestructura de servidores y
equipos informéticos de los Laboratorios de los Campus Matriz y Occidental. Esto permite no
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solo la actualizacion de equipos y software, sino también el desarrollo de planes que contemplan
la expansiébn y mejora de la infraestructura tecnoldgica, en respuesta a las tendencias
emergentes en educacion e investigacion, a través del Plan de Mejoras de Infraestructura
Tecnoldgica de la Universidad UTE3Y,

La biblioteca asegura la disponibilidad de materiales fisicos y digitales para cumplir con sus
objetivos. La planificacion se basa en las necesidades especificas de las facultades y areas
académicas, utilizando matrices de calidad bibliografica que relacionan los recursos con los
planes de estudio. Se evaltan las solicitudes y se gestionan las adquisiciones de acuerdo con el
presupuesto, lo que incluye la compra de libros y la suscripcién a bases de datos y plataformas
digitales. Estos recursos estan disponibles a través de un micrositio de la biblioteca accesible las
24 horas del dia, los 7 dias de la semana.

La actualizacion y mantenimiento de las colecciones se realizan de forma periddica para
garantizar la calidad y relevancia de los fondos bibliogréaficos. Este proceso incluye la recoleccién
de retroalimentacion de los usuarios a través de la Encuesta de Satisfaccion de Usuarios de la
Biblioteca Universidad UTE®® y el Andlisis del Aporte de los Resultados para el Aseguramiento
de la Calidad y Mejora Continua en los Servicios Bibliotecarios®®. Esto permite ajustar las
adquisiciones de acuerdo con la evolucion de los programas académicos y las necesidades de
investigacion, en el marco del Plan de Mejora Bibliotecas de la Universidad UTE*® y el Informe
de Avance de Cumplimiento del Plan de Mejoras*®*.

4.3.1.4. La institucibn cuenta con instancias para la realizacion de actividades
complementarias al proceso de formacién de sus estudiantes.

La Universidad UTE, como comunidad humanista comprometida con el servicio, invierte de
manera continua en espacios que fortalecen una formacion integral y permiten la realizacion de
actividades complementarias al proceso educativo de sus estudiantes. Todos sus campus estan
equipados con tecnologia de vanguardia y recursos esenciales para la formacién profesional,
ademas de ofrecer ambientes disefiados para fomentar la interaccion a través de actividades
fisicas, culturales y artisticas, asi como espacios para la reflexion y el culto*®2.

En el Campus Matriz, la infraestructura incluye areas dedicadas al arte, la cultura y el deporte,
coordinadas por la Direcciébn General de Gestion Artistica, Cultural y Deportiva. Se dispone de
una Sala para el Club de Ajedrez, un Coliseo para los Clubes de Baloncesto y Cheerleaders, y
un Gimnasio equipado, que incluye casilleros, duchas con agua caliente y bafios, ademas de un
entrenador personal disponible para asesorar a los usuarios. También cuenta con una Capilla
donde se celebra la Santa Misa los miércoles a las 12:00.

Los Grupos Culturales de la universidad, reconocidos a nivel nacional e internacional, incluyen
la Danza Folkldrica, el Coro Polifénico, la Estudiantina, el Grupo Musical “Tuna” y el Teatro
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“Huellas”. Estos grupos disponen de espacios adecuados para su formacion y presentacion,
incluyendo el Teatro, Auditorios y el Coliseo, ademas de &reas al aire libre como el Patio de la
Virgen de la Paz y el Patio de la Cultura.

En el Campus Occidental, se promueve el deporte a través de dos canchas: una de césped
natural para futbol y otra polifuncional para basquetbol, véley y microfutbol. En este espacio se
desarrollan entrenamientos de las selecciones universitarias y practicas de clubes deportivos,
como CrossFit, ademas de auditorios y areas al aire libre que acogen presentaciones culturales
y actividades recreativas.

La Universidad UTE, en su sede de Santo Domingo, dispone de instalaciones disefiadas para
actividades complementarias que enriquecen la formacion de sus estudiantes. Entre estos
espacios se encuentran dos canchas de fatbol de césped natural y otra polifuncional para
basquetbol y véley, asi como areas al aire libre que facilitan torneos deportivos, eventos
culturales y recreativos. Ademas, los grupos culturales, como danza y teatro, cuentan con
espacios adecuados como salones y auditorios para ensayos y presentaciones, promoviendo asi
la expresion artistica y la interaccion dentro de la comunidad estudiantil.

4.3.2. Reposicion y Actualizacion de Recursos de Apoyo

4.3.2.1. La instituciébn cuenta con mecanismos que permiten asegurar que los recursos se
encuentran actualizados, en buenas condiciones de mantencién y cumplen con
estdndares adecuados de seguridad para atender al conjunto de usuarios que los
requieren.

La Universidad UTE, a través de su Coordinaciébn Administrativa y en conjunto con el personal
de servicios generales, lleva a cabo un seguimiento del mantenimiento preventivo y correctivo de
sus instalaciones, asi como las remodelaciones y mejoras planteadas en aulas y oficinas, como
las detalladas en el Informe de Remodelaciones y Adecuaciones de la Coordinacion
Administrativa de Infraestructura®®.

Este proceso tiene como objetivo garantizar que los recursos y las infraestructuras se mantengan
en Optimas condiciones y cumplan con los estdndares de seguridad necesarios. Las
intervenciones incluyen trabajos de albafileria, pintura, obra civil, cerrajeria y plomeria, y se
gestionan a través de solicitudes enviadas por las distintas facultades mediante correo
institucional y la plataforma virtual de gestién de tramites de la institucion.

En cuanto a los recursos tecnolégicos, la Direcciébn de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (DTIC) implementa mecanismos solidos que aseguran la actualizacion constante
y el mantenimiento de los equipos, programados como el del Informe Técnico de Mantenimiento
Realizado a los Servidores y Equipos Informaticos***, éstos son, ademas, presupuestados en
Certificaciones Presupuestarias*®. Estos mecanismos incluyen programas de mantenimiento
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preventivo y correctivo, Planes de Mejora Tecnoldgica®, revisiones peridédicas de seguridad, y
procedimientos de actualizacion tecnolégica que garantizan el cumplimiento de los estandares
de seguridad y funcionalidad para todos los usuarios.

Por otro lado, la universidad ha implementado una serie de procesos para asegurar que los
recursos disponibles en sus bibliotecas se mantengan actualizados y en 6ptimas condiciones a
través del Plan de Mejoras*®’ y su Informe de Cumplimiento del Plan de Mejoras*®. El proceso
de actualizacion de fondos bibliograficos es sistematico y se basa en la adquisicién de nuevas
ediciones, la incorporacion de titulos relevantes, y la suscripcion a bases de datos y plataformas
digitales. Estos recursos son seleccionados de acuerdo con los requerimientos de las facultades
y é&reas académicas, asegurando que respondan a las necesidades de ensefianza e
investigacion.

La preservacion y conservacion de los fondos bibliogréficos se lleva a cabo mediante revisiones
periodicas del estado fisico de los materiales. Las bibliotecas cuentan con sistemas de control
de temperatura y humedad para proteger los documentos de condiciones ambientales adversas,
ademds de utilizar estantes metdlicos disefiados para prevenir el deterioro de los libros. Se
realizan trabajos de restauracion y reparacién cuando es necesario, y se ejecuta un proceso de
digitalizacion para preservar los materiales mas vulnerables, haciéndolos accesibles en formato
digital a través de la intranet, lo que reduce el desgaste fisico de los originales.

Ademas, las bibliotecas coordinan con la DTIC y el area administrativa el mantenimiento
preventivo y correctivo de los equipos informaticos y las instalaciones fisicas. Esto incluye la
revision periodica de hardware, software y sistemas de gestion bibliografica, asi como la
reparacion o reemplazo de equipos defectuosos, garantizando un funcionamiento continuo y
eficiente.

La Universidad UTE también desarrolla un plan de mejora anual, en el que se abordan las areas
identificadas mediante evaluaciones y retroalimentaciéon de los usuarios. Este plan incluye
objetivos especificos para la actualizacién de colecciones y mejoras en el mantenimiento de
equipos e infraestructura. El presupuesto y los recursos necesarios se asignan para implementar
estas mejoras, y se realizan seguimientos periédicos para evaluar el progreso y realizar ajustes
segln sea necesario.

4.3.2.2. La instituciébn cuenta con mecanismos de gestion, actualizacién y mantenimiento de
los recursos de apoyo disponibles para el impulso de las actividades de formacion,
investigacion y graduacion definidas en sus objetivos.

La Universidad UTE, a través de la Coordinacion Administrativa, garantiza el adecuado
mantenimiento de los recursos de apoyo destinados a las actividades académicas, de
investigacion y graduacion. Se prioriza la supervision y mantenimiento de aulas, como las
planteadas en el Informe de Remodelaciones y Adecuaciones de la Coordinacion Administrativa
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de Infraestructura®®, laboratorios, auditorios y espacios de bienestar, asegurando que estén en
Optimas condiciones. El personal de servicios generales colabora de manera continua en la
revision de la infraestructura, con especial énfasis en los recursos clave para la formacién e
investigacion. Asimismo, la adquisicion de materiales para laboratorios y Centros de
Investigacion se actualiza de forma constante, asegurando un entorno propicio para el
cumplimiento de los objetivos académicos. En cuanto a los recursos de apoyo para graduacion,
se destinan espacios de arte y cultura, tanto al aire libre como en salones internos equipados
especificamente para este propésito, favoreciendo un ambiente adecuado para los eventos de
graduacién y eventos de graduados.

Por su parte, la Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (DTIC) implementa
mecanismos de gestidén y actualizacidén de los recursos tecnoldgicos esenciales para apoyar las
actividades de formacion, investigacion y graduacion. La actualizacion de estos recursos se
realiza periédicamente, mediante inversiones estratégicas planificadas en las Certificaciones
Presupuestarias®l®, en funcién de las necesidades emergentes y las tendencias tecnoldgicas y
académicas, lo que se refleja en el presupuesto anual de la universidad. Ademas, se ejecutan
programas de mantenimiento preventivo y correctivo que aseguran que todos los recursos
permanezcan en Optimas condiciones de funcionamiento. Respecto a los graduados,
actualmente se encuentra en proceso de actualizacion el Sistema de Bolsa de Empleo, como un
servicio adicional de apoyo para facilitar su insercion laboral.

La institucion también dispone de mecanismos efectivos para la gestion, actualizacion y
mantenimiento de los recursos disponibles en las bibliotecas, esenciales para el impulso de las
actividades de formacién, investigacion y graduacion, a través del Plan de Mejoras*'! y su
Seguimiento*?. Estos mecanismos garantizan que los recursos bibliograficos y los servicios
asociados sean pertinentes, se encuentren en buen estado y respondan adecuadamente a las
demandas académicas de la comunidad universitaria y sus graduados.

Las bibliotecas de la Universidad UTE se rigen por una planificacion que se alinea con los
objetivos institucionales, abarcando la adquisicion, gestion y mantenimiento de recursos en
funcién de las necesidades de los programas académicos y proyectos de investigacion. Las
solicitudes de nuevos materiales provienen de las facultades y areas académicas, asegurando
gue los fondos bibliogréaficos y servicios estén en consonancia con el plan de estudios y las lineas
de investigacion.

Ademas, las bibliotecas realizan revisiones periddicas de sus colecciones fisicas y digitales para
garantizar su relevancia y estado, incorporando nuevos titulos, renovando suscripciones a bases
de datos y actualizando plataformas digitales, siempre basandose en la retroalimentacion de los
usuarios, tanto para la ensefianza como para la investigacion.

4.3.3. Gestion Ambiental
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4.3.3.1. La institucion ha definido politicas de gestion ambiental y monitorea el cumplimiento
de medidas de prevencion en tal &mbito.

La Universidad UTE, reconociendo la relevancia y urgencia del cuidado del medio ambiente, a
través de la Comision de Desarrollo Sostenible “*se encuentra actualmente en el proceso de
ampliacion de la Politica de Sostenibilidad de la Universidad UTE que refleja su firme compromiso
con la gestion ambiental. Esta politica, alineada con la Ley de Gestion Ambiental del Ecuador y
los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, establece un marco integral para
la implementacion de medidas preventivas y de mitigacion en el ambito ambiental.

La Politica de Sostenibilidad de la Universidad UTE busca definir principios y objetivos claros en
varias areas clave, como la reduccion del consumo energético, la gestion de residuos, la
conservacion del agua y la promocién de la movilidad sostenible. En linea con estos principios,
la Universidad anteriormente ya ha puesto en marcha un sistema de gestion de la energia que
ha logrado una reduccion del 5% en el consumo eléctrico desde 2023. Junto a este logro, la
Universidad también se encuentra en el Ranking de Impacto de THE, lo cual refleja su
compromiso por promover la sostenibilidad dentro de la institucién.

En el ambito de la gestion de residuos, la Universidad ha implementado estrategias que han
resultado en una disminucion del 15% en la produccion de residuos sélidos. Ademas, se ha
promovido activamente la eliminacién progresiva de plasticos de un solo uso en aulas y oficinas,
fomentando una cultura de responsabilidad ambiental entre los miembros de la comunidad
universitaria.

Para asegurar la continuidad y expansion de estas iniciativas, la Universidad UTE busca integrar
las acciones de sostenibilidad en su Planificacion Operativa Anual (POA). Al mismo tiempo se
quiere potenciar el rol de la Comision de Desarrollo Sostenible, encargada de supervisar y
promover nuevas iniciativas en este ambito. Esta integracion estratégica garantiza que la
sostenibilidad no sea un esfuerzo aislado, sino una parte central y continua de la gestion
institucional. Hablar del Ranking de Impacto

Seccion de Evaluacion
o Fortalezas

La Universidad UTE cuenta con una infraestructura completa y bien distribuida en sus campus,
garantizando espacios adecuados para el desarrollo académico y el bienestar de la comunidad
universitaria. La institucion ha invertido en tecnologia y accesibilidad en todas sus instalaciones,
como laboratorios, bibliotecas, y redes de conectividad, lo que respalda tanto la docencia como
la investigacion. Ademas, sus campus ofrecen areas deportivas, culturales y de estudio
autobnomo, promoviendo un ambiente formativo integral. A través de su Direccion de Tecnologias
de la Informaciéon y Comunicaciéon (DTIC), UTE asegura el mantenimiento y actualizacion
constante de equipos tecnoldgicos, fortaleciendo el aprendizaje y la experiencia educativa de los
estudiantes.

413 Acta de Conformacion de la Comision de Sostenibilidad, p.6
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e Oportunidades de Mejora

Aunque la infraestructura y los recursos tecnolédgicos de la Universidad UTE son adecuados, se
identifican &reas de mejora que pueden optimizar aln mas la experiencia educativa y operativa.
Implementar un plan continuo de actualizacion y renovacién de recursos en campus especificos,
permitiria mejorar la satisfaccién y funcionalidad en estas instalaciones. Adicionalmente,
aumentar la accesibilidad para personas con discapacidad y ampliar la capacitacion continua en
el uso de nuevas tecnologias serian pasos clave para asegurar la inclusion y la adaptacién a las
tendencias educativas actuales. En términos ambientales, fortalecer la educacién y
concienciacion en sostenibilidad a través de campafas y talleres facilitaria el compromiso de
toda la comunidad universitaria con la gestion ambiental, apoyando la mision institucional de la
UTE en la responsabilidad social y el desarrollo sustentable.

5. Capacidad de Autorregulacion
5.1. Integridad

5.1.1. Responsabilidad e Integridad

5.1.1.1. La institucion asegura el equilibrio entre el nimero de estudiantes admitidos, las
actividades que desarrolla y el volumen de recursos disponibles.

La Universidad UTE asegura un equilibrio adecuado entre el nimero de estudiantes admitidos,
las diversas actividades que se desarrollan en la institucién y los recursos disponibles de la
misma, en alineaciéon con el Reglamento de Régimen Académico “*y el Estatuto de la
Universidad UTE*®.

Este equilibrio se busca alcanzar desde el inicio en la planificacion de vacantes que se establece
en el proyecto de cada carrera y programa. Esta planificacién se fundamenta principalmente en
la capacidad instalada en términos de infraestructura fisica y tecnoldgica, la distribucion y el
namero de planta docente junto a los servicios y actividades que oferta la Universidad a través
de sus diferentes direcciones.

Para esta planificacion se considera, por ejemplo, la infraestructura en la Sede de Quito que
incluye 213 aulas, 16 auditorios, 61 laboratorios y 2 bibliotecas, ademas de espacios deportivos
y culturales que enriquecen la experiencia estudiantil. Estas instalaciones se complementan con
recursos tecnologicos como acceso a Internet, software especializados y equipos TIC. Asimismo,
se cuenta con un coliseo, gimnasio, 3 canchas deportivas y demés espacios disponibles para
mas actividades deportivas, culturales y espirituales. Por otro lado, la Sede de Santo Domingo,
con una extension de aproximadamente 29 hectareas, dispone de infraestructura fisica,
tecnoldgica y amplias &reas verdes. Esta infraestructura le permite a la Universidad proporcionar
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espacios 6ptimos a sus estudiantes con el fin de que ellos puedan desempefiar diversas
actividades que contribuyan a su formacion académica de una manera integral.

La institucion también asegura que la planta docente sea suficiente y adecuada para atender la
demanda académica. El cuerpo docente esta compuesto actualmente por 1241 docentes, entre
los cuales se encuentran docentes a tiempo completo, medio tiempo, parcial y personal técnico.
Esto garantiza y cubre de manera efectiva las asignaturas de cada programa académico para
gue los estudiantes puedan tener un desempefio adecuado en las aulas.

Adicionalmente, la Direccion de Bienestar Universitario junto a otras direcciones de la
Universidad, ofrecen una variedad de servicios y actividades como tutorias académicas y
especializadas, atencién psicologica, orientacion vocacional, actividades deportivas y culturales,
las cuales son proporcionadas por personal experto que son suficientes para la demanda de los
estudiantes.

Estos recursos y servicios se complementan con una gestién eficiente de los recursos
financieros, respaldada por un presupuesto institucional disefiado para cubrir los espacios,
servicios, recursos y necesidades de la institucion. Este enfoque, se encuentra fortalecido con el
establecimiento de metas para la admision, lo cual permite mantener un equilibrio en el nUmero
de estudiantes admitidos, alineado con los diversos recursos, funciones y actividades con la que
cuenta la institucion.

5.1.1.2. La institucién asegura a sus estudiantes la provision de los servicios ofrecidos y
respeta las condiciones de ensefianza bajo las cuales ingresaron.

La Universidad UTE asegura el cumplimiento de las condiciones de ensefianza ofertadas,
incluyendo planes de estudio, modalidad, metodologias de ensefianza, evaluacioén, titulacion,
servicios y demas recursos, asegurando la continuidad de los programas y los parametros a los
cuales accedieron los estudiantes. El Reglamento del Estudiante*!® es un pilar normativo para
cumplir con esto, ya que regula aspectos fundamentales como el ingreso, matricula, evaluacion,
derechos y obligaciones, ademas de las normas disciplinarias, lo que fortalece la integridad tanto
del estudiante como de la institucion.

En cuanto a la oferta y acceso de servicios, el actor principal es la Direccién General de Bienestar
Universitario que se encarga de brindar, en colaboracion con las unidades académicas y otras
direcciones, los servicios de apoyo académico y personal, garantizando que cada estudiante
cuente con el apoyo necesario para completar su formacién. La Direccidn planifica los servicios
en el Plan de Bienestar Universitario*'’ a través de programas, en los que se destaca el Programa
de Desarrollo Integral y Acompafiamiento, enfocado en tutorias, orientacién vocacional y apoyo
a estudiantes en situaciéon de vulnerabilidad, el Programa de Salud Integral, que proporciona
atencion médica, psicoldgica y odontoldgica, y el Programa de Igualdad de Oportunidades y No
Discriminacién que promueve la inclusion y equidad mediante las becas, el observatorio de
género, atencion a la violencia de género e infraestructura accesible para estudiantes con
discapacidad.
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También se oferta actividades extracurriculares y culturales, como deportes, teatro y danza.
Ademds, los estudiantes estan respaldados gracias a la cobertura del seguro de vida y
accidentes que cubren los periodos académicos ordinarios, asi como la atencion meédica primaria
y odontoldgica en las diferentes sedes. Estos servicios y su viabilidad se cumplen al apoyarse en
la gestion financiera de la Universidad y en las instalaciones que cuenta la universidad, como
aulas, laboratorios, auditorios, canchas deportivas, bibliotecas fisicas y virtuales, asi como
recursos digitales y acceso a bases de datos. La aplicacion de estos servicios estd normada en
el Reglamento de Bienestar Universitario*'® y se asegura su aplicaciéon con un seguimiento a
través del informe de Resultados del Plan de Bienestar Universitario**®. Aunque este informe
evidencie el cumplimiento de los servicios, es necesario que la Universidad estandarice el
proceso de mejora de los servicios en base a la retroalimentacion de los estudiantes y en base
al informe de resultados, para lograr acoplar y atender a las necesidades sobre los servicios de
manera sistematica, considerando a los involucrados y los recursos necesarios. Este proceso
requiere ser integrado en el Sistema de Gestibn de Calidad que la Universidad busca
reestructurar a partir del siguiente afo.

5.1.2. Informacion y Difusion

5.1.2.1. La publicidad de la institucién y, en general, la informacién directa o indirectamente
entregada a usuarios internos o externos es clara y expresa fielmente la realidad de
la institucion.

La Universidad UTE asegura que la informacion proporcionada a su comunidad universitaria y al
publico en general sea clara, accesible y veraz, cumpliendo con sus principios de transparencia
y compromiso social. Para ello, la institucion utiliza diversos canales de difusiéon y mecanismos
de comunicacion que garantizan que los mensajes institucionales lleguen de manera oportuna y
precisa a sus diferentes audiencias.

Para el publico interno, la Universidad emplea medios como el correo electrénico institucional,
redes sociales “° y su pagina web oficial*?t. A través de estas plataformas se publican
actualizaciones relevantes sobre normas, reglamentos, actividades académicas, administrativas,
eventos extracurriculares y otras noticias de interés. Esto permite que estudiantes, docentes y
personal administrativo se mantengan informados sobre decisiones institucionales, iniciativas y
oportunidades de participacion y desarrollo.

Para el publico externo, la Universidad UTE recurre a medios tradicionales como radio, television,
prensa escrita y revistas, ademas de mantener una presencia activa en plataformas digitales
como la pagina web institucional y redes sociales. Estos medios permiten que la institucion
comunique de manera transparente y detallada su oferta académica, programas de bienestar,
servicios, noticias y oportunidades abiertas tanto para la comunidad universitaria como para el
publico en general, promoviendo un acceso equitativo a la informacion institucional.
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Con el fin de reforzar estos medios y facilitar un contacto directo, la Universidad también ofrece
en su pagina web un directorio telefénico*?? que permite el acceso directo a las unidades
académicas y administrativas, promoviendo la atencion agil y eficiente de consultas o solicitudes
de informacion. Ademas, a través de la plataforma LEX-UTE*#, se facilita el acceso publico a
resoluciones, reglamentos, convenios y otros documentos clave que rigen el quehacer
académico y administrativo de la Universidad.

Pese a que la informacion es difundida de manera adecuada, la Universidad busca integrar
dentro del Plan de Comunicacion un mecanismo de evaluacién de tipo encuesta dirigida para
postulantes que permita evaluar la efectividad, precision y perspectiva externa de la informacion
y publicidad emitida a través de sus medios. Esta encuesta podra ser aplicada segun el Plan de
Comunicacién integral de la institucién que se encuentra en desarrollo y que serd aplicado a
partir del 2025.

5.1.2.2. La institucién publica informacién precisa que describe sus propdésitos, requisitos de
admisién, normas y reglamentos, programas Yy cursos, y todo otro antecedente
necesario para una gestion transparente.

La Universidad UTE asegura una comunicacion precisa y accesible que describe sus propdsitos,
requisitos de admisién, normativas, programas académicos y otros aspectos institucionales,
estableciendo una gestién transparente alineada con su misién y objetivos. La Pagina Web
Institucional “?*se consolida como el medio principal de difusion de esta informacién, sirviendo
como punto de acceso centralizado tanto para la comunidad universitaria como para el publico
externo. A través de esta plataforma, la Universidad publica su Misién y Vision, fundamentos que
guian su labor ante la sociedad y sustentan su compromiso con la transparencia y el
cumplimiento de los principios institucionales.

La pagina web institucional alberga un micrositio de Admisiones, en el cual se detalla toda la
oferta académica de grado y posgrado, incluyendo los requisitos de ingreso, los perfiles de
egreso y los objetivos de cada programa. Esta informacién garantiza que los aspirantes y
estudiantes tengan acceso permanente a los datos necesarios para tomar decisiones informadas
sobre su formacion académica, contribuyendo a la transparencia y alineandose con las
condiciones de ensefianza y calidad prometidas.

Asimismo, comprometida con la claridad y accesibilidad de la normativa interna, la Universidad
pone a disposicién de la comunidad universitaria y del puablico en general la plataforma LEX-
UTE*?®, que alberga reglamentos, instructivos y convenios relevantes. Esta plataforma facilita la
comprension del marco normativo y reglamentario que rige el quehacer académico y
administrativo de la Universidad, fortaleciendo la transparencia en su gestion.

Ademas, con el fin de rendir cuentas sobre su desempefio, la Universidad UTE desarrolla y
publica la Rendicién de Cuentas*?®®. Este documento anual, presenta en detalle las actividades

422 Directorio Telefonico Universidad UTE

423 Sistema de Difusion de Documentacion Legal de la Universidad UTE — LEX UTE
424 pagina Web Universidad UTE

425 Sistema de Difusion de Documentacion Legal de la Universidad UTE — LEX UTE
426 Rendicién de Cuentas Universidad UTE

UNIVERSIDAD UTE


https://www.ute.edu.ec/directorio-quito/
https://app.ute.edu.ec/lexute/AdminDoc/Inicio.aspx
https://www.ute.edu.ec/
https://app.ute.edu.ec/lexute/AdminDoc/Inicio.aspx
https://1drv.ms/b/c/f43be58c731027e2/EWLbD6TZMb9NlOf4DG2cOxkBcYpJbaeTHmPht8PKOJC2yA?e=8dqeDs

académicas, administrativas y financieras de la Universidad, permitiendo a toda la comunidad y
al publico en general evaluar la eficiencia en la gestion de recursos y las actividades llevadas a
cabo, demostrando asi un compromiso firme con la transparencia y la confianza de la comunidad.

Seccién de Evaluacion
o Fortalezas

La Universidad UTE demuestra su integridad y responsabilidad institucional mediante su proceso
de planificacion que considera la cantidad de estudiantes admitidos, las actividades desarrolladas
y los recursos disponibles. Este proceso, respaldado por la hormativa institucional, encabezada
por el Estatuto de la Universidad, garantiza una experiencia formativa integral y de alta calidad,
alineada con sus objetivos educativos.

La Universidad asegura la continuidad y calidad de la ensefianza bajo las condiciones prometidas
a los estudiantes mediante normativas como el Reglamento del Estudiante, que regulan
derechos, servicios y apoyos. La transparencia es otro factor fundamental, ya que la Universidad
mantiene una difusidbn permanente y periddica sobre sus normativas, requisitos, reglamentos,
noticias, iniciativas y resultados a través de la Pagina Web Institucional y el portal LEX-UTE,
garantizando el acceso y conocimiento por parte de la comunidad universitaria y el pablico en
general.

e Oportunidades de Mejora

La Universidad UTE puede fortalecer su compromiso con la provision de servicios al estandarizar
el proceso de mejora de estos, lo cual permitira optimizar la oferta de servicios en base a las
necesidades y requerimientos de la comunidad universitaria, con un enfoque sistematico que
involucre a las areas encargadas o actores principales, junto a la asignacién de recursos
necesaria que permita implementar un plan de mejora para los servicios. Este proceso esta
alineado al concepto y reestructuracion del Sistema de Gestion de Calidad que la Universidad
desarrollara en 2025.

Otro aspecto hallado clave es la elaboracion y ejecucién del Plan de Comunicacion integral de la
institucion. Este plan debera albergar la encuesta que evalle la claridad y efectividad de la
informacion difundida a través de los medios institucionales hacia el publico externo, mayormente
enfocado en los postulantes. Esto serd un punto de partida esencial para poder realizar
modificaciones o poder potenciar las iniciativas de comunicacion de la Universidad.

5.2. Autorregulacion

5.2.1. Gestioén Interna de la Calidad

5.2.1.1. La institucion cuenta con mecanismos para establecer e implementar un plan de
desarrollo realista, verificable y sostenible, que considere las demandas del contexto
nacional e internacional pertinente, sus propositos declarados y la insercion social de
sus graduados.
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El Articulo 355 de la Constitucion de la Republica del Ecuador*?’, reconoce la autonomia
académica, administrativa, financiera y organica de las universidades y escuelas politécnicas.
Esta autonomia permite a estas instituciones definir sus propios objetivos y metas, siempre en
consonancia con los principios del régimen de desarrollo y la Constitucion. Ademas, la
Disposicion General Quinta de la Ley Organica de Educacién Superior (LOES)*% establece que
las universidades deben elaborar planes operativos y estratégicos de desarrollo institucional a
mediano y largo plazo, orientados a cumplir con sus objetivos.

En este contexto, la Universidad UTE ha desarrollado un marco normativo que guia su
planificacién estratégica. EI Manual de Procesos*®, aprobado por el Rector, define los
mecanismos para la elaboracion del Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI)**°. Este
proceso se inicia con la disposicion del Rector de elaborar el PEDI, lo cual implica la convocatoria
de un equipo multidisciplinario que incluye a diversas partes interesadas. Se utilizan
metodologias y herramientas especificas para garantizar una planificacion efectiva,
complementadas con talleres participativos que fomentan la inclusion de aportes de toda la
comunidad universitaria.

Una vez desarrollado, el PEDI pasa por un proceso de evaluacion, donde es revisado por la
Comision Permanente de Planificacion*®!, Rector y el Consejo Universitario. Finalmente es
conocido y aprobado por Consejo de Regentes. Esta revisién asegura que el plan esté alineado
con los objetivos institucionales y cumpla con las normativas pertinentes. Tras la aprobacion
formal del PEDI, se procede a su difusién, garantizando que toda la comunidad universitaria esté
informada y pueda alinearse con las directrices establecidas.

Por otro lado, el proceso de Planificacion Operativa Anual **sigue un enfoque similar. Tras la
necesidad de un plan operativo, un equipo liderado por el Director de Planificacién, colabora con
diferentes departamentos para su elaboracion. Este plan se somete a revision por parte de la
Comision Permanente de Planificacion y se solicita su aprobacion mediante Rector a Consejo
Universitario. Una vez aprobado, el plan guia las operaciones de la Universidad durante los
periodos académicos que abarcan el horizonte del PEDI.

5.2.1.2. La instituciébn conduce periddicamente procesos de evaluacion y de gestion de la
calidad para identificar brechas entre sus objetivos y sus resultados, asi como de sus
fortalezas y las areas donde es necesario introducir cambios. Utiliza esta informacién
para disefar e implementar acciones de mejora continua de manera oportunay eficaz.

La Universidad UTE implementa periédicamente procesos de evaluacién y gestion de la calidad,
en linea con el Articulo 173 de la Ley Organica de Educacion Superior (LOES)**3, que establece
gue el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior normara la
autoevaluacion institucional y ejecutara evaluaciones externas. Este marco legal garantiza que
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la UTE identifique discrepancias entre sus objetivos y los resultados obtenidos, resalte sus
fortalezas y sefiale las areas que requieren mejora.

El seguimiento a la planificacion se lleva a cabo de manera sistematica, asegurando que la
ejecucion de los planes estratégicos y operativos esté alineada con los objetivos de la UTE. Este
enfoque estructurado y colaborativo no solo facilita el cumplimiento de los objetivos
institucionales, sino que también permite identificar y abordar cualquier brecha entre los
resultados alcanzados y los objetivos planteados.

El proceso de seguimiento ha tenido optimizaciones al incluir a la Comisién Permanente de
Planificacion como un 6rgano asesor del Rector. Esta modificacion no esta considerada dentro
del Manual de Procesos, lo cual esta considerado como parte de la actualizacion del Sistema de
Gestion de Calidad.

La Comisién Permanente de Planificacion***, de acuerdo a lo indicado en el parrafo anterior
desempefia un papel crucial en estos procesos, documentando sus actividades mediante actas
de reunion*®. La retroalimentacion obtenida durante el seguimiento se utiliza para mejorar la
planificacion futura, asegurando un enfoque reflexivo y critico sobre el desempefio institucional.

Finalmente, el cierre del ciclo de seguimiento incluye el andlisis de brechas sobre el cumplimiento
de los objetivos y el replanteamiento de metas para plantear acciones de optimizacion. Asi, la
UTE garantiza un proceso de mejora continua, ajustando sus estrategias y acciones para
alcanzar sus propésitos.

5.2.1.3. La institucién cuenta con mecanismos de gestion y analisis de la informacion interna
para nutrir y fortalecer los procesos de gestiéon de la calidad.

Con base en el acuerdo nacional realizado por las entidades que conforman el sistema de
educacion superior: el Consejo de Educacion Superior (CES), el Consejo de Aseguramiento de
la Calidad de la Educacién Superior (CACES) y la Secretaria de Educacién Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacién (SENESCYT), se implement6 el Sistema Integral de Informacion de la
Educacion Superior (SIIES)*%. Esta herramienta solicita el ingreso periédico de la informacién de
universidades y escuelas politécnicas para monitorear y evaluar los procesos académicos y
administrativos, y proveer datos esenciales para la asignacion de recursos y los procesos de
evaluacion, acreditaciéon y aseguramiento de la calidad. Las universidades del pais deben
reportar su informacion de manera anual y dentro de los plazos establecidos.

En consideracion de este acuerdo, la Universidad mantiene como principal mecanismo para la
gestion y andlisis de informacion al reporte anual de datos sobre estudiantes, docentes, personal
administrativo, publicaciones cientificas, actividades de vinculacion, proyectos de investigacion y
vinculacion, infraestructura e informacion financiera que tiene que realizar al SIIES, lo cual
permite recabar, validar y asegurar la veracidad de la informacion institucional.

La Direccion de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion asegura la disponibilidad de los
sistemas académicos, administrativos y financieros que suministran informacion para el
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desarrollo de las distintas actividades operativas de la institucién. Utilizando la informacién de
estos sistemas, la Direccién de Planificacion, Evaluacién y Gestién de Calidad ha desarrollado
tableros de Business Intelligence (Bl) que detallan indicadores a nivel de sede, unidad académica
y carreras o programas. Estos tableros incluyen tasas de retencion, titulacion y repitencia, asi
como un tablero de matriculados que permite monitorear los ingresos de cada carrera y
programa.

Con estas herramientas, la institucién y sus principales autoridades pueden gestionar de manera
mas eficiente el cumplimiento de sus responsabilidades y apoyados por el Sistema de
Planificacion realizar un adecuado seguimiento de la Planificacion Operativa Anual y la
Planificacion Estratégica con el objetivo de validar la toma de decisiones que influyan en las
funciones institucionales.

Cabe mencionar que la institucién se encuentra implementando un nuevo sistema de gestion
académica integral (Banner) el cual potenciara la trazabilidad de la informacién que abarca el
ciclo de vida académico de las y los estudiantes desde la admisién y matricula hasta la titulacion.
Como toda implementacion de un nuevo sistema esto ha generado un periodo de transiciéon
producto de la migracion del sistema anterior al actual.

5.2.1.4. Lainstitucién analiza las condiciones del medio local e internacional que le compete
y revisa y ajusta sus objetivos en funcion de los cambios en las necesidades,
demandas y condiciones que le son pertinentes.

La Universidad analiza las condiciones del medio local e internacional para definir y ajustar sus
objetivos, en concordancia con el principio de pertinencia declarado en la Ley Organica de
Educacion Superior (LOES)**" en su articulo 107, en el que se menciona que la educacion
superior debe responder a las expectativas y necesidades de la sociedad, a la planificacién
nacional, y al régimen de desarrollo, a la prospectiva de desarrollo cientifico, humanistico y
tecnoldgico mundial, y a la diversidad cultural.

En base a este principio la Universidad plantea en su Estatuto los objetivos institucionales, los
cuales son abordados a través de la Planificacién Estratégica**® en su elaboracién y se asegura
su pertinencia al considerar el analisis de los factores internos de la institucion ademas de los
externos como las condiciones politicas, gubernamentales, legales, econdémicas, sociales,
culturales, demogréaficas, ambientales, tecnoldgicas y del medio competitivo. En cuanto a la
evaluacion de estos factores, la Universidad dispone del seguimiento de los resultados de la
ejecucion del POA vy el seguimiento de la oferta académica, los cuales permiten analizar el
contexto institucional frente a las condiciones y tendencias que el medio presenta, y realizar los
ajustes correspondientes*°.

Seccion de Evaluacion

o Fortalezas
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La Universidad UTE ha establecido un sistema de autorregulaciéon que le permite desarrollar un
proceso critico y reflexivo en torno a sus objetivos institucionales y resultados obtenidos. Su
marco normativo, sustentado en la Constitucion de Ecuador, la Ley Orgénica de Educacion
Superior (LOES) y su Estatuto, establecen la autonomia necesaria para elaborar planes de
desarrollo institucional a corto y mediano plazo. Este marco es implementado a través del Plan
Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI) y el Plan Operativo Anual (POA), que son
desarrollados, revisados y ajustados periodicamente por la Comisibn Permanente de
Planificacion y aprobados por Consejo Universitario y Consejo de Regentes. Este seguimiento
permite identificar y abordar cualquier brecha entre los resultados alcanzados y los objetivos
trazados.

e Oportunidades de Mejora

A pesar de los mecanismos de autorregulacion implementados, la Universidad UTE tiene la
capacidad de fortalecer el seguimiento de la planificacibn mediante la actualizacién de la
normativa, la reestructuracion y actualizacion de los procesos institucionales, la implementacion
de los sistemas de gestiébn académica, administrativos y financieros, y la centralizacion de la
informacion mediante la implementacién de un Data Warehouse, aspectos considerados en la
Planificacion Operativa del 2024-2025.

5.3. Proceso de Autoevaluacion

5.3.1. Calidad del Proceso de Autoevaluacion y del Informe Presentado

5.3.1.1. La institucién desarrolla un proceso de evaluacion reflexivo que le permite establecer
juicios criticos acerca de su quehacer y desempefio.

La Universidad UTE ha llevado a cabo un proceso de autoevaluacién reflexivo y critico para
evaluar su quehacer y desempefio institucional. Este proceso se ha alineado a la normativa de
la Ley Orgéanica de Educacion Superior (LOES) en el Art. 173%° establece la obligatoriedad de
gue las universidades, tanto publicas como privadas, organicen procesos de autoevaluacion,
asegurando asi una evaluacion interna robusta y sistematica.

En este contexto, el Instructivo de Autoevaluaciéon de la Universidad UTE*, aprobado por el
Rectorado, regula de manera detallada las actividades relacionadas con la acreditacion,
autoevaluacién y seguimiento de planes de mejora. Este Instructivo establece un marco claro
para la participacion activa de la comunidad universitaria, promoviendo la colaboracion entre
estudiantes, docentes y personal administrativo. A través de la Comision de Evaluacion para la
Acreditacion*?, se fomenta un andlisis critico y un didlogo reflexivo sobre las actividades
institucionales, garantizando que se realice un examen de los logros alcanzados y de los
obstaculos presentes.

440 | ey Orgénica de Educacion Superior (LOES), p.50
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Ademads, el proceso de autoevaluacion se alinea con los criterios establecidos por IAC-CINDA,
gue promueve la mejora continua en las instituciones de educacién superior a nivel internacional.
La participacion de la UTE en esta red de evaluacion refuerza su compromiso con estandares de
calidad reconocidos globalmente, permitiendo un intercambio de experiencias y buenas
practicas. IAC-CINDA enfatiza la importancia de una evaluacién que no solo se limite a los
resultados, sino que fomente un proceso reflexivo que involucre a todos los actores de la
comunidad educativa.

Las etapas del proceso de autoevaluacion, segun el Instructivo, incluyen la planeacién, ejecucion,
andlisis de resultados y difusién. En la etapa de planeacion, se seleccionan los referentes a
aplicar, se elabora un cronogramay se conforma el equipo base segun los lineamientos del IAC-
CINDA. Durante la ejecucion, se revisan las evidencias que respaldan el cumplimiento de los
estandares establecidos. La etapa de resultados se centra en la discusion y validacion del
informe preliminar, lo que conduce a la elaboracién de un Plan de Mejora**® que sera preparado
por el Equipo Base, conocido por la Comisién de Evaluacion para la Acreditacion y aprobado por
Consejo Universitario.

5.3.1.2. La institucion asume la conduccién y desarrollo del proceso de autoevaluacion
involucrando a su comunidad académica y estableciendo instancias significativas de
participacién de los distintos actores internos y externos ligados a ella.

La Comision de Evaluacién para la Acreditacion*** de la Universidad UTE desempefia un papel
esencial en la conduccion y desarrollo del proceso de autoevaluacion. Su principal objetivo es
asesorar al Consejo Universitario y al Rector en los procesos de evaluacion y acreditacion,
garantizando que se lleven a cabo de manera rigurosa y efectiva. Esta comision estad compuesta
por representantes de diversas areas de la comunidad universitaria, incluyendo a las autoridades
principales, un decano, asi como un representante de los docentes, uno de los estudiantes y uno
de los trabajadores, todos ellos responsables ante el Consejo Universitario.

La Universidad UTE asume con responsabilidad el proceso de autoevaluacién, reconociendo su
importancia para la mejora continua y el aseguramiento de la calidad educativa. La participacion
activa de la comunidad académica, que incluye a estudiantes, docentes y personal
administrativo, es crucial, ya que garantiza que las evaluaciones reflejen una variedad de
perspectivas y experiencias dentro de la institucion.

Respecto a la participacion de actores externos, los mismos, no se encuentran considerados en
los procesos de autoevaluacion llevados adelante por la Universidad ya que se considera que
este es un proceso de analisis, reflexion y critica a lo interno, sin embargo, recalcamos que la
opinion de titulados y empleadores es considerada a través de los mecanismos aplicados de
seguimiento a graduados y empleadores.

5.3.2. Analisis Critico y Gestién de la Informacion

443 Plan de Mejoras de la Universidad UTE
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5.3.2.1. El Informe de Autoevaluacion da cuenta de una adecuada capacidad de andlisis
critico que pone en perspectiva los antecedentes recogidos y los revisa en funcién de
los objetivos de la institucién y los criterios de evaluacion del IAC-CINDA.

El Informe de Autoevaluacion de la Universidad UTE refleja una adecuada capacidad de analisis
critico, fundamental para evaluar el cumplimiento de los objetivos institucionales y los criterios de
evaluacién establecidos por IAC-CINDA. Esta capacidad es esencial para realizar un diagnostico
integral que considere tanto los antecedentes recogidos como los estandares de calidad
pertinentes.

Lo mencionado anteriormente, se logra a partir de la estructuracién de un repositorio institucional,
el cual contiene las evidencias que demuestran el cumplimiento de los aspectos a considerar del
Modelo IAC-CINDA y que son usadas para el desarrollo del Informe de Autoevaluacion
Institucional. Una vez recopilada las evidencias, estas son revisadas por la Direccién de
Planificacion, Evaluacion y Gestién de Calidad para verificar su pertinencia y se inicie con el
proceso de escritura del informe, posteriormente se realiza una validacién del informe entre el
Coordinador del Proceso de Autoevaluacion y los responsables del Equipo Base, asegurando
gue el contenido esté respaldado por las evidencias citadas. Este informe validado se presenta
a la Comision de Evaluacion para la Acreditacién, donde se somete a una revisién adicional para
asegurar su conformidad con los estandares establecidos por IAC-CINDA. Finalmente, el informe
es enviado al Rector para que solicite su aprobacion a Consejo Universitario.

5.3.2.2. Lainstitucién es capaz de identificar sus fortalezas y aspectos de mejora de manera
clara y honesta.

La capacidad de la Universidad UTE para identificar sus fortalezas y aspectos de mejora de
manera clara y honesta es un componente esencial en el proceso de autoevaluacion, en
consonancia con los criterios de evaluacion del IAC-CINDA.

La etapa que corresponde, desde la redaccién del informe considerando en perspectiva los
antecedentes recogidos, los objetivos de la institucién y los criterios de evaluaciéon del IAC-
CINDA, se ejecuta en permanente supervision y soporte del Coordinador del Proceso de
Autoevaluacion, y de ser el caso, de todos los miembros de la Direcciéon de Planificacion,
Evaluacién y Gestion de Calidad, quienes se aseguran de que los miembros del Equipo Base
identifiguen de la mejor forma posible las fortalezas de cada criterio y sus respectivas
oportunidades de mejora, de ser el caso.

Este proceso genera preguntar especificas las cuales son consultadas al responsable de soporte
de IAC-CINDA para obtener una retroalimentacion al interno de la institucion.

Esto se evidencia en la seccidon de evaluacion dentro del Informe de Autoevaluacion Institucional,
gue plantea fortalezas y oportunidades de mejora de los criterios del Modelo IAC-CINDA y que
son usadas para el Plan de Mejoras desarrollado en el mismo proceso de autoevaluacion.

5.3.3. Plan de Mejora
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5.3.3.1. Como parte de su proceso de autoevaluacion, la institucion genera un plan de mejora
manejable, ordenado y debidamente integrado en sus procesos de planificacién
futura.

La Universidad UTE genera un plan de mejora manejable, ordenado y debidamente integrado en
sus procesos de planificacion futura. Esta practica no solo se alinea con los principios
establecidos en la Ley Orgéanica de Educacion Superior (LOES), sino que también responde a
los criterios de evaluacién del IAC-CINDA, gue enfatizan la importancia de la mejora continua y
la adaptabilidad institucional.

Conforme a lo dispuesto en el Art. 96*° de la Ley, el aseguramiento interno de la calidad implica
el desarrollo y aplicacion de politicas efectivas que promuevan la excelencia académica y la
mejora constante. En este sentido, la Universidad UTE ha establecido un proceso estructurado
en su Instructivo de Autoevaluacion**®, donde la identificacion de areas de mejora se traduce en
un plan concreto y ejecutable. Para el proceso de elaboracion del plan de mejora se han
considerado, los Obijetivos de Largo Plazo (OLP) de la Planificacién Estratégica y las opciones
de mejora a nivel de criterio del modelo de acreditacion IAC-CINDA. El Plan de Mejoras se
aprueba conjuntamente con el Informe de Autoevaluacion Institucional y es enviado a la Unidad
de Planificacion de la Direccion de Planificacion, Evaluacion y Gestién de Calidad para su
incorporacion al PEDI o POA segun corresponda.

Seccién de Evaluacion
o Fortalezas

La Universidad UTE ha desarrollado un proceso de autoevaluacion reflexivo y critico evaluando
de manera integral su quehacer y desempefio institucional. Este proceso estd enmarcado en las
normativas nacionales, que garantizan la autonomia universitaria y promueven la calidad
educativa. El Instructivo de Autoevaluacion ha sido fundamental para regular las actividades de
autoevaluacion, acreditacion y seguimiento de planes de mejora. Este instructivo promueve la
participacion activa de la comunidad universitaria, mediante la Comision de Evaluacion para la
Acreditacion, que fomenta un dialogo reflexivo sobre los logros y desafios institucionales.

El proceso de autoevaluacién de la UTE se alinea con los criterios de IAC-CINDA, promoviendo
estandares internacionales de calidad y un analisis critico basado en evidencias. El informe de
autoevaluacion refleja un andlisis detallado de las fortalezas y areas de mejora, incorporando la
vision de diversos actores internos y externos, y convirtiéndose en un reflejo de la realidad
institucional. La Universidad también genera un plan de mejora ordenado y coherente, integrado
en su planificacion estratégica, lo que permite un seguimiento efectivo de las acciones
propuestas.

e Oportunidades de Mejora

La Universidad UTE puede potenciar su proceso de autoevaluacién mediante la implementacion
de estrategias adicionales para fortalecer la participacion de actores externos, como egresados
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y representantes del sector productivo, en la evaluacion y revision de los resultados
institucionales. Esto permitir4 obtener una visibn mas amplia y diversa, mejorando la alineacién
de las estrategias de mejora con las necesidades del entorno y de la comunidad universitaria.

Se sugiere también optimizar la comunicacion de los resultados del proceso de autoevaluacion
y del plan de mejora a toda la comunidad universitaria, mediante los representantes de
estudiantes, docentes y trabajadores que conforman la Comision de Evaluacién para la
Acreditacion, para lo cual la institucion podria comprometer la utilizacién de los canales oficiales
de comunicacién que dispone.

La Universidad debe continuar con la actualizacion perioddica del Instructivo de Autoevaluacién
para asegurar que esté alineado con los cambios en el contexto normativo y las mejores practicas
internacionales, reforzando su compromiso con la excelencia y el aseguramiento de la calidad
educativa.
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Vision Global de la Universidad UTE

Concluido el proceso de autoevaluacion institucional basado en los criterios del Modelo de
Acreditacion CINDA, se puede afirmar que la Universidad UTE evidencia un conjunto de
fortalezas en sus funciones institucionales, las cuales respaldan su mision, vision y objetivos
institucionales. Sin embargo, el proceso también permitié identificar areas de mejora que
requieren atencion por parte de las unidades administrativas y académicas para optimizar y
asegurar una mayor calidad en las funciones propias del quehacer universitario. A continuacion,
se presenta un analisis global del proceso de autoevaluacion, basado en las dimensiones de
CINDA.

1. Contexto Institucional

La Universidad UTE demuestra un compromiso con su misién, vision y objetivos institucionales,
los cuales estan definidos en su Estatuto y aplicados de manera transversal a todas sus funciones
para responder a las demandas del entorno local, nacional e internacional. Este compromiso se
refleja en su atencion e integracién de la comunidad universitaria mediante politicas inclusivas,
servicios de bienestar, tutorias y apoyo psicolégico, asi como iniciativas destacadas como el
Observatorio de Género, que promueve una comunidad universitaria comprometida con los
principios de igualdad y equidad.

En el ambito normativo, se reconoce la necesidad de actualizar periédicamente los procesos y la
normativa institucional para alinearse con las tendencias y exigencias del entorno. En este
contexto, la implementacién del nuevo Reglamento de Bienestar Universitario y del Reglamento
de Tutorias es fundamental para abordar de manera mas amplia las necesidades de la
comunidad universitaria. Asimismo, es imprescindible reinstaurar la Encuesta de Satisfaccion
para el Personal Docente y Administrativo, herramienta clave para captar un enfoque integral
sobre las necesidades y expectativas de la comunidad universitaria en general.

2. Gobierno y Gestién

La estructura de gobierno de la Universidad UTE se fundamenta en principios de cogobierno,
promoviendo la participacion activa de diversos sectores de la comunidad universitaria en la toma
de decisiones. La institucién distingue claramente entre las funciones estratégicas del érgano de
gobierno y las funciones ejecutivas de las unidades académicas y administrativas, lo que asegura
una gestion estructurada y coordinada.

No obstante, resulta necesario retomar el mecanismo de Evaluacién de Desempefio del personal
administrativo, lo que permitira realizar una revision sistematica y periodica del desempefio del
personal. Ademas, aunque la institucion dispone de herramientas para garantizar el acceso a la
informacion, se ha identificado la necesidad de implementar un Plan de Comunicacion
Institucional que articule estas iniciativas y permita evaluar el impacto de las estrategias de
comunicacion.

3. Funciones Institucionales
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Las funciones sustantivas de la Universidad, como docencia, investigacion y vinculacion con la
comunidad, estan plenamente alineadas con su misién, visién y objetivos institucionales. En el
ambito de la docencia, se han logrado avances significativos mediante la evaluacion diagnéstica,
formativa y sumativa, asi como el seguimiento a la oferta académica, en concordancia con el
Reglamento de Régimen Académico y normativas internas. La institucién cuenta con un cuerpo
docente competente, integrado por profesionales con formacion y experiencia en sus areas,
asegurando una ensefianza pertinente y actualizada. Dentro de la funcién docente, es necesario
recalcar la importancia de iniciar con la implementacion del nuevo Modelo Educativo, lo cual es
esencial para fortalecer la docencia y adaptar la ensefianza a las demandas actuales del entorno
académico y profesional, por esta razon, el plan de implementacién del modelo debe ser
pertinente e integrar a todas las instancias involucradas en los procesos académicos de las
carreras y programas de la Universidad.

En el ambito de la investigacién, desarrollo e innovacion, la Universidad UTE ha establecido
mecanismos que impulsan la produccién cientifica, la transferencia de tecnologia y la creacion
de conocimiento relevante. El Reglamento del Sistema de Investigacion, Desarrollo Tecnoldgico
e Innovacion regula las actividades de investigacion, asegurando que estén alineadas con las
lineas de investigacion establecidas por la institucion, sin embargo, este mismo instrumento
normativo requiere ser actualizado en funcién de integrar y ampliar el alcance de los procesos
de investigacion. Es necesario resaltar la participacion activa de docentes y estudiantes en
proyectos de investigacion interdisciplinarios y en colaboracion con redes nacionales e
internacionales que han resultado en publicaciones indexadas, patentes y otros productos de
valor, contribuyendo al fortalecimiento del conocimiento en areas clave de impacto social y
economico.

Respecto a la vinculacion con la comunidad, la UTE mantiene un compromiso claro con el
desarrollo social, econdmico y cultural del entorno. La Universidad utiliza programas de
extension, prestacion de servicios y proyectos de vinculacion con la sociedad mediante los cuales
fomenta la transferencia de conocimientos y habilidades, fortaleciendo su relaciéon con diversos
sectores de la comunidad. Los servicios brindados, como los consultorios juridicos, las clinicas
odontoldgicas y los centros de apoyo fiscal, permiten que estudiantes y docentes apliquen sus
conocimientos en contextos reales, generando un impacto social positivo. Ademas, las
actividades culturales, deportivas y de voluntariado promueven la integracion y el desarrollo
integral de la comunidad universitaria. En este contexto, se subraya la necesidad de actualizar el
estudio de priorizacién de territorios para ampliar la pertinencia de las actividades y proyectos de
vinculacion dentro de las convocatorias.

Para el caso de internacionalizacion, la Universidad se encuentra en un periodo de adaptacion e
implementacion de estrategias que promueven una dimension global en sus funciones. Es
esencial respaldar estas acciones con una Politica y un Plan de Internacionalizacion que incluyan
compromisos y metas alcanzables.

Finalmente, es necesario mencionar que a pesar de los avances, la Universidad reconoce
oportunidades de mejora en términos de fortalecimiento de la articulacion entre docencia,
investigacion y vinculacion, para potenciar el impacto del conocimiento generado en la
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comunidad. Asimismo, se plantea optimizar la difusion y socializacion de los resultados de
investigacion y actividades de vinculacion.

4. Condiciones de Operacion

La Universidad UTE asegura las condiciones 6ptimas para el desarrollo de sus actividades
académicas, administrativas y de investigacion mediante una infraestructura y recursos humanos
adecuados. La institucion cuenta con un cuerpo docente adecuado y un sistema de evaluacion
integral de desempefio docente que permite mantener la calidad y pertinencia de las actividades
de ensefianza e investigacion, sin embargo, se insta sobre la importancia de la aplicacion del
Instructivo y Plan de Perfeccionamiento Docente a partir de 2025, esto permitira responder a las
necesidades y tendencias de formacion para docentes, asegurando asi la mejora continua de
sus competencias y la adaptacion de los programas a las demandas del entorno.

La gestibn de recursos administrativos es eficiente, no obstante, en cuanto al personal
administrativo es indispensable reincorporar la evaluacion de desempefio del personal
administrativo para lograr constatar el alcance de los objetivos por parte de las diversas unidades
de la Universidad, ademas de afinar las estrategias de capacitacion y formacién para el personal
administrativo.

Finalmente en el caso de estudiantes y graduados los mecanismos de admisién, evaluacion,
graduacion, acompafiamiento son claros, cuentan con el respaldo normativo necesario y los
mecanismos se implementan en base a esto, respondiendo a los principios de transparencia, no
obstante, en cuanto al seguimiento a graduados, si bien se mantienen diversas estrategias o
iniciativas como eventos y reuniones, para los procesos de estudio de graduados y empleadores
apoyados por consultoras es necesario reducir la periodicidad de estos, ya que se requiere una
mayor agilidad en conocer sobre las necesidades y perspectiva externa de los graduados en
cuanto al perfil de egreso y demas condiciones del medio laboral. Estos procesos de seguimiento
a graduados también requieren ser consolidados y alineados bajo un marco normativo claro que
permita a las carreras y programas mantener un estandar en cuanto a este proceso.

5. Capacidad de Autorregulacion

Los procesos de elaboracion, evaluacion y ajuste de la Planificacion Estratégica y Operativa
permiten mantener un enfoque constante en la mejora continua, alineandose con las condiciones
del entorno y promoviendo un proceso participativo con los diferentes actores de la comunidad
universitaria, lo que asegura la adaptacion de una vision y critica integral de los logros, desafios
y aspectos a mejorar dentro de las planificaciones. En cuanto al proceso de autoevaluacion
CINDA, el proceso ha transcurrido mediante un enfoque participativo y critico basado en
evidencia, resultando en la identificacion de fortalezas y oportunidades de mejora, las cuales son
abordadas a través de un Plan de Mejoras en el cual sera esencial y compromete a los diversos
actores de la comunidad universitaria en adaptarlas en su planificacion de funciones con el
objetivo de que sea real y pertinente con el quehacer universitario.
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Plan de Mejoras de la Universidad UTE

A partir de las oportunidades de mejoras halladas durante el proceso de Autoevaluacion
Institucional de la Universidad UTE, se han identificado y priorizado areas clave que requieren
fortalecimiento y desarrollo. Este plan de mejora se orienta a optimizar las distintas funciones
institucionales y a consolidar iniciativas que se alineen con los objetivos institucionales, al igual
gue su mision y vision. El monitoreo o seguimiento de este plan estara bajo la responsabilidad
de la Direccidn de Planificacidon, Acreditacion y Gestion de Calidad y serd ejecutado a través de
los unidades o direcciones pertinentes de la Universidad en las distintas areas académicas y
administrativas.

Para el detalle completo Plan de Mejoras.
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https://drive.google.com/file/d/1F7wkwDmO4HsW1KftQAAbSTBvy1pxT1Hg/view?usp=sharing

www.ute.edu.ec




